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Jak wynika z Indeksu Gospodarki Cyfrowej i Spoteczenstwa Cyfrowego
(DESI), chociaz Polska wykazuje duzy potencjat wzrostu gospodarki
cyfrowej, to jej obecny poziom jest nizszy niz w krajach Europy Pétnocnej
i Zachodniej. Dlaczego tak jest i czy transformacja cyfrowa, w dtuzszej
perspektywie czasu, stanie sie Srodkiem do zbudowania naszej przewagi

w skali miedzynarodowej?

Wywiad Dominiki Kaczorowskiej-Spychalskiej
z Grzegorzem Trzcinskim, Technology Business Development & Site

Manager, todz Atos Poland Global Services Sp. z 0.0



Na poczatek zapytam Cie, czy trans-
formacja cyfrowa, w Twojej opinii,

to ewolucja czy rewolucja?

Mamy tendencje do postrzegania zmian,
zachodzacych w srodowisku w ktorym zy-
jemy i funkcjonujemy, zwtaszcza w ich po-
czatkowych fazach, jako czegos wyjatko-
wego W swym znaczeniu i oddziatywaniu -
niebywatego czy wrecz spektakularnego.
Transformacja cyfrowa jest czyms co za-
chodzi stopniowo, krok po kroku wtapia-
jac sie w nasza rzeczywistos$é, stajac sie
immanentna czescia tego jak pracujemy,
odpoczywamy, uczymy sie czy tez nawia-
zujemy relacje spoteczne. Postrzegam ja
zatem przez pryzmat ewolucji, chociaz,
aby ocenic jej faktyczny wptyw na nas sa-
mych i nasza rzeczywistosé, nalezatoby
wykazac sie daleko idgcg pokora. Powinni-
Smy przy tym wyzbyc sie pokusy, z jaka
wigzg sie emocje, nadawania wyjatkowe-
go znaczenia czasom w ktorych zyjemy,
tym samym czyniacych nas ludzmi, nie-
jako namaszczonymi przez los i wieki dzie-
jow naszej cywilizacji. Ludzmi, ktorzy
moga byc czescia czegos, co nigdy wcze-
$niej nie miato miejsca. Wyzbywajac sie
egocentrycznego spojrzenia jednostki,
mamy szanse na uzyskanie obiektywnego

osadu nad naturg zachodzacych zmian.

No to spdjrzmy na transformacje
w sposéb holistyczny. Jak oceniasz
poziom dojrzatosci cyfrowej polskich

przedsiebiorstw?

Ktére technologie odgrywaja dzisiaj
najwazniejsza role w polskim
biznesie?

Poziom dojrzatosci cyfrowej polskich
przedsiebiorstw nie jest jednolity i zalezy
on, w duzej mierze od sektora dziatalnos¢-
ci gospodarczej, dostepnosci kapitatu,

a takze Swiadomosci zachodzacych zmian
i nieuchronnosci wyzwan, z jakimi wszyscy
razem musimy sie mierzyc. Na innym po-
ziomie zaawansowania sa firmy z sektora
publicznego, na jeszcze innym réznego ro-
dzaju grupy kapitatowe, w tym korporacje.
Na jeszcze innym beda firmy sektora MSP.
Jeszcze kilka lat temu ze wzgledu na niskie
koszty pracy i dostepnos¢ kadr, firmy dzia-
tajace w Polsce nie musiaty przejmowac
sie optymalizacjg procesow biznesowych
czy tez maksymalizowaniem kosztow swo-
jej dziatalnosci przy jednoczesnym zacho-
waniu konkurencyjnosci rynkowej i wydaj-
nosci kapitatowej. Nikt takze nie brat pod
uwage zagrozen jakie pojawity sie w ostat-
nim czasie, jak chociazby przerwanie glo-
balnych tancuchow dostaw nie tylko na
skutek pandemii Covid-19, ale moze i prze-
de wszystkim na skutek zmian geopoli-
tycznych. Niewatpliwie technologiami,
ktére majag przynajmniej w czesci stanowic
odpowiedz na te wyzwania s3 te, ktore
sprzyjajg automatyzacji procesow, przy-
spieszajg podejmowanie decyzji w nattoku
otaczajacych nas danych i informacji,

stwarzaja mozliwosci w zakresie



i obszarach dotad niedostepnych. Szcze-
golne znaczenie maja zatem rozwigzania
z zakresu RPA, Cloud, Al oraz IoT/loB, nie
zapominajac jednak, w zakresie samych

srodowisk IT o obszarze jakim jest CI/CD.

Pracujesz w firmie, ktéra dostarcza
ustugi kluczcowym podmiotom

w sektorze telekomunikacyjnym,
finansowym, energetycznym, prze-
mystowym i administracji publiczne;.
Z jakimi korzysciami biznes przede
wszystkim identyfikuje transforma-
cje cyfrowa? Jakie czynniki sg dla
niego decydujace?

Patrzac z szerszej perspektywy podstawa
dziatalnosci gospodarczej jest osigganie
zyskow bez wzgledu na rodzaj struktury
zarzadczej i wtasnosciowej. Zatem celem
w wiekszosci przypadkow jest zwrot kapi-
tatu z poniesionych naktadow na prowa-
dzenie danej dziatalnosci. Wszystko spro-
wadza sie zatem do utrzymania oczekiwa-
nej marzy czy to w odniesieniu do produk-
tow czy ustug. Celem jej zachowania nie
jest wytacznie, w wiekszosci wypadkow
wyptata dywidend na rzecz akcjonariuszy
czy tez wtascicieli, ale takze pozyskanie
srodkow na utrzymanie bazy produkcyjno-
ustugowej oraz jej modernizacje. Firmy,
ktore nie znajduja odpowiedzi na wyzwa-
nia jutra odpadaja z wyscigu, ktorego cze-
$cig jest podejmowanie nieustannych wy-
sitkow na rzecz dostarczania klientom

wartosci pozwalajacej osiggac im

zamierzone rezultaty. Tym samym bez
wzgledu na to, czy mowimy o zdobywaniu
nowych klientow, czy o zapewnieniu cy-
berbezpieczenstwa sa to cele, ktdre maja
stuzy¢ z jednej strony zyskom, z drugiej zas
satysfakgji klientow.

Oddzielnym obszarem jest oczywiscie ad-
ministracja publiczna i ustugi publiczne.
Tutaj takze kierujemy sie pojeciem warto-
sci dostarczanych obywatelom danego
kraju, ale niewspo6tmiernie mniejszym po-
ziomem osigganych zyskow. Nie zapomi-
najmy jednak, ze finalnie zawsze, takze

i tu, potrzebne s3 srodki na Swiadczenie
ustug na oczekiwanym przez spoteczen-
stwo poziomie bez wzgledu na to czy po-
chodz3 one posrednio czy bezposrednio

od 0s6b z nich korzystajacych.

Co, w Twojej opinii, jest najwiekszym
wyzwahiem we wdrazaniu zmian
wynikajacych z transformac;ji
cyfrowej w polskich firmach - koszty,
czas, sposob myslenia kadry mana-
gerskiej i jej otwartos¢ na zmiany?
Czy bardzo ré6znimy sie pod tym

wzgledem od reszty swiata?

Zastanowitbym sie dodatkowo dlaczego
dynamika wdrazanych innowacji w Polsce
jest dos¢ znikoma. W mojej ocenie taki
stan rzeczy ma miejsce w wyniku wielu od-
dziatywujacych na siebie czynnikéw w na-
szej historii. Niewatpliwie zaliczytbym do
tego powstate w wyniku wielkich odkry¢

geograficznych, majacych miejsce w XV



i XVI wieku, zjawisko tzw. dualizmu na ta-
bie. Jego efektem jest fakt, ze nasz kraj
znalazt sie po tej stronie kontynentu, ktéra
na state byta odcieta od czynnika moderni-
zacyjnego, jakim byto wowczas odkrywa-
nie nowych lagdéw i nawigzywanie nowych
relacji handlowych, odsytajacych jedno-
czesnie w niepamiec stare szlaki komuni-
kacyjne. Na skutek tego gospodarka na-
szego kraju tracita na znaczeniu w syste-
mie europejskim, a handel, miedzy innymi
zbozem, faworyzujacy gospodarke eksten-
sywna, oparta jedynie na taniej sile robo-
czej sprzyjat utrwalaniu zaleznosci feudal-
nych i rozwojowi magnaterii. Uniemozli-
wiato to, jak wiemy nie tylko zapetnienie
kasy panstwa srodkami niezbednymi na
rzecz obrony i modernizacji kraju, ale
takze sprzyjato faworyzowaniu grup wpty-
wowych posiadaczy ziemskich, walcza-
cych miedzy soba jedynie o uprzywilejo-
wanie wtasnych intereséw kosztem dobra
wspolnego. Efektem tego byto powstanie
gteboko zakorzenionych uprzedzen poko-
len Polakéw do struktur panstwowych,
postrzeganych jako element opresji, wyzy-
sku, wyksztatcenia kultury nieufnosci oraz
nieoficjalnych struktur spotecznych, sta-
nowigcych system powigzan rownolegty
wzgledem oficjalnie panujacego. Nie zmie-
nito tego dwudziestolecie miedzywojenne,
a okres gospodarki centralnie planowanej
wraz ,sitg przewodnia socjalizmu” tylko

pogtebit, w mojej ocenie, te cechy

narodowe. Mysle, ze bez ich przezwycieze-
nia, bardzo ciezko bedzie nam wdrazac
transformacje cyfrowa. Jej skutecznosé
wymaga faworyzowania kompetencji na
rzecz utrwalonych zaleznosci, dzieki kto-
rym osiggane s korzysci.

Nie jest oczywiscie tak, ze nie ma obsza-
row, gdzie ta transformacja cyfrowa sie
odbywa i wspiera rozwoj roznego rodzaju
podmiotéw. Ma ona jednak charakter wy-
spowy, nieusystematyzowany i nazbyt
czesto przypomina ,pospolite ruszenie”,
ktorego efektem jest, badz to nieefek-
tywne wykorzystanie dostepnych srod-
kow, badz niemoznos¢ uzyskania efektu
synergii mozliwego do osiagniecia w wy-
niku kooperacji i panujacej kultury zaufa-
nia.

Sporo moéwi sie obecnie na temat
odpowiedzialnego rozwoju technolo-
gicznego. Nie obawiasz sieg, ze moze
to jeszcze bardziej spowolni¢ nasz
rozwoj cyfrowy i pozycje na arenie
miedzynarodowej?

Kazda zmiane nalezy postrzegac nie tylko
jako wyzwanie, ale przede wszystkim jako
szanse na wziecie udziatu w wyscigu tech-
nologicznym miedzy réznymi panstwami.
Warunkiem tego jest jednak zrozumienie
charakteru zmian, a takze procesow je
ksztattujgcych. Nie da sie zrozumieé czym
jest zrownowazony rozwoj bez zrozumie-
nia jakie znaczenie dla dalszej polityki kli-

matycznej maja takie programy w ramach



EU jak Fitfor55, czy tez rozporzadzenie
zwane potocznie taksonomia, ktore two-
rzy nowe ramy prawne dla regulacji EU do-
tyczacych miedzy innymi klasyfikowania
dziatalnosci gospodarczej jako zrownowa-
zonej srodowiskowo.

To, ze polski system energetyczny, oparty
gtownie na weglu jest nieprzystajacy do
zatozen systemu budowanego w ramach
EU jest faktem powszechnie znanym i ce-
lowo w tym momencie pomijam to, czy
jest to stuszne czy tez nie. To jakie konse-
kwencje z tego wynikaja doskonale wiemy
chocby na podstawie wzrostu cen energii,
po czesci ze wzgledu na wzrost cen tzw.:
ETS-6w.

Drugi sktadnik naszego miksu energetycz-
nego, jakim jest gaz, nie dos¢, ze podlega
silnym wahaniom cenowym na skutek od-
dziatywania na niego uwarunkowan geo-
politycznych, to dodatkowo wedtug wspo-
mnianej taksonomii zostat uznany za pa-
liwo przejsciowe. Zatem prawdopodobnie
na przestrzeni dekady spotka go ten sam
los co wegiel.

Energia z tzw. odnawialnych zrodet energii
w biezgcym roku wyniesie okoto 20%, przy
czym nalezy zauwazy¢, iz energetyka ja-
drowa jako potencjalne koto ratunkowe
dla polskiego systemu energetycznego
nadal pozostaje w sferze planéw i studiow,
a nie realnych dziatan.

Mozemy zatem zauwazyc, iz tzw. zrodta

bez emisyjne nie sg w stanie zapewnié

taniej i zielonej energii polskiej gospo-
darce. O ile czynnik cen energii przemawia
do wiekszosci z nas to raczej bardzo mato
zdajemy sobie sprawe, jakie znaczenie dla
funkcjonowania firm bedzie miato opero-
wanie w warunkach wspomnianej takso-
nomii. Jednym z aspektow, na jakie bedzie
ona oddziatywac jest ocena wiarygodnosci
kredytowej przedsiebiorstw, co ni mniej,
ni wiecej bedzie miato wptyw na koszt po-
zyskiwania kapitatu na rynkach finanso-
wych oraz decyzje o przyznaniu lub nie-
przyznaniu srodkow z funduszy europej-
skich. Wedtug tej taksonomii oceniane be-
dzie chociazby to z jakich zrédet energii
firma korzysta. Samo to powinno dac¢ do
myslenia podmiotom gospodarczym na te-
renie naszego kraju z czym przyjdzie im sie
mierzy¢. Nie wspominajac o certyfikatach
energooszczednosci budynkow czy tez
znaczeniu korzystania z zeroemisyjnej

floty pojazdow.

Wspomniate$ o wymiarze srodowi-
skowym technologii, ale odpowie-
dzialny rozwdj technologiczny doty-
czy W zasadzie dzisiaj kazdej branzy

i sektora. Kluczowe jest uswiadomie-
nie sobie tego jak poszczegdlne
technologie wptywaja na konkuren-
cyjnos¢ naszej gospodarki czy jakos¢
zycia spoteczenstwa. Jak zatem
zwiekszy¢ polskie inwestycje

w badania i komercjalizacje

rozwigzan opartych na



technologiach cyfrowych, w tym
zwiaszcza sztucznej inteligencji?
Nalezy przede wszystkim podejs¢ do te-
matu w sposob systemowy tworzac eko-
system ztozony z administracji panstwo-
wej, sektora publicznego, spotek skarbu
panstwa, firm prywatnych oraz zaplecza
akademickiego, ktory bedzie miat jasno
okreslony cel. Jesli ktos sadzi, ze wystar-
czy jedynie przygotowac takie czy inne do-
kumenty regulujace okreslone kwestie

i udostepnic zainteresowanym podmio-
tom srodki finansowe to obawiam sie, ze
nadal bedziemy, zamiast is¢ zdecydowa-
nym krokiem na przéd, przystowiowo po-
wtdczy¢ nogami i zastanawiac sie, czemu
innym sie udaje, a nam nie. Dodatkowo, je-
$li chcemy, aby powstate rozwigzania oraz
patenty w wyniku podjetych dziatan stu-
zyty rozwojowi naszego spoteczenstwa

i kraju, to w mojej opinii, nalezy zadbac

o finansowanie ich ze srodkow krajowych.
Takie programy powinny by¢ wytaczone

z biezagcego dyskursu politycznego oraz
by¢ owocem zaangazowania wszystkich
stron sceny politycznej zainteresowanych
modernizacja kraju. Uwazam, ze naleza-
toby poczatkowo skoncentrowac sie na
np. dwoch obszarach, w ramach ktorych
uruchomiony zostatby potencjat krajowy,
tak aby zasoby, jakimi dysponujemy nie
ulegty nadmiernemu rozproszeniu, co
samo w sobie mogtoby prowadzic¢ do

braku mozliwosci osiggniecia sukcesu.

Takimi obszarami mogtyby sie stac po
pierwsze sektor stuzby zdrowia, w szcze-
golnosci zwigzany z diagnostyka choréb

i stanu zdrowia pacjentow, drugim - sek-
tor obronny. Tym samym wcale nie chodzi
o wzrost naktadéw na dziatalnos¢ R&D,
lecz o efektywne i madre wykorzystanie

tych zasobow, jakimi juz dysponujemy.

Transformacja cyfrowa niewatpliwie
potrzebuje szeregu kompetencji

i umiejetnosci zaréwno wsréd mana-
gerow, jak i pracownikéw nizszych
szczebli. Jak oceniasz obecny rynek
specjalistow zwigzanych z technolo-
giami, w tym w szczegélnosci Al?
Rozpoczynajac od rynku specjalistow

w obszarze Al jest on w naszym kraju gtow-
nie oparty na tzw. inzynierii danych i roz-
wigzaniach automatyzujacych réznego ro-
dzaju procesy. Niestety w wiekszosci przy-
padkow prowadzone projekty wykorzy-
stuja juz opracowane technologie czy tez
schematy ich uzycia oraz wzorce manipu-
lacji danymi, a o wiele rzadziej bazuja na
pracach badawczo-rozwojowych, dzieki
ktérym mozna bytoby mowic o ksztatto-
waniu nowych trendéw i przetomoéw tech-
nologicznych zapewniajacych wysoki po-
ziom marzowosci. W tym miejscu warto
zaznaczyc, iz nie jest to spowodowane bra-
kiem krajowego potencjatu badawczego,
lecz brakiem rozwigzan systemowych,

ktore umozliwityby jego wykorzystywanie.



W kwestii kompetencji i umiejetnosci za-
réwno managerow, jak i specjalistow co-
raz bardziej uwidacznia sie potrzeba po-
siadania kompetencji przekrojowych,

a zwtaszcza umiejetnosci myslenia poza
schematami, bez ktérego nie ma szans na
wyznaczanie nowych kierunkow rozwoju.
Tu nalezy postawic pytanie zasadnicze -
czy nasz system ksztatcenia obstuguje te
potrzeby? Czy rozpowszechniony model
testow nastawiony na weryfikacje zdoby-
wania waskiej wiedzy eksperckiej stuzy go-
spodarce tworzacej wtasne rozwigzania
czy tez moze o wiele bardziej wspiera ob-
stuge procesow stanowiagcych czes¢ ustug
i produktow wytwarzanych przez innych.
Potrzebujemy nie tylko bardziej wszech-
stronnych i ciekawych swiata specjalistow
gotowych podejmowac Smiate wyzwania,
ale takze systematycznej pracy na rzecz
wykorzystania tego potencjatu w spos6b

przemyslany i dtugofalowy.

Dos¢ powszechnie méwi sie, ze
,data is the new oil for business”.
Wedtug raportu Open Data Maturity
2021, Polska zajmuje czwarte miejsce
wsrod panstw czionkowskich UE,

w zakresie dziatan na rzecz otwarto-
Sci danych, uwzgledniajac w tym
wplyw kategorii otwartych danych
na polskie spoteczenstwo i biznes.

A jak Ty, jako doswiadczony ekspert,
oceniasz poziom otwartosci danych

w Polsce?

Skoro mowimy, ze dane s3 niczym w po-
przednim stuleciu ropa dla przemystu to
czy nie powinno czasem byc¢ tak, podaza-
jac za analogia ropy, ze powinnismy dbac
o nasze bogactwo i dostep do niego?
Kolejny problem jaki widze dotyczy
chocby wielkich swiatowych korporacji
typu Facebook, Google, Amazon czy Aliba-
ba - czy przestrzegaja one tych samych re-
gulacji co korporacje europejskie albo tez
o wiele mniejsze polskie firmy? Bazujac na
doswiadczeniach transformacji rynkowej,
jaka przeszedt nasz kraj w latach 90-tych
ubiegtego wieku, tatwo zauwazy¢, ze czym
wyzszy stopien deregulacji i otwartosci,
tym wieksza wystepowata dominacja ryn-
kowa duzych podmiotéw. Co wiecej, uwa-
zam, ze niejednokrotnie partykularne inte-
resy dominujgcych panstw cztonkowskich
UE moga dodatkowo zaburzac réwnowa-
ge w tym obszarze. Zastanawiam sie czy

w dobie rywalizacji mocarstw o nowy tad
Swiatowy nadmierna otwarto$¢ nam
sprzyja? Tych pytan jest sporo. Jestem jed-
nak przekonany, ze zarowno skrajna ot-
wartosc, jak i nadmierna regulacja same

w sobie nigdy nie powinny by¢ naszym ce-
lem, a jedynie Srodkiem, ktéry nas do

niego zaprowadzi badz zblizy.

To dos¢ kontrowersyjna opinia,
patrzac na szeroki dyskurs toczacy
sie wokot tej tematyki. Spojrzmy

zatem na proces demokratyzacji



technologii. Jaka jest obecnie rola
dostawcow tych technologii?

Mam wrazenie, ze poglad o demokratyza-
cji technologii jest juz do pewnego stopnia
nieaktualny, a coraz czesciej mamy do czy-
nienia z czyms, co mozna nazwac batkani-
zacja technologii i jej standardow. Niewat-
pliwie rozwdj technologii nie odbywa sie
w oderwaniu od $wiata i proceséw w nim
zachodzacych. Tym samym dostawcy
technologii, chcac nie chcac, coraz czesciej
w swym modelu biznesowym sg i beda
zmuszeni uwzgledniac¢ czynniki geopoli-
tyczne i fakt, iz nie funkcjonuja w wirtual-
nym swiecie przeniknietym jedynie piek-
nem, dobrem i szczytnymi celami, a raczej
w Swiecie brutalnej rywalizacji, gdzie trwa
walka o zajecie jak najwyzszego miejsca

w globalnym tancuchu débr i ustug. Tak
jak, coraz czesciej, méwimy o przebudo-
wie globalnych tancuchéw dostaw, co jest
eufemizmem do zjawiska okreslanego de-
couplingiem, tak coraz bardziej dostep do
technologii determinuje role i pozycje pan-
stw w Swiatowym wyscigu o nowy uktad
sit. Pozytywne w tym wszystkim jest to,

Ze nie po raz pierwszy mamy do czynienia
z tego typu zjawiskami w dziejach naszej
cywilizacji i z pewnoscig za jakis czas be-
dziemy mogli zarowno my lub tez kolejne
pokolenia czerpac korzysci z wolnych
przeptywow kapitatow i technologii. Na ra-
zie musimy jednak zaakceptowac stan fak-

tyczny, by uniknad sytuacji w ktérych

efektywne wykorzystanie zasobow jakimi
dysponujemy i dostarczenie wartosci
oczekiwanej przez naszych klientéw, by-

toby niemozliwe.

A co przyniesie nam rok 2022

w zakresie transformacji cyfrowej

i technologii? Czego mozemy sie
spodziewac?

Patrzac na rozwdj zdarzen na poczatku
tego roku mozna sadzic, ze bedzie to dal-
szy rozwoj sztucznej inteligencji w pota-
czeniu nie tylko z automatyzacja, ale takze
z autonomicznoscig systemow i urzadzen.
Postep ten bedzie napedzany rozwojem
technologii tzw. podwdjnego przeznacze-
nia, co nierozerwalnie bedzie miato zwia-
zek z procesami geopolitycznymi. Trend,
ktéry juz ma miejsce, a ktory tyko jeszcze
przyspieszy to rozwdj tzw. New Space Ee-
conomy, dzieki chociazby takim firmom
jak Virgin Galactic czy tez SpaceX. Wyko-
rzystanie efektu synergii miedzy technolo-
gia IT, a nowa domena kosmiczna pozwoli
nie tylko, dla przyktadu rozwijac¢ rozwigza-
nia zobrazowania powierzchni naszej pla-
nety, tym samym dostarczajac nowych
mozliwosci chociazby sektorowi zbroje-
niowemu, ale takze, a moze przede
wszystkim, bedzie tworzy¢ nowe gatezie
gospodarki cechujace sie bardzo wysokimi
stopami zwrotu z poniesionych naktadéw

finansowych.



Grzegorz Trzcinski

Z globalnym liderem IT, korporacja Atos
zwigzany od 2013 roku. Obecnie w Atos Poland
Global Services petni role Business
Development Managera oraz Site Managera
biura w todzi. Na co dzier wspiera projekty

z sektora publicznego oraz obronnego.
Ekspert zardbwno w obszarze zarzadzania
zespotem, jak i realizowaniu celdw
biznesowych oraz przezwyciezaniu wszelkich
napotykanych barier. Prywatnie pasjonat
historii, geopolityki oraz nowych technologii.

dr Dominika Kaczorowska-Spychalska|

Jest dyrektorem Centrum Mikser Inteligent-
nych Technologii CMIT na Wydziale Zarzadza-
nia Uniwersytetu tédzkiego i liderem pod-
grupy ds. badan, innowacyjnosci i wdrozen
Grupy Roboczej ds. Al przy KPRM. Petni role
eksperta uczelni w zakresie technologii cyfro-
wych iich implikacji w biznesie. Pasjonuje ja
wptyw, w szczegdlnosci sztucznej inteligencji,
Internetu Rzeczy, na zachowania cztowieka
(Homo Cyber versus Homo Roboticus) oraz
zakres i charakter interakcji miedzy nim

a technologiag (Human-to-Machine, Machine-
to-Human), w tym problematyka Digital
Ethics. Byta w grupie ekspertéw zewnetrznych
Ministerstwa Cyfryzacji zaangazowanych

w prace nad przygotowaniem ,Zatozen do
strategii Al w Polsce”, a w 2020 roku znalazfa
sie w rankingu Perspektyw , Top 15 Women in
5GC". Obecnie jest ekspertem Instytutu Ko-
Sciuszki, a takze cztonkiem Rady Programowej
Centrum Etyki Technologii.



https://pl.linkedin.com/in/grzegorz-trzci%C5%84ski-3a8a1b1a4
https://www.linkedin.com/in/dominika-kaczorowska-spychalska-25916a172/




Dostep do Internetu w obecnych czasach przestat by¢ jedynie

udogodnieniem, a stat sie wrecz potrzeba. Lubimy by¢ ,,online”

i kontaktowac sie ze znajomymi wszedzie, gdzie sie znajdujemy.

Dlatego tez, w wielu miastach mozna spotkac sie z publicznymi

i catkowicie darmowymi sieciami Wi-Fi. Umozliwia to korzystanie

z Internetu z dowolnego miejsca: hotelu, lotniska, restauracji, a nawet

parku. Jest to duze udogodnienie, szczegdlnie jesli przebywamy za

granica. Czy jednak w dobie sieci 5G, jest to nam jeszcze potrzebne?
Weronika Kotudzka



W ostatnich latach technologia bardzo sie
rozwineta, co doprowadzito do pojawienia
sie wielu udogodnien. Obecnie mamy
szybki i tatwy dostep do wszystkich nie-

zbednych informacji w zasiegu reki.

Na poczatku XXI w. wiele miast
zaczeto konsekwentnie zwiekszac
liczbe punktéw z darmowym doste-
pem do sieci. Zaczety sie one wowczas
przeksztatca¢ w inteligentne miasta
i opierac swoj rozwoj na technolo-
giach informatycznych i komunikacyj-
nych. Dzieki temu przestrzen miejska
stata sie bardziej dogodna dla miesz-
kancow i turystow, a wiadze mogty
wowczas usprawnic system zarzadza-
nia. Takie bezptatne punkty dostepu
do sieci moga pomaoc lokalnym
jednostkom zbierac¢ informacje
niezbedne do optymalizacji wielu
procesow w kwestii inteligentnego

zarzadzania miastem.

W Amsterdamie tego typu rozwigzania
umozliwiaja, chociazby zdalne sterowanie
Swiattami miejskimi. Pozwolito to przede
wszystkim na doktadniejsza kontrole

i zmniejszenie ruchu ulicznego oraz udato
sie ograniczy¢ zuzycie energii w miescie.’
Dobrym przyktadem jest rowniez Vancou-
ver, ktory w 2015 roku nawigzat wspot-
prace z TELUS i wyposazyt swoje miasto
w okoto 550 nowych lokalizacji. Punkty te
powstaty w ramach projektu #VanWiFi,

ktory jest czescia strategii cyfrowej miasta,
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ktorej celem jest zwiekszenie Swiadomosci
spoteczenstwa w Vancouver za posrednic-
twem kanatow internetowych, mobilnych
i spotecznosciowych. kaczenie sie z aplika-
cjami mobilnymi, takimi jak VanConnect,
ktére daje dostep do ustug Ratusza w po-
drozy, jest przyktadem tego, jak miasto cy-
frowo przeksztatca sie w przodujace inteli-
gentne miasto.?

Publiczny dostep do Wi-Fi ma takze og-
romny wptyw na turystke. Podczas po-
drézy, kazdy chciatby dzieli¢ sie zdjeciami
zrodzing czy znajomymi. Dodatkowo do-
step do Internetu umozliwia sprawdzenie
aktualnego potozenia, a takze atrakcji
badz restauracji znajdujgcych sie w po-
blizu. Dlatego tez nie musimy nosic¢ przy
sobie poradnikéw turystycznych lub map,
poniewaz wszystko mozemy sprawdzi¢

w naszym smartfonie. Dodatkowo bardzo
czesto wyjezdzajac za granice, zdarza sie,
Ze nie znamy ojczystego jezyka kraju, do
ktérego podrézujemy, badz nawet jezyka
angielskiego. Bezptatny dostep do Wi-Fi
umozliwi nam wtaczenie stownika i po-
moze usprawni¢ komunikacje z miejsco-
wymi ludzmi.

Przyktadami polskich miast, ktére rowniez
zdecydowaty sie na rozwoj tej technologii,
s3, chociazby Gdansk oraz Gdynia, ktére
tacznie posiadajg niemalze 150 punktow

z bezptatnym dostepem do Internetu.
Znajduja sie one gtownie w centrach miast,
gdzie spotka¢ mozna najwieksze skupisko

hoteli, barow i restauracji. Natomiast na



obrzezach o dostep do Internetu jest juz
znacznie trudniej. Jest to idealne rozwia-
zanie dla turystow z zagranicy, poniewaz
koszty potaczenia internetowego poza

swoim krajem sg wcigz bardzo wysokie.

Mimo ze miejskie sieci Wi-Fi z darmo-
wym dostepem do Internetu to duza
wygoda, wiele miast decyduje sie
jednak z tego rezygnowac. Powodem
mMoga byc, chociazby duze koszty
utrzymania. Gdansk, gdzie obecnie
znajduja sie 104 takie punkty,
pfaci 337 tysiecy miesiecznie

za utrzymanie ich.?

Drugim waznym aspektem, ktory
nalezy wziac¢ pod uwage, jest
chociazby to, ze dostep do Internetu
Z naszego smartphone’a jest bardzo
powszechny, a nawet najtansze
abonamenty pozwalaja nam korzystac

Z niego za rozsadna cene.

Obecnie wszystkie sieci proponuja roznej
wielkosci pakiety Internetu za naprawde
niewiele, wiec kazdy bedzie w stanie do-
brac oferte, ktora go interesuje. Wiele osob
decyduje sie na takie rozwigzanie, ponie-
waz srednia predkosc sieci LTE w telefonie
wynosi okoto 20 Mb/s. W poréwnaniu do
maksymalnie 512 kb/s, ktore oferujg nam
miejskie hotspoty, jest to okoto czterdzie-

stu razy szybciej.

Innym, bardzo waznym powodem,

dla ktérego miasta decyduja sie
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redukowac ilos¢ punktow,

jest bezpieczenstwo.

Obecnie w Internecie mamy wiekszos¢
swoich wrazliwych danych, hasta do skrzy-
nek mailowych, konta bankowe i wiele in-
nych. Jak wiec mozna zauwazy¢, publiczne
hotspoty utatwiajg hakerom popetnianie
cyberprzestepstw. Duzy wptyw na to ma
sama konfiguracja publicznych sieci Wi-Fi,
ktore zezwalajg na podtaczenie sie do sieci
tak naprawde kazdemu. Takie sieci czesto
nie s rowniez odpowiednio zabezpieczo-
ne, wiec hakerzy moga w prosty sposob
zdoby¢ dostep do naszych danych i haset
oraz numerdéw kont bankowych. Dlatego
tez podtaczajac sie do publicznych sieci Wi-
Fi, powinnismy zachowad szczegdlna
ostroznosc oraz zastanowic sie, czy chce-
my narazac nasza prywatnosc. Z tego po-
wodu bardzo wazne jest, aby wiedzie¢,

w jaki spos6b mozemy chronic siebie

i swoje dane. Przede wszystkim, warto wy-
taczy¢ w swoim smartfonie funkcje auto-
matycznego taczenia sie z Wi-Fi. Wiele pu-
blicznych sieci bezprzewodowych jest zro-
bionych celowo, aby wykrada¢ wrazliwe
dane nieswiadomych ludzi. Pozwoli nam
to kontrolowad, z jakimi sieciami bedzie t3-
czyt sie nasz telefon i zapobiec narazeniu
naszej prywatnosci. Ponadto, warto row-
niez wtgczy¢ uwierzytelnianie dwusktadni-
kowe, zwtaszcza przy logowaniu do konta
bankowego czy komunikatorow. W ten

sposob podczas kazdego logowania na



swoje konto bedziemy zobowiazani podac
kod, ktory dostaniemy na swojego maila
badz w postaci SMS-a. Dzieki temu rozwia-
zaniu bedziemy wiedzie¢, gdy niepozadana
osoba bedzie probowata zalogowac sie na
nasze konto.

Inwestycja w miejskie sieci zdarmowym
dostepem do Internetu ma zaréwno swoje
wady, jak i zalety. Z jednej strony jest to
naprawde dobre rozwigzanie, jesli przeby-
wamy za granica. Nie musimy wowczas po-
nosi¢ bardzo wysokich kosztow zwigza-
nych z transmisjg danych. Dodatkowo jest
to rowniez duzy krok do rozwoju miasta
oraz poprawy komfortu zycia jego miesz-
kancow. Z drugiej zas strony sieci te sa
duzo wolniejsze niz transfery propono-
wane w abonamentach. Powinnismy mieé
takze na uwadze nasze bezpieczenstwo,
aby przez przypadek nie udostepnic na-

szych danych nieodpowiednim osobom.
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Weronika Kotudzka

Obecnie jestem studentka 3-go roku Cyfryzacji
i zarzadzania danymi w biznesie na Wydziale
Zarzadzania Uniwersytetu tédzkiego.
Interesuje sie zagadnieniami z zakresu User
Experience oraz User Interface, ktdre stanowia
podstawe tworzenia ciekawych aplikacji oraz
stron internetowych. W wolnym czasie ucze sie
jezyka hiszpanskiego i rozwijam swoje
umiejetnosci w zakresie front-endu.

Przypisy:
! https://socialwifi.com/knowledge-base/wifi-techno-

logy/how-cities-can-benefit-from-wireless-technolo-
gies/

2 https://vancouver.ca/your-government/vanwifi.aspx
3 https://www.trojmiasto.pl/wiadomosci/Miejskie-
sieci-wi-fi-w-Trojmiescie-Czy-sa-nam-potrzebne-
n113291.html

Zrédta:

! https:;//vancouver.ca/your-government/vanwifi.aspx
. https://www.trojmiasto.pl/wiadomosci/Miejskie-
sieci-wi-fi-w-Trojmiescie-Czy-sa-nam-potrzebne-
Nn113291.html

3 https://wifispc.com/canada/british-columbia/van-
couver.html

. https://www.tourismvancouver.com/plan-your-
trip/free-public-wifi/

5 https;//interestingengineering.com/these-9-cities-
offer-the-largest-free-wifi-networks

. https://blog.mobilevikings.pl/2017/09/13/polaczenie-
z-wi-fi-w-miejscach-publicznych-czy-to-bezpieczne/
7. https://socialwifi.com/knowledge-base/wifi-tech-
nology/how-cities-can-benefit-from-wireless-tech-
nologies/



Okres pandemii COVID-19 pobudzit rozwéj technologii i rozwigzan
mobilnych. Wiele firm borykato sie z problemem jak poradzi¢ sobie

z wielka falg zarazen, przez co zmuszone zostaty do wykorzystania
najnowszych narzedzi i wprowadzenia pracy zdalnej lub hybrydowe,;.

Natalia Krotowska, Joanna Storozenko
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Wedtug Zbigniewa Gajewskiego, jednego z uczestnikow debaty “Przysztos¢ pracy hybrydo-
wej”, ktora odbyta sie w ramach Igrzysk Wolnosci 2021, powszechnos$¢ pracy hybrydowej
w Polsce nie jest zbyt duza i wynosi 15%. Przedsiebiorcy w naszym kraju niechetni sg do
wprowadzania tego modelu pracy ze wzgledu na brak gotowosci pracownikow i stabo roz-
winieta kultura organizacyjna, ktora sprzyjataby takim rozwigzaniom organizacyjnym.
Kontynentem, ktdory najchetniej wprowadza nowy tryb pracy, jest Azja, a nastepnie Ame-

ryka P6tnocna, dalej sg Europa i Afryka.

Percentage of Companies Worldwide
Expecting to Adopt Hybrid Work Models:

38% 40% 34%

North Asia/Pacific Europe,
America (excluding Japan) Middle East, Africa

Zrédto: Zrédto: DIGITAL WORK TRANSFORMATION: Equipping the Hybrid Workforce Across the World,
https://s24.g4cdn.com/511786472/files/doc_downloads/2021/01/Poly-IDC_Equipping-Hybrid-Workforce-white-paper.pdf (dostep:
27.02.2022)obraz NickyPe z Pixabay

Praca hybrydowa odbierana jest roznie w zaleznosci od grupy zawodowej. Aktualnie najbar-
dziej popularna jest w sektorach informatycznych i technologicznych. Podobnie jest w przy-
padku zawodow: ksiegowy, bankowiec, analityk, nauczyciel i konsultant. Dla studentow

i 0sob zatrudnionych w kilku miejscach tryb mieszany jest korzystny ze wzgledu na tatwiej-
szg organizacje i oszczednosc czasu. Gtéwnymi zaletami sg mniejsze koszty zwigzane z wy-
konywaniem obowigzkéw zaréwno dla pracodawcy, jak i pracownika. Introwertykom spo-

tkania online moga zapewni¢ komfort psychiczny i zmniejszyc stres.

Z drugiej strony, elementy pracy zdalnej generuja trudnosci szczegélnie dla os6b starszych
i nieobeznanych w nowoczesnej technice i technologii. Ograniczaja takze kontakt miedzy
pracownikami, dlatego wprowadzajac je, trzeba zapewni¢ mozliwos¢ socjalizacji i upewnic
sie, ze projekty wymagajace spotkania stacjonarnego beda realizowane w fizycznym miej-

scu. Praca w domu problematyczna jest takze dla rodzicow posiadajgcych mate dzieci.
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Potaczenie zycia zawodowego i prywatnego w tej samej przestrzeni zaburza rytm pracy

i zycia oraz ich efektywnosc.

Aktualnie pojawia sie rozbieznosc¢ opinii na temat dalszego rozwoju pracy hybrydowe;j.
Zbigniew Gajewski zaktada, ze tryb zdalny i mieszany nie utrzyma sie po czasie pandemii.
Zwraca uwage na brak dojrzatosci organizacyjnej wielu firm i zaufania pracodawcéw do
pracownikow. Z kolei Dominik Batorski i Agnieszka Chton-Dominczak, uwazaja, ze ewolucja,
ktora nastapita podczas pandemii ma swoje skutki juz w terazniejszosci, ktore ciezko bedzie
wycofaé. Ludzie przyzwyczajeni do nowego trybu pracy, niechetnie wracaja do biur. Dlate-
go tez przewiduje sie, ze z biegiem czasu na prace hybrydowa bedzie decydowato sie coraz
wiecej pracodawcow. Ale bedzie sie wigzac to z kolejnymi wyzwaniami. Dla polskich pra-
cownikow bardziej optacalne moze by¢ podjecie sie pracy w innych krajach, ktére oferuja
lepsze zarobki i wiecej mozliwosci. To wigzac sie bedzie ze stratami dla naszej gospodarki.
Ponadto zmienny tryb pracy wptywac bedzie na przebieg projektow i budowanie relacji po-
miedzy pracownikami. Praca zdalna spowodowaé moze takze obnizenie rozwoju kompe-

tencji u 0s6b nowo zatrudnionych.

Reasumujac, dzieki pandemii pojawity sie nowe mozliwosci, ktore zapewnity wiele korzysci
i wptynety na charakter obecnego rynku pracy. Przysztos¢ modelu hybrydowego i kierunek
jego rozwoju nie s jeszcze pewne. Polska gospodarka, nie jest do korica przygotowana na
wszystkie zmiany i wyzwania, jednak z biegiem czasu bedzie mozna liczy¢ na progres. W la-
tach 50. XX wieku George de Mestral opatentowat zapiecie Velcro, czyli popularne rzepy -
stosowane m.in. przez producentéw obuwia. Na pomyst wpadt podczas spaceru (wedtug
innych zrédet - w trakcie polowania), kiedy do jego ubrania przyczepity sie owocostany

topianu.
Natalia Krotowska
Studiuje , Cyfryzacje i zarzadzanie danymi w biznesie” na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu
toédzkiego. Wolny czas poswiecam na nauke jezyka hiszpanskiego, granie w squasha, czytanie
ksiazek, chodzenie do kina oraz prace w roli baristy. Uwielbiam psy oraz podrdze, a moim najwiek-
szym marzeniem jest zwiedzenie Japonii. Optymistycznie i z usmiechem podchodze do zycia.

Joanna Storozenko

Jestem studentka Uniwersytetu tédzkiego i studiuje Cyfryzacje i zarzadzanie danymi w biznesie na
Wydziale Zarzadzania. Na moim kierunku rozwijam swoje pasje i ucze sie o nowych technologiach

i modelach biznesowych, zarzadzaniu i naukach spotecznych. Hobbistycznie interesuje sie psycholo-
gig, kryminologig, lubie czytac i stuchac o cztowieku, jego umysle i zachowaniu. Poza tym interesuje
sie réowniez biologig i chemig, szczegdlnie ciekawig mnie choroby i leki. Od czasu do czasu staram sie
rowniez zrobic¢ cos kreatywnego, obecnie probuje tworzy¢ w glinie. Jestem osobg otwartg i wesota.

Tekst zostat przygotowany na podstawie podcastu: “Przysztos¢ pracy hybrydowej”
nagranego w trakcie Igrzysk Wolnosci 2021
https://www.youtube.com/watch?v=g7lemRkfGug



https://www.youtube.com/watch?v=q7lemRkfGug




Drony coraz mniej kojarza nam sie z latajgcymi zabawkami. Pomimo,
iz Departament Obrony USA uzywat dronéw w prawie kazdej operacji
wojskowej od lat 50. XX wieku, to na popularnosci zyskaty dopiero

w roku 2015.
Fatima Shawesh



Wiele sektorow ceni sobie korzysci ptynace
z zastosowania dronéw. S3 m.in. duzym
utat-wieniem dla fotografoéw i kamerzy-
stow, poniewaz dajg mozliwos¢ robienia
ujec z ,lotu ptaka”. Poprzednio wykorzy-
stywane do tego typu zdje¢ lub filméw
byty helikoptery, ktore generowaty duze
koszty.

Znacznie utatwiajg rowniez akcje ratun-
kowe. Drony moga funkcjonowac jako
cze$¢ misji poszukiwawczo-ratowniczych.
Dzieki czujnikom termicznym pomagaja w
poszukiwaniu os6b poszkodowanych, nie
narazajac dzieki temu zdrowia ratowni-
kow. Moga postuzy¢ rowniez jako Srodek
do dostarczania materiatow pierwszej po-
mocy takich jak apteczki, gasnice czy koce
termiczne do rannych os6b w wypadkach

przed przybyciem stuzb ratunkowych.

Duze zainteresowanie dronami mozemy
zaobserwowacd w firmach zajmujacych sie
transportem. Prekursorem tego rozwiagza-
nia jest firma Amazon. Juz w 2013 roku
rozpoczeli oni pierwsze testy nad dostar-
czaniem zamowionych towaréw dronami.
W ciggu nastepnych lat planowali wprowa-
dzic ustuge Prime Air realizujaca dostawe
zaméwionych towaréw o wadze do 2,3 ki-
lograma w zaledwie 30 minut. Drony mia-
tyby startowac z centrum Amazona

w danym kraju i dostarczaé przesytke w
specjalnym, jednorazowym pudetku bez-

posrednio pod drzwi klienta. Ponadto, szef
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spotki promuje wizje, ze widok przesytek
powietrznych bedzie tak samo zwyczajny,
jak widok samochodow kurierskich na dro-

gach®.

W Polsce 11 maja 2021 roku zostat zrealizo-
wany pierwszy w historii przelot transpor-
towy dla sieci handlowej Decathlon. Dron
przenosit jednoczesnie kilka paczek.
Pierwszg z nich dostarczyt bezposrednio
do klienta, ladujac przy tym na jego pry-
watnej posesji. Nastepnie zrealizowat we-
wnetrzne zamowienie ztozone przez pra-
cownikow innego lubelskiego sklepu De-
cathlon. Przetransportowat towary, wre-
czajac zamowienie pracownikom. Opisy-
wany przelot moze stanowic przyktad
mozliwosci, jakimi dysponuje firma De-
cathlon w kwestii utatwien dla klienta. Nie
chodzi jedynie o dostarczanie zamowien
do domu. Mozna przypomniec sobie sytua-
cje, w ktorej przynajmniej raz znalazta sie
wiekszos$¢ z nas. Bedac w sklepie, znalezli-
$my produkt, ktory nas bardzo interesuje,
ale niestety naszego rozmiaru nie ma w da-
nej chwili na stanie. Jednakze pracownik
informuje nas, ze inny sklep znajdujacy sie
po drugiej stronie miasta juz ten rozmiar
posiada. W takim wypadku klient byt zmu-
szony zrezygnowac z zakupow lub poje-
chac do tego sklepu. | tutaj drony mogtyby
przyjs¢ z odsiecza. Zamiast odsytac klienta
pomiedzy sklepami, pracownik mégtby za-
mowic produkt z magazynu innego sklepu,

a dron dostarczytby go w kilka minut.



Przedsiebiorstwa ograniczajace sie tylko
do kurieréw poruszajacych sie samocho-
dami sg bardzo zalezne od losowych zda-
rzen na drogach takich jak korki czy wy-
padki. Realizacja dostaw przesytek przy
pomocy dronéw mogtaby poméc pozby¢
sie tych niedogodnosci. Bezzatogowe jed-
nostki latajace omijatyby ruchliwe ulice,
zwtaszcza na terenach mocno zurbanizo-
wanych. Tam wtasnie istniejg najwieksze
ograniczenia w swiadczeniu dostaw trans-
portem samochodowym. Dron mégtby po-
konac potrzebny dystans w linii prostej, z
miejsca zabrania paczki do celu jej dostar-
czenia. Skutkuje to znacznym zmniejsze-
niem czasu dostawy, jak i zerowg ingeren-

cja w ruch drogowy.

Wedtug raportu opublikowanego przez
"Fortune Business Insights" do 2027 r.
swiatowy rynek dostaw dronowych osia-
gnie wielkos¢ 7,4 mld USD. Eksperci uwa-
Zaja, ze drony zrewolucjonizuja i stang sie
przysztoscig branzy logistycznej. Jak wy-
nika z prowadzonych statystyk, bezzato-
gowe statki powietrzne moga transporto-
wac 95% z dotychczas przewozonych dro-

gowo przez kurieréw paczek?.
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Fatima Shawesh

Studentka Cyfryzacji i zarzadzania danymi w
biznesie

na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu t6dz-
kiego. W wolnym czasie

realizuje swoje pasje poprzez aktywny udziat w
grupie Gigabytes

oraz Laboratorium Innowacji. Pasjonuja ja po-
dréze i dekorowanie wnetrz

Przypisy:

T Amazon, First Prime Air Delivery, www.ama-
zon.com/Amazon-Prime-Air/
b?ie=UTF8&Node=8037720011 [02.01.2022]

2 Drony w $wiecie logistyki, langowski.eu/post-1/
[2.012022]






Jesli aplikacja mobilna bytaby latarka to jej najwazniejszym zadaniem
bedzie dawanie Swiatta. Bez spetniania tej funkcji nie mogtaby zostac¢
nazwana latarka, nawet jezeli posiadataby wiele dodatkowych
funkcjonalnosci. Dlatego najwazniejsze jest, aby aplikacja spetniata
swoje zadanie.

Justyna Trzepiecinska



Istotnymi cechami s3 rowniez responsyw-
nos¢, czyli poprawne dziatanie aplikacji

na wiekszosci popularnych aktualnie urza-
dzen oraz intuicyjnos¢ interfejsu, ktéry po-
winien cechowac dobrze wykonang aplika-
cje mobilna. Tak, aby kazdy uzytkownik
wiedziat, jak sie po niej poruszacd, w prze-
ciwnym wypadku aplikacja nie bedzie

spetniata swojego celu.

Wyzwan podczas tworzenia aplikacji
jest kilka i roznig sie one w zaleznosci

od petnionej funkcji.

Nalezy wspomniec o trzech perspekty-
wach: wtasciciela aplikacji, zespotu pro-
dukcyjnego, tworcow aplikacji, ktérzy sa
odpowiedzialni za projektowanie i wdraza-
nie oraz klienta koncowego korzystajace-

go z aplikacji.

Najwiekszym wyzwaniem dla wtasciciela
aplikacji, czyli osoby, dla ktérej jest ona
tworzona i ktora za nig ptaci, jest never
ending story. Niezaleznie od tego, czy in-
westorem jest duza marka, ktéra dyspo-
nuje znacznym budzetem na realizacje réz-
nych celow zwigzanych z aplikacja, czy jest
to startup lub osoba, ktéra po prostu zaw-
sze marzyta o posiadaniu swojej aplikacji,
nalezy pamietac o jej utrzymywaniu. Apli-
kacja jest bytem, ktorego nie da sie stwo-
rzy¢ i o nim zapomniec. Aby aplikacja mo-
gta prawidtowo funkcjonowad, powinna
posiadac specjalny zesp6t utrzymaniowy
sktadajacy sie z programistow, zespotu IT

oraz osob z dziatu marketingu, ktére dbaja
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o optymalizacje i nowe funkcje aplikacji,
tym samym przyciggajac nowych uzytkow-
nikow.

Jest to najwazniejsze wyzwanie - jego
sednem jest wysoki koszt utrzymania ta-
kich zespotow. Inwestorzy maja wyzna-
czong pule pieniedzy, ktdre co miesigc
musz3 wydac na utrzymanie aplikacji oraz
zajmujacych sie nig zespotow. Nalezy wiec
pamietad, ze ponoszony jest nie tylko
koszt produkcyjny, ale rowniez comie-
sieczny koszt zwigzany z utrzymaniem
aplikacji po wyprodukowaniu pierwszej
wers;ji.

Z perspektywy zespotu produkcyj-
nego, czyli ludzi tworzacych aplikacje
wyzwaniem jest zrozumienie potrzeb

grupy docelowej, ktorg okreslit

badz wymyslit jej wihasciciel.

Wtasciwe zrozumienie i zidentyfikowanie
potrzeb poszczegdlnych segmentow klien-
tow jest fundamentem i podstawa do wta-
$ciwego zaprojektowania Sciezek uzytkow-
nika, funkcjonalnosci, pomystow na mar-
keting aplikacji itd. Jest to fundament,
ktéry na samym poczatku powinien byé
prawidtowo wykonany. W przeciwnym wy-
padku wszystko, co dalej tworzymy, nie

bedzie miato sensu.

Jest jeszcze perspektywa klienta koncowe-
go, ktdry pobiera stworzona na zlecenie in-
westora aplikacje. Dla niego wyzwaniem

bedzie funkcjonalnosc aplikacji, czyli



sposob jej dziatania na danym urzadze-
niu oraz decyzja, czy warto do niej wra-
caci jak czesto. Jest ono potaczone z wy-
zwaniem grupy projektowej, ktorej zada-
niem jest zaprojektowanie proceséw

w taki sposob, aby uzytkownicy czuli po-
trzebe powracania do tej aplikacji cyklicz-

nie.

Jest to recepta na sukces, jak rowniez na
totalne potozenie aplikacji. Jezeli te trzy
perspektywy nie zostang jasno okreslone,
caty projekt moze by¢ pograzony. Tak wiec
do najpopularniejszych btedéw podczas
tworzenia aplikacji naleza: fakt, ze wtasci-
ciel nie jest Swiadomy kosztow, ktére be-
dzie ponosit przez okres istnienia aplikacji,
zta identyfikacja potrzeb grupy docelowej
oraz ominiecie w Sciezkach uzytkownika
procesow, ktore zachecatyby klientow

do korzystania z aplikacji.

Najwieksze btedy podczas tworzenia apli-
kacji wystepuja na samym poczatku i sa
nazywane pomystami. Z aplikacjami wy-
stepuje podobna sytuacja jak z wychowa-
niem zwierzecia. Sukces zalezy od popraw-
nego zaprojektowania, tak samo, jak za-
chowanie zwierzecia jest zalezne od wy-
chowania przez wtasciciela. Najwigeksze
trudnosci wystepuja na samym poczatku

i s zwigzane z brakiem okreslenia kon-
kretnego celu aplikacji oraz z nadmiernym
skupieniem sie na duzej ilosci potrzeb grup
docelowych. Niestety chcemy zazwyczaj

ztapac duzo srok za ogon, przez co zadna
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z nich nie jest do konca szczesliwa i nie zre-

alizuje naszego celu.

Kolejnym btedem jest rozbicie skupienia
na wiele elementow, zamiast skupic sie

na jednym podstawowym core value, czyli
rdzeniu wartosci aplikacji. Trzeba wspo-
mnie¢ rowniez o btedach technologicz-
nych, ktére maja wptyw na user experien-
ce. Bardzo wazne jest zwracanie uwagi na
zastosowane w aplikacji elementy i kom-
ponenty, ktére moga by¢ przestarzate lub
udziwnione, przez co uzytkownik bedzie
miat problem podczas korzystania z narze-
dzia. Kazdy cztowiek mainne upodobania
i preferencje co do uzywanych aplikacji,
dlatego powinny by¢ one dopasowane do

oczekiwan i preferencji uzytkownikow.

Nieprawidtowym zachowaniem jest porzu-
cenie stworzonej aplikacji i pozostawienie
jej bez opieki i systematycznych aktualiza-
cji. Aplikacja powinna by¢ elementem zy-
wym i dynamicznym. Powinny pojawiac
sie w niej nowe tresci i funkcjonalnosci
oraz oferty tak, aby stali uzytkownicy na-
dal chcieli z niej korzystaé, oraz zeby zain-

teresowac nig nowe osoby.

Gdzie nalezy szukac¢ pomystow na

aplikacje mobilne?

Odpowiedz na to pytanie nie jest jedno-
znaczna. Jest ona zalezna od tego, jaka
aplikacje zamierzamy stworzy¢. Jezeli
chcemy zrobic co$ nowego, nie powinni-

Smy patrzec na wszystkie istniejace



narzedzia, poniewaz wtedy nie bedzie to
innowacyjny produkt. Jezeli natomiast
planujemy jedynie co$ ulepszy¢, powinni-
$my zwracac uwage na wszystkie inne apli-
kacje i szukac¢ w nich btedow oraz elemen-
tow, ktére moga byc¢ zrobione inaczej,

badz udoskonalone.

Niezaleznie od tego, ktdra Sciezke wybie-
ramy, warto by¢ na biezaco z trendami
projektowania aplikacji np. ksztatty guzi-
kow. Jest to wazne, poniewaz przestarzate
elementy pomimo tego, ze dziataja, nie

przyciagna nowych uzytkownikow.

Przyktadem moze by¢ sposob logowanie
do aplikacji. Jesli nie mozna zrobic tego

z uzyciem mediow spotecznosciowych,

to oznacza, ze aplikacja nie jest na biezaco
z nowoczesnymi rozwigzaniami. Trzeba
wiedzied, ze jezeli mamy zrobic czat, to na-
lezy go wykonad w taki, a nie inny sposéb,
czyli nalezy znac generalne trendy, jesli

chodzi o poszczegodlne funkcje aplikacji.

Sprobujmy moze podac konkretne przy-
ktady, gdzie nalezy szuka¢ pomystéw na
rozwigzania wdrazane w aplikacjach mo-
bilnych. Najlepiej zacza¢ szukania tego po-
mystu w sobie, w swoich potrzebach, ob-
serwowac siebie, swoje otoczenia i zasta-
nowic sie nad tym, czy problemy, ktore
identyfikujemy w naszym otoczeniu, mo-
gtoby zostac rozwigzane za pomoca jakiejs$
aplikacji mobilnej. Jezeli odpowiedz jest

twierdzaca, to kolejnym bardzo waznym
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krokiem powinno by¢ sprawdzenie, czy

taka aplikacja nie istnieje juz na rynku.

Zanim wydamy ogromne pienigdze i be-
dziemy je wydawac miesiecznie przez ko-
lejne lata na utrzymanie aplikacji, dobrze
jest zweryfikowad, czy kto$ nie zrobit tego
wczesniej lub sprawdzié, czy narzedzie za-
projektowane w ten sposob rozwiazuje zi-
dentyfikowany problem, jezeli nie to zaw-
sze mozna sprobowac ulepszyc¢ istniejaca
juz aplikacje. Jezeli chodzi o wymyslenie
pomystéw i rozwigzan, to kazdy UX resear-
cher i kazdy projektant aplikacji ma swoje
tajemne miejsca, gdzie szuka inspiracji i
wie, jak sprawdzi¢, czym sie zainspirowac,
niczym grzybiarz, ktory wie, pod ktora

brzézka rosnie kozlaczek co roku.

Artykut zostat opracowany na podstawie webinaru
.Dlaczego marki i klienci pokochali aplikacje?
—rézne spojrzenia”, ktéry odbyt sie

9.10.2021 na Wydziale Zarzadzania Ut w ramach
Nocy Innowacji.

Prelegentami byli: Igor Pietrzak, The Humans,
Szymon Bukowicz, BinarApps.



https://pl.linkedin.com/in/igor-pietrzak-77a034116
https://pl.linkedin.com/in/szymon-bukowicz

Kazdy zapewne styszat o fenomenie dunskiej firmy LEGO, ktéra na rynku
utrzymuje sie od ponad 80 lat. Nie kazdy jednak wie, ze kluczowym
aspektem sukcesu spotki jest trafnie obrana strategia, ktéra elastycznie
adaptuje sie do otoczenia organizacji. Celem nadrzednym strategii spéfki
LEGO jest ,,budowa lepszej przysztosci zaréwno dla terazniejszych,

jak i przysztych pokolen1 oraz otaczajgcego nas swiata przyrody.
Mateusz Winciorek



To cos$ wiecej niz klocki! -
skutki badan psychologicznych
i behawioralnych

Strategia LEGO opiera sie miedzy innymi
na biezacej obserwacji $wiata oraz na ba-
daniu zagadnien kluczowych do rozwiaza-
nia zagadki dotyczacej skomplikowanej
natury psychologii cztowieka. W tym
uwage poswieca sie mechanizmowi ksztat-
towania wartosci i zachowan podczas
uzytkowania produktéw LEGO. Klocki

(w ogdle) powszechnie wykorzystywane
do zabawy maja istotne znaczenie w pro-
cesie rozwoju najmtodszych. Dlatego
spotka zwraca uwage na ztozony mecha-
nizm, jakim jest cztowiek i jego funkcjono-
wanie podczas stycznosci z produktem.
Owocem dunskiego przedsiebiorstwa sa
nie tylko kultowe klocki, ale rowniez gry
wideo, najczesciej kooperacyjne. Wyzej
wspomniane produkty taczy mozliwos¢ za-
wierania nowych przyjazni oraz cenna na-
uka wspotpracy?. Nacisk na rozwéj zacho-
wan grupowych i ekstrawertycznych po-
zwala rozwija¢ swobodna komunikacje, in-
tegracje, a takze wiekszg otwartosc¢ wzgle-
dem innych ludzi. Wzmacnia takze cierpli-
wosci koncentracje na zadaniu. Natomiast
dorosli nie tylko towarzysza dzieciom w
zabawie, ale staja sie pasjonatami, z po-
zoru, dziecinnych zabawek. Swiadczy to
przede wszystkim o uniwersalnym charak-
terze produktu firmy. Warto wspomniec
réwniez o analizach psychologicznych,

ktore trafnie wyodrebniaja pole

kreatywnosci i wyobrazni cztowieka,

w zwigzku uzytkowaniem klockow.

»Zabawki LEGO pozwalajg dzieciom
na nowo odkrywac ulubione rzeczy
i lubic je jeszcze bardziej. To nie tylko
dobra zabawa, ale rowniez okazja,
by wykazac sie wyobraznig

i kreatywnoscia.”

Mozliwos¢ wcielenia sie w role architekta
wtasnego swiata stawia nie lada wyzwanie
i wigze sie z wieloma wczesniej wspom-
nianymi korzysciami. Wyniki badan nad za-
chowaniami behawioralnymi cztowieka
obrazuja, ze wykonanie zadania pozwala
odczuwad emocje, takie jak radosé czy
duma, co pozytywnie wptywa na samoo-
cene. Daje to uzytkownikowi entuzjazmu

i energii zyciowej, dzieki ktorej moze tez
pozytywnie wptywac na innych. Gra na
emocjach to dosc stary, ale skuteczny
chwyt. Wiekszos¢ dorostych pamieta dzie-
ciece emocje towarzyszace uktadaniu

klockow.

Kultura organizacji jako istotny
element strategii

Ksztattowanie przyjaznego otoczenia
spotki LEGO dla pracownikow, klientéw

i tancucha dostaw* to przejaw budowy wy-
sokiego poziomu kultury organizacyjnej

w strategii. ,,Organizacja, ktora jest syste-
mem otwartym, pozostaje w stanie perma-
nentnych interakcji z otoczeniem. Otocze-
nie organizacji jest z jednej strony zrodtem

szans jej istnienia i rozwoju, z drugiej moze



by¢ zrédtem zagrozen.”s Patrzac przez pry-
zmat celu sp6tki widaé zasady jej interakgji
z otoczeniem polegajace na minimalizacji
zagrozen, co przektada sie na stata po-
prawe jakosci srodowiska firmy. Nie tylko
poprawa atmosfery, ale rowniez aktualiza-
cja wewnetrznych przepisow i etycznych
standardéw wzgledem pracownikow to
stata tendencja rozwojowa. Spétka po-
strzega pracownika jako cos wiecej, niz
tylko trybik w maszynie. Lego Founden
wymaga, aby maksymalny czas pracy jed-
nostki wynosit 48 godzin tygodniowo,

z wytaczeniem nadgodzin, ktore maja cha-
rakter dobrowolny. Kolejnym aspektem
jest przeciwdziatanie dyskryminacji, kazdy
pracownik jest traktowany réowno bez
uwzgledniania czynnikéw personalnych
czy pogladow?®. Dbatos¢ o wykwalifikowa-
nie wartosciowych pracownikéw przejawia
sie w organizowaniu programow szkole-
niowych dla pracownikow. Planowanie
bezptatnych szkolen dla kadry pracowni-
czej pozwala na otrzymanie kluczowego
doswiadczenia oraz wiedzy specjalistycz-
nej. Przeprowadzenia audytow oraz spra-
wowanie nadzoru nad funkcjonowaniem
zaktadoéw LEGO w réznych czesciach
Swiata to obligatoryjne zadanie, ujete w
strategii firmy. Intensywnos¢ audytow za-
lezy od poziomu gospodarczego danego
panstwa oraz wysokosci ryzyka. Kontrola
odbywa sie na etapie sprawdzenia statusu
etycznego i prawnego miejsca pracy oraz

efektywnosci produkgji i dystrybucji.

Ekologia, czyli sktadowa prze-
pisu na sukces

Nie tylko aspekt spoteczny, ale rowniez
ekologiczny jest cenny dla sp6tki LEGO.
Poprawa jakosci otaczajacego nas Srodo-
wiska naturalnego i zycia na naszej plane-
cie to wazny element strategii LEGO. Pro-
blem klimatyczny ma wage swiatowa

i zdnia na dzien powoduje tragiczne i nie-
odwracalne zmiany. Szybka diagnostyka
problemu i profilaktyka okazuja sie klu-
czowe dla przysztosci cztowieka i Ziemi.
Redukcja wptywu CO2 poprzez montaz za-
réwek LED i paneli fotowoltaicznych

w zaktadach produkcyjnych to jeden z fi-
zycznych dowodow dbania firmy o ekolo-
gie. Zamiana catego systemu oswietlenio-
wego i montaz ponad 19000 zaréwek LED
w hali produkcyjnej w fabryce w Meksyku
pozwolita na zaoszczedzenie ponad 1300
ton emisji CO2 rocznie’. Podobne inicja-
tywy beda miaty miejsce w kolejnych
osrodkach produkcyjnych. Wykorzystanie
energii solarnej zmniejsza emisje CO2 o ok.
500 ton rocznie, a takze zmniejsza koszty
uzycia pradu. Opracowanie i promocja glo-
balnych akcji ekologicznych we wspot-
pracy z World Wildlife Fund jest kolejnym
przyktadem zaangazowania w dziatalnos¢
na rzecz srodowiska naturalnego. Intencja
programow jest promowanie potrzeby za-
sadniczej zmiany sposobu myslenia na te-
mat srodowiska naturalnego. Wymiana po-

mystow i rozwigzan miedzy partnerami



programu pozwala takze na podejmowa-

nie skuteczniejszych dziatan.

Przestawienie produkcji 75% klockow
LEGO z plastiku na trzcine cukrowa®
ma na celu niwelacje zuzycia
i tworzenia plastiku w celach

produkcyjnych.

Przez plastik ,,co roku straty w rybotow-
stwie i turystyce siegaja 8 min dolaréw’”.
Zmniejszenie ilosci i szkodliwosci plastiku
wptynie pozytywnie na stan srodowiska.
Sam problem jest o wiele bardziej ztozony,
niz moze sie wydawac, a solucja przedsie-
biorstwa pozwala na poprawe obecnej sy-
tuacji. Dzieki temu spotka zyskuje zwolen-
nikow, gdyz coraz wiecej ludzi bierze pod

uwage trend, jakim staje sie ekologia.

Sukces firmy na rynku globalnym, uwarun-
kowany jest obecnie prowadzong wieloa-
spektowaq strategia firmy. W przypadku
LEGO rozwdj oraz niezwykta dbatos¢ o po-
szczegolne sfery dziatalnosci przedsiebior-
stwa, do ktorych naleza: klienci, pracow-
nicy oraz srodowisko naturalne okazuje sie
przystowiowym strzatem w dziesiatke.
Strategia odzwierciedla humanistyczne
podejscie do ksztattowania srodowiska
wewnetrznego i zewnetrznego. Natomiast
elastyczny charakter strategii pozwala na

szybkie odnalezienie sie w trendach.
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Mateusz Winciorek

Obecnie jest studentem 1-go roku Logistyki na
Woydziale Zarzadzania Uniwersytetu todzkiego.
Do moich zainteresowan nalezy historia, ktéra
odzwierciedla sposdb zycia i myslenia
wczesniejszych pokolen, a takze zréznicowana
muzyka, ktéra stanowi moja strefe komfortu.
W wolnym czasie uprawiam sport, szczegolnie
jazde rowerem.

Przypisy:

T https://www.lego.com/pl-pl/aboutus 25.10.2021

2 http://pixelpost.pl/lego-laczy-pokolenia-wirtualne-
swiaty-zbudowane-na-kooperacji/ W. Katuzynski,
Lego taczy pokolenia: Wirtualne swiaty zbudowane
na kooperacji, 25.10.2021

3 https://www.lego.com/pl-pl/themes/family-
email/rebuilding-challenge 25.10.2021

4 https://www.lego.com/pl-pl/sustainability/peo-
ple/responsible-business-principles 26.10.2021

5 M. Bielski, Podstawy teorii organizacji i zarzadzania,
Wyd. C. H. Beck, Warszawa 2002, str. 71

6 https:;//www.legofoundation.com/media/2875/lego-
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stik-szkodzi-ziemi H. Butgajewski, Jak plastik szkodzi
Ziemi?, 27.10.2021



»Ex Machine”



Przedstawiam niezwykle ciekawa propozy-
cje dla wszystkich kinomaniakéw. Nosi ta-
jemniczy i wdzieczny zarazem tytut ,,Ex
Machina”. Rezyserem tego powstatego w
2015 roku brytyjskiego filmu jest Alex Gar-
land. Film mozna zaliczy¢ do gatunku thril-
ler, sci-fi, ale takze do tych nurtujacychii
nie dajacych sie do konca okreslic sto-
wami. Uwazam, ze jest on wartosciowym
materiatem na wolny wieczor, ktory nie
tylko dostarczy widzowi rozrywki, momen-
tami rozbawi (szczegélnie mitosnikow cy-
nizmu i sarkazmu), lecz takze sktoni do re-

fleksji i zastanowienia sie. Nad czym?

Film opowiada historie humanoidalnej ma-
szyny obdarzonej sztuczng inteligencja
stworzonej przez informatycznego geniu-
sza, Nathana. Robot ten jest niezwykle in-
teligentny, a wtasciwie inteligentna - jej
kreator nadat bowiem robotowi ptec oraz
zaprogramowat go tak, aby byt heterosek-

sualny.

Ava jest wiec robotem uksztattowa-
nym na wzor cztowieka. Jesli chodzi
o zrédio informacji i wiedzy na temat
Swiata, bazuje na przegladarce
internetowej, ktérg stworzyt
i opatentowat jej twdrca w wieku
14 |lat. Jest jednak zdolna do formuto-
wania wtasnych ,mysli” i osgdow.
Bez problemu prowadzi rozmowe,

zadaje pytania, reaguje.
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Ma idealnie odwzorowang mimike
twarzy i idealnie jest w stanie
rozpoznac ja takze u swego rozmowcy

— natychmiast wie, gdy ktos ktamie.

Futurystyczna wizja humanoidalnych ro-
botéw posiadajacych sztucznga inteligencje
zaczyna sie w laboratorium potozonym
gteboko w lesie. Znaczna jego czesc znaj-
duje sie pod ziemiga. Lokalizacja z dala od
ludzi jest nieprzypadkowa. Laboratorium
(i Nathan) skrywa bowiem wiele sekretow.
Sa one dla niego na tyle wazne, ze ludzie,
ktorzy pracowali przy instalacjach elekt
rycznych zostali na polecenie geniusza za-
bici. Postanowit on jednak obdarzy¢ zaufa-
niem i zaprosic¢ do swojego lokum (labora-
torium ma bowiem bogato rozbudowana
czesé mieszkalna, rowniez dla gosci) wy-
bitna jednostke, ktéra ma zrealizowac wy-
znaczone przez Nathana zadanie. Osoba ta
jest Kaleb, 26-letni programista pracujacy
w firmie tworcy Avy, niezmiernie zdolny i
inteligentny. Wygrat on konkurs, ktérego
nagroda jest przyjazd do siedziby Nathana
i wspdlna praca nad projektem sztucznej
inteligencji. Zadaniem Kaleb’a jest prze-
prowadzenie na Avie testu Turin-ga. Pole-
ga on na tym, ze cztowiek rozmawia z ro-
botem posiadajacym sztuczng inteligencje
nie wiedzac o tym, a nastepnie ma odpo-
wiedzied, czy jego rozmdéwca byt robot, czy
cztowiek. Nathan postanowit jednak
utrudnic nieco to zadanie i najpierw poka-

zac Kaleb’owi Ave, aby miat sSwiadomos¢,
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ze rozmawia z robotem. Jego celem jest
sprawdzenie, czy Ava posiada samoswia-
domosc i czy jest w stanie mysle¢ samo-
dzielnie; nie na podstawie wyuczonych za-
chowan. Nathan zapoznaje wiec Ave

i Kaleb’a. Rozpoczyna sie pomiedzy nimi
rozmowa przez szybe. Ava znajduje sie bo-
wiem w zamknietym, przeszklonym po-
koju. Jest maszyna z czesciami twarzy

i dtoni pokrytymi materiatem skéropodob-
nym. Reszta jej ciata jest ,,surowym” meta-
lem. Mimo to Ava zakochuje sie w Kalebie

i zaczyna z nim flirtowac. Uczucie to zo-
staje odwzajemnione.

Relacja cztowieka i robota zaczyna nabie-
rac gtebi. Zaczynaja takze rozmawiac

o Nathanie. Ze strony Avy czu¢ do niego
wyrazna nieched. Przestrzega przed nim
Kaleb’a, radzi, aby nie ufat w zadne jego
stowo. Nasza gtéwna bohaterka wkrétce
poprosi Kaleb’a o pomoc w ucieczce, a ten
sie zgodzi, stajac oficjalnie po jej stronie.
Rezyser postawit na zakonczenie otwarte
- nie wiemy, co Ava doktadnie zamierza po
opuszczeniu swojego pokoju. Sktonito
mnie ono do kilku refleksji, ktorymi posta-

nowitam sie¢ z Wami podzielic.

Nasuwa sie na mysl tak powszechnie
figurujacy w filmach Science Fiction
motyw buntu maszyn przeciwko
ludziom oraz pytanie, czy mamy sie
czego obawiac? Kolejna refleksja,
ktora nasuwa mi sie na mysl, jest test

Turinga. Cztowiek nie zawsze jest w

stanie rozpoznac, iz jego rozmowca
jest sztuczna inteligencja. Co jednak
by sie stato, gdybysmy odwrocili test
i powiedzieli, ze rozmowca jest robot,
a tak naprawde konwersowali
z cztowiekiem? Czy zauwazylibysmy
roznice? Czy my sami zdalibysmy
test? lle tak naprawde w nas, ludziach,
jest jeszcze cztowieczenstwa,
oryginalnosci, zdolnosci samodziel-
nego myslenia, gdy mamy wokot
roboty i komputery, ktore robig za nas
na co dzien wiekszosc rzeczy.
Czy przypadkiem technologia nas

nie ogtupia?

Zostat takze poruszony watek roznicy mie-
dzy uczuciami a rozumem. Plastycznos$¢
mozgu, czujnosé, empatia, ironia i zart to
czysto ludzkie cechy. Czy ostatecznie to
nie one odrdzniaja nas od chtodno wyko-
nujacych swoje zadania maszyn? A co jesli
wkrotce nie beda one jedynie nasza dome-
na? Po czym wtedy poznamy ,cztowie-
czenstwo”?

Z drugiej strony nasuwa sie pewne skoja-
rzenie, gdy przyjrzymy sie relacji Avy z Na-
thanem. Czy nie przypomina nam ona nas
samych wobec Stworzyciela? Czy my sami
nie buntujemy sie, aby za wszelka cene po-
stawic na swoim i 0siggnac niezaleznosc,
wobec ktorej, jak sie okazuje, jestesmy
nieporadni? Czy nie manipulujemy, nie
gramy i nie obmyslamy zawitych planow,

aby osiggnac zamierzony cel za wszelka



cene? Co z tego mamy? | jakim kosztem?

Z drugiej strony ludzie tworzg przeciez ro-
boty ze sztuczng inteligencja na swoje po-
dobienstwo (och, jak my jako gatunek
uwielbiamy to poczucie boskosci...), a ro-
boty stworzone przez nas i na nasze praw-
dopodobienstwo zachowujac sie tak, jak
my, zdradzaja, zabijaja, szukaja zemsty,
manipuluja i wykazuja sie przebiegtoscia.
Co to o nas $wiadczy?

Ta sama relacja z innej perspektywy moze
przypominac kontakt rodzicéw i dzieci.
Wtem powinnismy sie zastanowic, czy Ava
tak naprawde jest winna postuszenstwo
Nathanowi za to, ze jg stworzyt? Lub cokol-
wiek innego. Stworzyt jg jako robota, ale
przeciez chciat, aby byta niezalezna, wolno
myslaca. Mimo wszystko zadat, aby byta
mu postuszna i chciat miec kontrole nad jej
zachowaniem. Czyz to nie paradoks?
Podsumowujac, Ex Machina to swietna
propozycja filmowa zaréwno dla fanéw Sci
- Fi, jak i dla tych, ktérzy pragna od filmu
czegos$ wiecej niz morderstw i fajerwer-
kow. Znajdziemy w nim wyraznie zaryso-
wane postaci reprezentujace rozne cechy
ludzkie, gtebie przekazu, estetyke i odro-
bine nostalgii. W zaleznosci od tego, jaka
osob3 jestes, odniesiesz po seansie rozne
odczucia i spostrzezenia. A Ty? Co powiesz

nam po obejrzeniu filmu?
Anita tegowik
Pracujaca studentka zafascynowana
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