


magazyn
CREATIVE VIBES

Redaktor wydania

Jolanta Bienkowska

Wydawca
BIZAKTYWNE
Wydziat Zarzadzania
Uniwersytet Lodzki
todz

Numer 2 (10) / 2022

Czasopismo wydawane trzy razy w roku.

ISSN 2719-5902



12

16

22

26

30

34

40

Sztuczna inteligencja - szanse i zagrozenia
Cezary Bolek, Natalia Krotowska, Szymon Guminiak, Roch Krzyzanski

Sztuczna inteligencja i prywatnos¢
Ewelina Rogala

Znaczenie sztucznej inteligencji w serwisie YouTube
Weronika Kotudzka, Agnieszka,Michniacka, Anna Chibunovskaya

Miasta przysztosci w walce z problemem sladu weglowego
Justyna Trzepiecinska, Valentina Tortosa, Piotr Nowakowski

Czy NFT jest technologia przysztosci?
Natalia Byczkowska, Fatima Shawesh, Szymon Guminiak

Naming - jak nazwa¢ marke?
Karolina Kotat

Ewolucja wizerunku mezczyzny w reklamach
Michat Kolasa

O trudach poczatkéw i wsparciu podczas przygody z wtasnga firma

Kornelia Iwona Jasiuk, Paulina Depczyk, Julia Gajewska

Archiwum Recenzja filmu
Kornelia Iwona Jasiuk, Paulina Depczyk, Julia Gajewska



Przyszto$¢ sztucznej inteligencji zapowiada sie bardzo interesujaco.
Jednak zanim sztuczna inteligencja zacznie podejmowac¢ wazne decyzje,
wptywajace bezposrednio na zycie ludzi, niezbedne bedzie opracowanie
dla niej systemu praw i obowigzkéw oraz rozpoczecie prac nad tak
zwana kodyfikacjg moralnosci. By¢ moze takie dziatania beda szansa
rozwoju sztucznej inteligencji i okazg sie niezbednym punktem podczas
konstruowania nowych systemoéw SI. Z pewnosciag przekonamy sie tez

o zagrozeniach, jakie inicjuje.

Na podstawie wywiadu Natalii Krotowskiej, Szymona Guminiaka,
Rocha Krzyzanskiego z Cezarym Bolkiem.



Sztuczna inteligencja wykorzystywana
jest w wielu obszarach, a ludzie
nie sg swiadomi jak czesto

mMaja z nig do czynienia.

Podczas wtaczenia telewizora nowszego
typu jednoczesnie uruchomi sie kilka nie-
wielkich uczacych sie systemow odpowie-
dzialnych za dostosowanie jasnosci obrazu
lub kontrastu do warunkéw panujacych w
pokoju. Z tego powodu nie trzeba obawiac
sie nieoczekiwanego oslepienia bardzo ja-
snym Swiattem w ciemny wieczér. Przykta-
dem bardziej rozbudowanego wykorzysta-
nia Sl sg roznego rodzaju asystenci. Mozna
sie z nimi komunikowac¢ wtasng mowa, wy-
dawac im polecenia i w ten sposéb wyko-
rzystywaé do wykonywania prostych czyn-
nosci takich jak wyszukiwanie informacji
w internecie, sprawdzanie pogody lub
ustawianie budzika.

W dalszej perspektywie oczekuje sie SI
wspomagajacej uczenie. Mogtaby ona ana-
lizowac postepy w nauce, na przyktad ma-
tematyki. Wytapywataby btedy i stabe
strony uzytkownikow i na tej podstawie
dobierata odpowiednie zadania, ktore by
stopniowo te stabosci zniwelowaty.
Ponadto, obecnie zaobserwowaé mozna
pierwsze proby uzycia sztucznej inteligen-
¢ji w medycynie. Na ten moment jedynie
lekko wspomaga ona prace specjalistow.
Na przyktad przetwarza ona zdjecia rent-
genowskie mozgu i poréwnuje je miedzy

sobg, w ten sposob uczac sie. W efekcie

tego jest w stanie wskazac pewne niepra-
widtowosci, oznaczy¢ je i przekazac ludz-
kiemu specjaliscie, ktory zweryfikuje prace
SI.

Kolejnym obszarem, gdzie sg wykorzysty-
wane systemy sztucznej inteligencji jest
podejmowanie decyzji. Najpierw rozpo-
znanie, agregowanie, uogolnianie, a na
koncu podjecie decyzji. Doktadnie to samo
robig dzieci. Istota jest wypracowanie
pewnego schematu, algorytmu. Analogicz-
nie Sl uczy sie na podstawie tych obserwa-
¢ji, ktére ma i podejmuje w oparciu o nie
jakies decyzje, a skutki tej decyzji méwia,

czy te decyzje byty dobre, czy zte.

Logiczna konsekwencjag rozwoju
sztucznej inteligencji jest jej coraz
lepsze odwzorowanie ludzkich
zachowan, a w przysztosci by¢ moze
bedzie mozliwe nauczyc jg uczuc,
moralnosci lub nawet wyposazyc
w Swiadomosc.
Wowczas zostanie przed ludzkoscia
postawione bardzo powazne
zadanie. Trzeba bedzie okreslic,
jakimi cechami charakteryzuje sie
cztowiek, w kontekscie istoty
sSwiadomej i odpowiedziec
Nna pytanie, czy odpowiednio
rozwinieta sztuczna inteligencja

spetnia kryteria podobienstwa.

Nadal jest to raczej odlegta przysztosé, ale
nalezy wzig¢ pod uwage skokowy wzrost

umiejetnosci ludzi w konstruowaniu



elektroniki i komputerow, jaki zaliczyli
przez ostatnie lata.

Kolejnym zagrozeniem, ktére czyha w sku-
tek wykorzystania sztucznej inteligencji
jest odpowiedzialnosc twércow systemow
Sl. Beda one wspieraty cztowieka w podej-
mowaniu decyzji, ale ich skutki niestety
beda musieli ponosi¢ ci, ktérzy beda jej be-
neficjentami, oraz ktorzy systemy Sl czyli,
projektowali, implementowali czy wdra-
zali.

W kwestii dylematu, czy sztuczna inteli-
gencja zdobedzie umiejetnosc przekazy-
wania ludzkich odczud i czy rozwigzania
typu odwzorowania dotyku, gtosu lub na-
wet nasladownictwo zwierzecych ruchow
zaspokoi ludzkie potrzeby, z pewnoscia
systemy inteligencji maja potencjat, zeby
stac sie tak samo inteligentne, jak ludzie,
co jest kolejnym zagrozeniem, z ktorym
trzeba sie liczy¢. W zwigzku z tym moze po-
jawic sie problem dotyczacy zbudowania
urzadzenia, ktore jest prawdziwie inteli-
gentne i posiada emocje, poniewaz moze
chciec dostac prawa takie jak cztowiek,

a skoro bedzie dysponowato emocjami,

to ludzie nie beda mogli tych emocji i praw
naruszac.

Kwestig wartg poruszenia jest
esencjonalny rozwoj sztucznej
inteligencji i jego zwigzek z catkowita
lub czesciowa zmiang etyKki

i moralnosci.

Nalezy pokreslic, iz wigze sie to
Z zupetnie innym postrzeganiem albo
innym obszarem zastosowan tego,

czym jest moralnosc i etyka.

Moze powstac potrzeba zmierzenia sie
z zadaniem kodyfikowania zasad moral-
nych, gdyz do tej pory w jakis sposob zo-
staty one okreslone, a teraz bedzie po-

trzeba je ponownie skodyfikowac.

Przysztosc sztucznej inteligencji z pewno-
$cig zapowiada sie bardzo interesujaco,
niezaleznie czy skieruje sie ona w strone
wymienionych powyzej szans, czy bardziej
zagrozen. Chcieliby$smy, zeby rozwijata sie
ona bez wiekszych przeszkdd i co wazniej-
sze, bez zagrozenia dla ludzkosci. Zanim
sztuczna inteligencja zacznie podejmowac
wazne decyzje, wptywajace bezposrednio
na zycie ludzi, niezbedne bedzie opraco-
wanie dla niej systemu praw i obowigzkéw
oraz rozpoczecie prac nad tak zwang kody-
fikacja moralnosci. By¢ moze takie dziata-
nia beda piesnia przysztosci rozwoju
sztucznej inteligencji i okaza sie niezbed-
nym punktem podczas konstruowania no-
wych systemow Sl.

Chcac rozwijac sztuczng inteligencje w kie-
runku zaawansowanych systeméw wspot-
istniejacych z ludzmi i wspierajacych ich

w wielu dziedzinach zycia, powinno sie za-
cza¢ od powaznego zastanowienia sie i
wprowadzenia fundamentalnych zmian w

prawie, ktoremu podlega cztowiek.



Sl rozwinieta do odpowiedniego poziomu bedzie roznic sie od cztowieka

jedynie forma ciata, w jakim sie znajdzie, bo osiggnawszy
wystarczajacy poziom odwzorowania dziatania ludzkiego mdzgu,

w ktoryms momencie bedzie musiata zyskac samoswiadomosc.




Jednym z gtéwnych powodéw ‘przeciw’ sztucznej inteligencji, jest brak
tej prywatnosci. Sztuczna inteligencja pobiera duze ilosci danych, aby je
uzyskac sledzi ona kazdg nasza aktywnos¢ w internecie. Historia
wyszukiwania, strony, w ktére wchodzimy lub tak zwykte rzeczy,

jak klikniecie czegos. Poprzez sledzenie naszej aktywnosci, sztuczna
inteligencja jest w stanie zebra¢ o nas wiele informacji, takich jak

np. pochodzenie etniczne, wiara, przekonania polityczne, a nawet ogdélny
stan zdrowia. Nawet jesli ludzie nie zdecyduja sie podawac¢ nikomu

tych informacji, nadal jest mozliwa ich utrata ze wzgledu na mozliwosci,
jakimi dysponuje sztuczna inteligencja. W dobie komputeryzacji nasza
prywatnos¢ zalezy od tego, w jakim stopniu potrafimy kontrolowac
sposoby przechowywania, modyfikowania i wymiany naszych danych
pomiedzy stronami, z ktérych korzystamy.

Ewelina Rogala



Jak sztuczna inteligencja moze
naruszy¢ naszg prywatnos¢?

To, co sprawito, ze sztuczna inteligencja
stata sie tak atrakcyjna w wykorzystaniu
do zbierania danych jest na pewno: szyb-
kosé, z jaka to robi, na jaka skale jest

w stanie to robic i oczywiscie jej automaty-
zacja. Predkosé, z jaka sztuczna inteligen-
cja wykonuje obliczenia i analizy, jest juz
wieksza od tego, co potrafig analitycy. Plu-
sem jest rowniez to, Ze mozna jg wcigz roz-
budowywad, dodajac odpowiedni sprzet.
Sztuczna inteligencja jest takze z natury
biegta w operowaniu ogromnymi ilosciami
danych do analiz, prawdopodobnie jest
ona réwniez jedynym sposobem do prze-
twarzania tylu danych w stosunkowo kroét-
kim czasie. Potrafi wykonywac te zadania
bez zadnego nadzoru. Umozliwia jej to
wptyw na naszg prywatnosc na wiele roz-

nych sposobow.

Eksploatacja danych

Wiele produktéw konsumenckich, od inte-
ligentnych urzadzen domowych (takich
jak: lodowki, automatyczne odkurzacze

i wiele innych) po aplikacje komputerowe,
maja w sobie komponenty, ktére spra-
wiaja, ze sg one podatne na wykorzystanie
danych przez sztuczng inteligencje. Czesto
ludzie nawet nie zdajg sobie sprawy z tego,
ile danych pobieraja takie urzadzenia. Po-
niewaz coraz bardziej polegamy na tech-

nologii w naszym zyciu codziennym,

potencjat wykorzystania tych danych be-
dzie tylko wzrastat.

Identyfikacja i Sledzenie

Sztuczna inteligencja moze zostac wyko-
rzystana do sledzenia, identyfikacji i moni-
torowania os6b na wielu urzadzeniach, nie
zaleznie od tego, czy sa w pracy, w domu,
czy miejscu publicznym. Nawet jesli twoje
dane osobowe sg zanonimizowane, w mo-
mencie, w ktdrym stang sie one czescia
wiekszego zbioru danych, sztuczna inteli-
gencja moze je odszyfrowac na podstawie
wnioskow z innych urzadzen. Rozrdznienie
pomiedzy danymi osobowymi i nieosobo-

wymi zostaje wtedy zatarte.

Przewidywanie

SI moze wykorzystywac zaawansowane al-
gorytmy uczenia maszynowego do analizo-
wania poufnych informacji na podstawie
niewrazliwych form danych. Na przyktad
czyjes wzorce pisania na klawiaturze
mozna wykorzystac¢ do wydedukowania
stanow emocjonalnych, takich jak niepo-
koj, smutek, czy nawet pewnos¢ siebie. Na
podstawie naszych aktywnosci w sieci,
sztuczna inteligencja jest w stanie zebrac
o nas duze ilosci informacji. To wtasnie
dzieki temu, kiedy przegladamy internet,
pojawiajg nam sie wiadomosci czy posty
powigzane z tym, co ostatnio szukaliSmy
lub 0 czym rozmawialismy. Tak samo
dzieje sie w przypadku reklam, gdzie poja-
wiaj3 sie produkty, ktorych szukalismy.

Taki sam system wykorzystuja aplikacje do



ogladania filmow i stuchania muzyki (takie
jak Netflix, Spotify, YouTube itd.), na pod-
stawie tego, co ogladamy i stuchamy, do-
stajemy propozycje innych utworow badz

filméw o podobnym gatunku i brzmieniu.

Rozpoznawanie gtosu i twarzy
Rozpoznawanie gtosu i twarzy to dwie me-
tody identyfikacji, w ktorych sztuczna inte-
ligencja staje sie coraz bieglejsza. Sa to
metody, ktore moga w powazny sposob
zagrozi¢ naszej anonimowosci w sferze pu-

blicznej.

Obecnie, coraz popularniejsze staja sie
tzw. ‘deep fakes', dzieki temu mozemy
wkleic¢ czyjas twarz do filmiku, tak jak
moze byc¢ to zwykta zabawa, tak moze
byc¢ rowniez wykorzystane w celach
przesmiewczych i bez zgody na wyko-

rzystanie wizerunku danej osoby.

Filmiki te stajg sie coraz realniejsze, do
tego stopnia, ze mozna pomyli¢, co jest
oryginatem, a co nim nie jest. Poza filmi-

kami pojawia sie réowniez kwestia gtosu.

W 2016 firma Adobe zademonstrowata
swoj system VoCo, ktdry po przestu-
chaniu okoto 20 minut wypowiedzi
miat nasladowac gtos danej osoby.
Jednak ostatecznie firma zdecydo-
wata sie nie wydac tego programu

z obawy przed manipulacja
w mediach. Aktualnie mozna znalez¢

inne programy edytujace gtos

(Resemble Al, Vocaloid, Descript

i wiele innych).

Identyfikacja biometryczna jest zaliczana
do grupy sztucznej inteligencji wysokiego
ryzyka. S to systemy, ktére moga stano-
wic zagrozenie dla zdrowia i bezpieczen-
stwa. Jednak firmy wypuszczajace takie
systemy sg zobowigzani do zapewnienia,
ze spetniajg one wymogi zawarte w rozpo-
rzadzeniu. Musza takze sporzadzac doku-
mentacje techniczna i podja¢ dziatania na-
prawcze, jesli system nie spetnia wyma-
gan. Tak samo, jak w przypadku firm, uzyt-
kownicy tych systemoéw, réwniez maja ob-
owigzki, ktérych powinni przestrzegac
m.in. Uzywanie systemu zgodnie z jego in-
strukcja, monitorowanie jego dziatania

i w przypadku jakiegokolwiek problemu,
zawiadomienie o tym dostawcy lub dystry-

butora.
Ciagty podstuch

Wraz z rozwojem cyfrowych asystentow,
takich jak Amazon Alexa, Siri czy Google
Assistant pojawia sie mozliwos¢ wykorzy-
stania pobranych przez nich danych w nie-
znany nam sposob. Asystenci cyfrowi po-

bieraja dane z wielu réznych Zrdodet.

Przetwarzanie jezyka naturalnego po-
zwala na przetworzenie tego, co dana
osoba pisze lub mowi. Zaawansowane
rozumienie jezyka naturalnego (NLU,
ang. Natural Language Understan-

ding) utatwia analize mowy lub tekstu



i na ich podstawie generuje doktadna

odpowiedz.

Bardziej zaawansowani asystenci sa w sta-
nie analizowa¢ bardziej ztozone wiadomo-
$ci, przy pomocy uczenia maszynowego
moga rowniez nauczy¢ sie i na podstawie
wczesniejszych dziatan uzytkownika zapa-
mietac jego preferencje. Dzieki temu jest
takze mozliwos¢ lepszej personalizacji,
dzieki zgromadzonej wiedzy o uzytkow-
niku, system moze przewidzie¢ zachowa-
nie danej osoby i dzieki temu przedstawiac
nam lepsze rekomendacje. Systemy te
szybko przesytaja dane audio zdomow do
firmy, gdzie sg one gromadzone, przecho-
wywane i poddawane analizie. Moga by¢
one wykorzystane tylko do sprawdzenia

sprawowania produktu.

Profilowanie

Opro6cz samego zbierania danych sztuczna
inteligencja moze by¢ wykorzystywana w
celu sortowania, oceniania, klasyfikowa-
nia i rankingu ludzi. Czesto odbywa sie to
bez zgody oséb kategoryzowanych, ktére
nie maja wptywu na wynik i nie moga go
réwniez kwestionowac.

W 2014 roku Chinski rzad zaczat prace nad
Systemem Kredytu Spotecznego, ktéry
gromadzi duze zasoby danych o swoich
obywatelach. Na poczatku system ten miat
stuzy¢ tylko na poziomie umozliwiajgcym
ocene finansowej zdolnosci kredytowe;j.

Z biegiem czasu i rozwojem technologii,

system ma dostep do wielu innych danych,

takich jak np. informacje czy dana osoba
ptaci rachunki na czas, zwraca wypozy-
czone rzeczy (publiczny rower, parasolka,
korzystanie z publicznie dostepnych tado-
warek do telefonéw) i czy za nie zaptacita.
Na tej podstawie punkty s dodawane lub
odejmowane. Niska ilos¢ punktow moze
uniemozliwi¢ korzystanie z takich rzeczy,
zmniejszy¢ mozliwosc wziecia kredytu.
Wyzszy wynik utatwia uzyskanie wiek-
szego kredytu lub daje znizke w trakcie ko-

rzystania z tych ustug.

Umowy dotyczgce naruszenia

prywatnosci

Wiekszos¢ ludzi nie zdaje sobie nawet
sprawy z umow, ktére zawieraja, rejestru-
jac sie na réznych portalach interneto-
wych. Umowa jest czesto bardzo dtuga

i napisana nietatwym do zrozumienia jezy-
kiem, przez co ludzie klikaja po prostu ak-
ceptuj, nie wiedzac, na co sie wtasnie zgo-
dzili.

Medycyna

Wraz z wiekszym uzyciem sztucznej inteli-
gencji w medycynie pojawiaja sie watpli-
wosci. Przychodnie stajg sie coraz bardziej
skomputeryzowane, wszystkie nasze dane
(imie i nazwisko, pesel, miejsce zamieszka-
nia itd.) i historia choréb sg umieszczone
w komputerze. W wielu przypadkach jest
to utatwienie, jednak, gdyby do tych da-
nych uzyskat dostep ktos niepowotany,
miatby dostep do wszystkich tych informa-
cji. Takze szybki przesyt danych miedzy



placowkami moze sprawic, ze pomimo
mocnych zabezpieczen, beda one nara-
zone na ataki hackerskie. Z rozwojem
sztucznej inteligencji zaczety rowniez po-
wstawac aplikacje do diagnozy choréb,
wykorzystuja one zdjecia dla przyktadu
oka badz innej czesci ciata. Pojawia sie tu-
taj podobny problem jak w przypadku roz-

poznawania twarzy.

Chmura

Obecnie coraz popularniejsze staje sie ko-
rzystanie z Chmury (ktéra umozliwia two-
rzenie i przechowywanie plikow na niena-
lezacych do nas serwerach. Stuzg do tego
takie serwisy jak Dysk Google lub DropBox,
s3 dostepne rowniez np. Dokumenty Goo-
gle i Arkusze Google), czesto wsrod ludzi
pojawia sie obawa o to, czy ich dane sa
bezpieczne. Mozliwe sa proby wykradzenia
naszych danych przez hakeréw, ale sg one
chronione. Przy temacie Chmury czesto

pojawiaja sie dwa pojecia:

Cloud Computing

Obecnie coraz popularniejsze staje sie ko-
rzystanie z Chmury (ktéra umozliwia two-
rzenie i przechowywanie plikow na niena-
lezacych do nas serwerach. Stuza do tego
takie serwisy jak Dysk Google lub DropBox,
s3 dostepne rowniez np. Dokumenty Goo-
gle i Arkusze Google), czesto wsrod ludzi
pojawia sie obawa o to, czy ich dane sa
bezpieczne. Mozliwe s3 proby wykradzenia

naszych danych przez hakerow, ale s3 one

10

chronione. Przy temacie Chmury czesto

pojawiaja sie dwa pojecia:

Confidential Computing

W trakcie przetwarzania danych zabezpie-
cza osoby przed nieuprawnionym doste-
pem. Aby zapobiec atakom na komputery,
ktore miaty miejsce m.in. W trakcie pobie-
rania aplikacji badz plikow, firma IBM po-
kazata technologie kontenerowa. Dziata to
na zasadzie tworzenia ochrony wokoét da-
nych na serwerze. Ma do niej dostep tylko
dana aplikacja, ktora posiada klucz deszy-

frujacy.

Sztuczna inteligencja jest w stanie bardzo
utatwi¢ nam prace i urozmaicic przeglada-
nie sieci, jak i zycie codzienne. Wraz z roz-
wojem technologii mozliwosci naruszenia
naszej prywatnosci i wykorzystania na-
szych danych réwniez wzrastaja, jednak
razem z tym rozwijaja sie rowniez formy
zabezpieczen i mozliwosci ochrony pry-
watnosci. Dziatania takie jak ustawianie
silnych haset, niewchodzenie w podej-
rzane linki sg najprostszymi sposobami,
ktére pomagaja zostac bezpiecznym w
sieci. Dla zwiekszenia ochrony mozna zain-
stalowac programy takie jak Bitdefender,
McAfee itp. Trzeba rowniez pamietac o od-
powiedzialnym przegladaniu internetu i
uwazanie na to, na jakie strony wcho-
dzimy. W trakcie zakupow online rowniez
trzeba uwazac, skad zamawiamy i jakie in-

formacje podajemy.






Sztuczna inteligencja cieszy sie coraz wiekszg popularnoscia w swiecie
nowych technologii, gdzie obecnie obserwujemy rosnace
zainteresowanie jej implementacja. Jest to duzy krok naprzéd dla wielu
przedsiebiorstw, gdyz S| pomaga cztiowiekowi wykonujac za niego
poszczegdlne zadania. Bardzo czesto odpowiada chociazby za kontakt

z klientem w postaci chatbota.

Weronika Kotudzka, Agnieszka,Michniacka, Anna Chibunovskaya



Czym jest sztuczna
inteligencja?

Sztuczna inteligencja (Artificial Intelli-
gence), to najwyzszy stopien maszynowe-
go uczenia sie, podejmowania decyzji

i wykonywania dziatan charakterystycz-
nych dla ludzkiej inteligencji. Bada techno-
logie, ktore pozwalaja ludziom pisaé "inte-
ligentne" programy i uczy¢ komputery sa-
modzielnego rozwigzywania problemow.
Gtéwnym zadaniem Sl jest zrozumienie,

w jaki sposob dziata ludzka inteligencja

i modelowanie jej. Terminu Artificial Intel-
ligence po raz pierwszy uzyt John McCar-
thy w 1956 roku na konferencji na Uniwer-
sytecie w Dartmouth. Jednak sama idea
takiego systemu zostata uksztattowana juz
w 1935 roku przez Alana Turinga. Nauko-
wiec przedstawit wowczas opis abstrakcyj-
nej maszyny obliczeniowej sktadajacej sie
z nieograniczonej pamieci i skanera poru-
szajacego sie tam i z powrotem w pamieci.
Sztuczna inteligencja ma wiele zalet, robot
nie popetni btedu ludzkiego, poniewaz ma-
szyny podejmuja doktadne decyzje na pod-
stawie wczesniejszych informacji, ktore
zbieraja w czasie, stosujac okreslone ze-
stawy algorytmoéw, zwiekszajac w ten spo-
sob doktadnosc. Warto rowniez zauwazyc,
ze podejmowanie decyzji przez Al wymaga
mniej czasu w przeciwienstwie do czto-

wieka.
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Jak dziata serwis YouTube?
YouTube jest niewatpliwie najpopularniej-
szg platforma internetowa z filmami wideo
oraz muzyka. Tworcy moga tam udostep-
niac filmy, prowadzi¢ transmisje na zywo,
natomiast dla uzytkownikéw jest to bar-
dzo dobre miejsce do zapewnienia sobie
odrobiny rozrywki. Z serwisu korzysta po-
nad 10 milionéw Polakéw i kazdy z nich
spedza tam srednio 40 minut dziennie.
Ponadto wedtug wynikow badan Inter-
netu, zaprezentowanych przez Gemius
oraz PBI na miesigc marzec 2022 roku,
platforma YouTube zajmuje trzecie miejs-
ce pod wzgledem ilosci uzytkownikow,
tzw. ,real users”. Co wiecej sredni czas
jaki realni uzytkownicy spedzajg na plat-
formie plasuje sie w granicach niemalze

7 godzin.!

Platforma YouTube zostata zatozona
przez trzech informatykow: Chada Hur-
leya, Steve'a Chena i Jaweda Karima, kto-
rzy wowczas pracowali dla PayPal Hol-
dings Inc. stworzonej przez miliardera
Elona Muska.? YouTube powstat w 2005
roku, a pierwszy film opublikowany w ser-
wisie nosit tytut ,Me at the zoo”. Sukcesy
jakie odnosit serwis zostaty zauwazone
przez Google i w 2006 roku firma postano-
wita wykupic YouTube za 1,65 miliarda

dolarow.



W jaki sposéb YouTube
wykorzystuje mechanizmy
sztucznej inteligencji?

Algorytm serwisu YouTube jest opisywany
jako jeden z najwiekszych istniejacych sys-
temow rekomendacji przemystowych.?
Jego gtownym celem jest zwiekszenie sa-
tysfakcji i zaangazowania widzéw oraz po-
moc im w znalezieniu filméw, ktére chca
obejrzec. Nalezy pamietac, ze system reko-
mendac;ji jest spersonalizowany i opiera
sie na miejscach takich jak wyniki wyszuki-
wania, strona gtéwna, subskrypcje czy po-
pularne strumienie. Na podstawie opubli-
kowanej w 2016 roku przez YouTube biatej
ksiegi wiemy, ze uzywane sa dwie sieci
neuronowe. Pierwsza z nich odpowiada

za filtrowanie filméw, aby stwierdzic co
bedzie pasowac do preferencji widzéw, na-
tomiast druga z nich przyznaje kazdemu
filmowi punkty na podstawie wielu czyn-
nikéw, jak dotad nieznanych publicznie.
W ostatnim czasie YouTube wprowadzit
nowg opcje umozliwiajgca podzielenie
filmu na rozdziaty. Twoércy platformy po-
stanowili p6j$¢ jednak jeszcze o krok dalej
i rozpoczeli nowy program testowy, ktory
pozwalat sztucznej inteligencji samodziel-
nie dzieli¢ film na czesci. YouTube poinfor-
mowat, ze sztuczna inteligencja bedzie to
robi¢ poprzez wyszukiwanie w filmie napi-
sow oraz plansz z tekstem, ktore mogtyby
oznaczac poszczegolne rozdziaty.* A caty
proces ma polegac na uczeniu maszyno-

wym w celu rozpoznawania okreslonych
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znakow tekstowych.® Dodatkowo, serwis
pracuje nad uzyciem sztucznej inteligencji
w celu dobierania tresci odpowiednio do
wieku widza bez wzgledu na to, gdzie zo-
stang one wyswietlone. Obecnie platforma
wykorzystuje zestawy algorytmow stuzace
do skutecznego usuwania nieodpowied-
nich tresci, co ogranicza zarabianie na fil-
mach, a czesto nawet skutkuje usunieciem

materiatu.

Czy sztuczna inteligencja

moze zawies$¢?

Mimo zaawansowanej technologii jaka po-
siada platforma YouTube, nie jest ona do-
skonata. Zakres obowigzkow jakie maja
przejac roboty wymaga zaawansowanej
technologii uczenia maszynowego a co

za tym idzie ogromnej bazy danych, ktéra
w dwoch wypadkach zawiodta.

W czerwcu 2020 roku zostat zablokowany
kanat ,,Agadmor” z ponad milionem sub-
skrypcji, prowadzony przez chorwackiego
szachiste. Powodem zawieszenia byty
“niebezpieczne i szkodliwe” tresci. Oka-
zato sie, ze algorytm serwisu zle zinterp-
retowat stowa takie jak czarny, biaty czy
atak, gdyz nie byt on w stanie uwzglednié
kontekstu ich wypowiadania. Ostatecz-
nym rozwigzaniem tej sytuacji byto odblo-
kowanie szachisty, a takze wtaczenie
przez ekspertow do algorytmu leksykonu
szachowego®.

Kolejnym btedem popetnionym przez You-

Tube byto masowe usuwanie filméw od



kwietnia do czerwca 2020 roku. Znikneto
woéwczas prawie 11 milionéw filméw, gdyz
zostaty one uznane przez algorytm jako za-
wierajace potencjalnie szkodliwe tresci lub
dezinformacje. Ostatecznie po otrzymaniu
wielu odwotan od tworcoéw, YouTube przy-
wrocit ich okoto 160 000, co stanowi poto-
we wszystkich przez nich otrzymanych.
Dodatkowo zdecydowano sie ograniczy¢

autonomie maszyn w tym zakresie.

Reasumujac, znaczenie sztucznej inteli-
gencji w serwisie YouTube rosnie, co spra-
wia ze korzystanie z niego robi sie coraz
wygodniejsze, a dalszy rozwdj platformy
przy uzyciu algorytmow, moze uatrakcyj-
ni¢ ja w oczach uzytkownikéw. Mimo
wszystko opisane rozwigzanie ma rowniez
swoje wady, gdyz sztuczna inteligencja

w wielu przypadkach moze zawies¢, wiec
niezbedne jest posiadanie wykwalifikowa-
nej kadry, ktora bedzie kontrolowac takie

przypadki.
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Weronika Kotudzka

Obecnie jestem studentka 3-go roku Cyfryzacji
i zarzadzania danymi w biznesie na Wydziale
Zarzadzania Uniwersytetu todzkiego.
Interesuje sie zagadnieniami z zakresu User
Experience oraz User Interface, ktdre stanowig
podstawe tworzenia ciekawych aplikacji oraz
stron internetowych. W wolnym czasie ucze sie
jezyka hiszpanskiego i rozwijam swoje
umiejetnosci w zakresie front-endu.

Agnieszka Michniacka

Anna Chibunovskaya

Jestem studentka 2-go roku Marketingu

na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu
toédzkiego. Interesuje sie produkcja muzyczna
z punktu widzenia marketingu, malarstwem

i literatura. W wolnym czasie rozwijam swoje
umiejetnosci malarskie i ucze sie jezyka
angielskiego.

Przypisy:

T https://www.gemius.pl/wszystkie-artykuly-aktual-
nosci/wyniki-badania-mediapanel-za-marzec-
2022.html

2 https://www.rp.pl/historia/art8615701-jak-powstal-
youtube

3 https://www.affde.com/pl/how-does-the-youtube-
algorithm-work.html

4 https://oiot.pl/automatyczne-rozdzialy-youtube/

5 https://cyberfeed.pl/najnowszy-eksperyment-you-
tube-wykorzystuje-sztuczna-inteligencje-do-dziele-
nia-dlugich-filmow-na-rozdzialy/

& https://technologie.e-magnes.pl/artykuly/wiado-
mosci-informatyka/kanal-szachowy-zablokowany-
na-youtube-przez-ai-z-powodu-wyrazen



Coraz czesciej obserwujemy dziatania majace na celu wprowadzenie
rozwigzan inteligentnych technologicznie w przestrzen miasta.
Rozwigzania zmierzajgce do zrbwnowazenia rozwoju zwracajg uwage
na oszczednos¢ przestrzeni, a rownoczesnie na kontakt z naturalnym
srodowiskiem. Dlatego wspétczesne propozycje dotyczace sposobu
ksztattowania miast przysztosci koncentruje sie gtéwnie wokét miasta
inteligentnego oraz miasta ekologicznego.

Justyna Trzepiecinska, Valentina Tortosa, Piotr Nowakowski



Miasta przysztosci maja by¢ energoosz-
czedne, wygodne dla mieszkancéw oraz
naszpikowane nowoczesnymi technolo-
giami, ktore utatwia codzienne zycie oraz
zmniejsza zanieczyszczenia oraz $lad we-
glowy. Koncepcja miast przysztosci za-
ktada réwniez stworzenie ekologicznych
struktur miejskich, w ktérych energia be-
dzie powstawata ze zrédet odnawialnych,
natomiast produkcja oraz konsumpcja
beda odbywac sie w zgodzie z najwyzszymi
standardami ekologicznymi. Transport
oparty bedzie na systemie komunikacji pu-
blicznej korzystajacej z odnawialnych zré-
det energii, rowerach oraz elektrycznych
samochodach. Istotne bedzie rowniez dba-
nie o ograniczone zasoby naturalne oraz o
zmniejszenie sladu weglowego i jego nega-

tywnego wptywu na srodowisko.
Slad weglowy - definicja

Slad weglowy jest jedng z metod
liczenia emisji dwutlenku wegla
i innych gazow cieplarnianych. Moze
on dotyczy¢ produktow i ustug,
aktywnosci pojedynczych oséb
i gospodarstw domowych, a takze
dziatalnosci przedsiebiorstw, catych
sektoréw gospodarki oraz panstw.
Slad weglowy uwzglednia nie tylko
emisje bezposrednio generowane
przez dang aktywnosc¢ czy produkt, ale
tez emisje zwigzane ze wszystkimi

etapami cyklu zycia produktu.
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Projekty redukcja sladu weglo-
wego w miastach przysztosci
Juz teraz mozemy czesto spotkac sie z ar-
chitektonicznym rozwigzaniem jakim sa
ogrody wertykalne, czyli uprawianie roslin
na budynku. Do najwazniejszych zalet
ogrodow wertykalnych zaliczaja sie: filtro-
wanie zanieczyszczen z powietrza oraz
stworzenie naturalnego ekosystemu.
Warto rowniez wspomniec o tym, ze ro-
$liny, ktére wchodza w sktad zielonych
$cian s3 zdolne do pochtaniania dzwiekow.
Miasta przysztosci maja sktadac sie z wie-
lofunkcyjnych osiedli, ktorych celem be-
dzie zaspokojenie wszystkich podstawo-
wych potrzeb ich mieszkancow w odlegto-
$ci, ktorag mozna pokonac pieszo w ciggu
15 minut. W zwigzku z tym konieczne be-
dzie przeprojektowanie infrastruktury w
taki sposob, aby kazdy miat szybki dostep
do sklepéw, punktéw ustugowych, szkét,
przedszkoli, przychodni itp. Dzieki temu
auta oraz komunikacja miejska zostanie
zastgpiona rowerami elektrycznymi, badz
hulajnogami, tym samym zostanie zmniej-

szona produkcja CO2.

W zmniejszeniu sladu weglowego
POMOJga rozwigzania oparte na
sztucznej inteligencji, sieci 5G oraz
chmurze obliczeniowej, ktore
Z pewnoscig beda miaty bardzo
znaczacy udziat w funkcjonowaniu

miast przysztosci.



Wymienione technologie cyfrowe, ktorych
szkieletem bedzie nowoczesna sie¢ 5G,
przyczyniaja sie do zmniejszenia kosztow,
wykorzystania danych w czasie rzeczywi-
stym, odkrywania wspétzaleznosci i racjo-
nalizacji procesow. Dzieki ich zastosowa-
niu podniesie sie poziom energooszczed-
nosci, utrzymana zostanie niezaleznosé
energetyczna oraz zmniejszy sie emisja
dwutlenku wegla.

Dzieki narzedziom Al mozliwe bedzie
zmniejszenie emisji CO2 wytwarzanej
przez budynek za pomoca klimatycznego
tuningu budynkéw, a takze ograniczenie
emisji zanieczyszczen pochodzacych z
elektrowni dzieki prognozom przygotowa-
nym przez Al w czasie rzeczywistym.

Sieci 5G przyczynia sie w znacznym stop-
niu do ograniczenia, a nastepnie zmniej-
szenia emisji dwutlenku wegla. Wydatek
energetyczny, czyli srednia ilo$¢ energii
potrzebna do przesytania danych w miej-
scu, w ktorym znajduje sie komérka 5G,
wynosi obecnie 8-15% tego, co w komorce
4G. W zwiagzku z tym ok. 90% energii prze-
znaczonej na wystanie jednego bita da-
nych moze pozostac zaoszczedzone.
Zréwnowazony rozwoj miasta przysztosci
bedzie mozliwy takze dzieki zastosowaniu
modelu cloud computing, czyli chmury ob-
liczeniowej. Korzystanie z tego rozwigza-
nia pozwoli na zmniejszenie zuzycia ener-
gii i emisji dwutlenku wegla o co najmniej
30%. Badania przeprowadzone przez Ac-

centure pokazuja, ze migracje do chmury
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publicznej moga znacznie zredukowacd
emisje dwutlenku wegla. W ujeciu global-
nym mozliwy jest spadek catkowitej emisji
0 5,9%, za ktorg odpowiedzialna jest
branza IT. To prawie 60 milionéw ton CO2
rocznie, co w konsekwencji mozna porow-
nac do usuniecia z drog 22 milionéw samo-

chodéw.
Projekt “NEOM”

JNEOM" to skrét od ,New future
operating model” — projektu miasta
przysztosci stworzonego przez Arabie

Saudyjska.

To miasto w swoich zatozeniach ma by¢ za-
silane tylko i wytacznie przez prad z odna-
wialnych zrédet energii. Aby jeszcze bar-
dziej zminimalizowac¢ $lad weglowy mia-
sta, CEO projektu zdecydowat sie na po-
zbawienie miasta ulic i wykorzystanie te-
renu na parki petne zieleni. Za transport w
miescie beda odpowiedzialne latajace tak-
sowki.
Miasto ma by¢ zasilane energia w petni od-
nawialna. Nie bedzie z tym problemu ze
wzgledu na lokalizacje miasta, na pustyni,
gdzie tatwo wytworzy¢ energie przy uzyciu
paneli stonecznych oraz wiatrakow. Kolej-
nym waznym elementem mixu energetycz-
nego jest zielony wodor. Ten ma by¢ wy-
twarzany w Oxagonie, jedynym na sSwiecie
ptywajacym hubie logistycznym.
Element, ktory bedzie wyrdzniat to
nowoczesne miasto na tle innych, ma

by¢ koputa solarna oparta na



technologii, ktéra koncentruje
promienie stoneczne, a nastepnie
kieruje je do wnetrza. Ciepto pocho-
dzace ze stonca ma ogrzewac wode
morska przechowywana w kopule,
ktora odparowuje, a nastepnie skropli

sie, tworzac stodka wode.

Hyundai - elektryfikacja z pozy-
tywna energia

Hyundai obecnie opracowuje przyszto-
Sciowa technologie mobilnosci pozwala-
jaca prowadzi¢ innowacyjny styl zycia i
zmienic system dojazdu do pracy. Celem
Hyundaia jest stworzenie ekosystemu,
ktéry taczy wszystkie rodzaje mobilnosci -
te na ziemi i te w powietrzu. Zeby zwiek-
szy¢ rozwoj w sektorze mobilnosci Hyun-
dai zainwestowat pokazne srodki w rozwoj
przetomowych technologii, miedzy innymi
jazde autonomiczng, sztuczng inteligencje,
miejska mobilnos¢ powietrzng (UAM), inte-

ligentne fabryki i robotyke.

Wizja mobilnego miasta przysztosci
Hyundaia obejmuje trzy filary
z zakresu mobilnosci: miejska
mobilnos¢ powietrzna (UAM), pojazdy
specjalnego przeznaczenia (PBV)

i HUB. Rozwigzanie to zapewni
kluczowe potaczenie transferowe
miedzy ustugami, wspodlnie
Z przestrzenia do wypoczynku

i relaksu.

Celem Hyundaia jest elektryfikacja. Od

2035 roku wszystkie nowe pojazdy,
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sprzedawane w Europie beda pojazdami
elektrycznymi bateryjnymi lub zasilanymi
wodorowymi ogniwami paliwowymi.
Transport odpowiada za okoto 20% global-
nej emisji CO2, z czego przeszto 70% po-
chodzi z transportu drogowego. Pojazdy
elektryczne moga znaczaco zmniejszy¢
emisje dwutlenku wegla.

Hyundai, w nadchodzacych latach rozsze-
rzy rowniez oferte pojazdow wodorowo-
elektrycznych o samochody osobowe, cie-
zarowe i autobusy. Wodor jest gtownym
elementem dziatan na rzecz zerowej emisji
dwutlenku wegla. Czysty wodér jest wy-
dajny, co oznacza, ze moze na zawsze
zmienic¢ postrzeganie mobilnosci. Obecnie
wiekszos$¢ wodoru wytwarzana jest me-
todga ekstrakcji, w ktorej wykorzystuje sie
gaz ziemny ztozony z wegla i wodoru. Jest
to najtansza metoda, ale powoduje emisje
gazow cieplarnianych. ,,Zielony” wodér
spetnia wymogi zerowej emisji i zostat
okrzykniety ,,paliwem przysztosci”. Jest on
wytwarzany w procesie elektrolizy, gene-
rujac zerowa emisje dwutlenku wegla. Wy-
korzystuje energie elektryczng ze zrédet
odnawialnych, takich jak wiatr lub stonce,
do dzielenia wody na wodor i tlen. Wizja
Hyundai Motor Group opiera sie na pla-
nach, wedtug ktorych do 2040 roku energia
wodorowa bedzie wykorzystywana nie
tylko w transporcie, ale takze w wielu ob-
szarach w réznych branzach i sektorach.

Celem koncernu jest udostepnienie energii



wodorowej ,,wszystkim, wszystkiemu i

wszedzie”.

Hyundai ma rowniez w ofercie
IONIQ 5: Robotaxi, czyli autonomiczna

taksowke.

Jest to potaczenie dwdch najbardziej prze-
tomowych technologii w dziedzinie mobil-
nosci: elektryfikacji i autonomicznej jazdy.
Potaczenie ich moze sprawi¢, ze transport
stanie sie inteligentniejszy, bezpieczniej-
szy i bardziej zrownowazony. Technologia
autonomicznej jazdy Robotaxi ma ponad
30 czujnikow, na ktore sktada sie potacze-
nie kamer, radaréw i lidaru, zapewniaja-
cych widok 360 stopni, obraz o wysokiej
rozdzielczosci i wykrywanie obiektow z

bardzo duzego zasiegu.

Przedstawione propozycje rozwoju miast
daja nadzieje na zmniejszenie problemu,
jakim jest $lad weglowy. Projekty miast
przysztosci i towarzyszacych im rozwigzan
komunikacyjnych, miedzy innymi Hyun-
daia, wyznaczaja nowe wzorce zycia i dzia-
tania w przestrzeni miejskiej. Opieraja sie
one na wykorzystywaniu zrodet energii od-
nawialnej, a tym samym ograniczaniu
szkodliwych dla srodowiska naturalnego

emisji zanieczyszczen.
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W zwigzku z dynamicznym rozwojem technologii od pewnego czasu
bardzo popularne staty sie kryptowaluty i NFT. Kryptowaluty to wirtualne
pienigdze, ktére nie majg centralnego emitenta. Najpopularniejszymi

sg tzw. Bitcoiny. Tokeny NFT byty znane juz od 2012 roku, ale ostatnio,
dzieki wptywowi medidéw spotecznosciowych, stajga sie bardziej
popularne. W 2021 roku wielu znanych artystéw, sportowcoéw czy
influenceréw zaczeto publikowac¢ swoje dzieta powigzane z ich
wirtualnymi odpowiednikami NFT.

Natalia Byczkowska, Fatima Shawesh, Szymon Guminiak



NFT to skrot od angielskiego okres-
lenia "non-fungible token". Generuje
on jednorazowe unikalne kody
potrzebne do identyfikacji klienta,
zapewniajac silne uwierzytelnienie
uzytkownika. Tak wiec NFTs s3
niewymiennymi tokenami
z unikalnym certyfikatem cyfrowym
reprezentujagcym autentycznosc
i wiasnosc¢ zasobu cyfrowego.
Nie maja z gory ustalonej wartosci,
a kazdy z nich jest unikalny
i wyjatkowy.
W przeciwienstwie do NFTs kryptowaluty
sa wymienialne, co oznacza, ze kazdy Bit-

coin ma taka sama wartosc jak kazdy inny

Bitcoin i moze by¢ swobodnie wymieniany.

Wedtug CNN srednia cena NFT 5 kwietnia
2021 roku wynosita okoto 1 256 dolaréw.
Najdrozszym NFT sprzedanym w 2021 roku
za 91,8 mln dolaréw byto dzieto stworzone
przez artyste uzywajacego pseudonimu
Pak. Podczas badan przeprowadzonych
przez firme crypto.com tylko 63% respon-
dentéw zadeklarowato, ze ma podsta-
wowa wiedze na temat NFTs. Na tej pod-
stawie mozemy wnioskowac, ze nie jest

to jednak dla wszystkich na tyle interesu-
jaca wiedza i technologia, aby chcieli ja

zgtebict.

Réwniez firma Forrester przeprowadzita
badania na temat NFT majace na celu

przedstawic wiedze przecietnych
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uzytkownikow internetu na temat tej tech-
nologii. W badaniu wziety udziat 1002 oso-
by. 506 ankietowanych to obywatele USA,
a 496 to Brytyjczycy. Ich wiek nie zostat
ujawniony. 45% ankietowanych z USA

i 56% z Wielkiej Brytanii nigdy nie styszata
o NFT. Co wiecej, ponad jedna czwarta
0sob mimo wyjasnienia, nie mogta zrozu-
miec jego idei. Wyniki badania wskazuja,
ze najchetniej w NFT inwestujg amerykan-
scy mezczyzni. 20% zadeklarowato, ze po-
siada juz co najmniej jeden NFT. Dla po-
réwnania w Wielkiej Brytanii byto to tylko
8%. Kobiety mniej entuzjastycznie pod-
chodza do posiadania wtasnego NFT, po-
niewaz tylko 7% w USA i 2% z Wielkiej Bry-
tanii zadeklarowato posiadanie tokena.
37% ankietowanych mezczyzn w USA wy-
raza chec zakupu NFT, podczas, gdy wsrod
kobiet w USA jest to tylko 16%, mezczyzn
w Wielkiej Brytanii 16%, a kobiet w Wiel-
kiej Brytanii 13%?2. Mozemy wiec zauwazyc,
ze Amerykanie podchodza do posiadania
tokendéw z wiekszym optymizmem niz Bry-

tyjczycy.

Analizujac wyzej wspomniane wyniki ba-
dan mozna zadaé pytanie o przysztosc¢
NFT. Konsumenci maja wysokie oczekiwa-
nia wobec tej technologii. Jej popularnosé
jest napedzana przez wielu celebrytow.
Dyskusje na temat jej mozliwosci i po-
trzeby rozwoju trwaja na wielu forach,
wzbudzajac bardzo duze emocje. NFTs

maja tak samo wielu zwolennikéw jak



i przeciwnikow. Najczestszym zarzutem
wobec tokenéw niewymienialnych jest ich
szkodliwy wptyw na srodowisko. Kazda
operacja zwigzana z Ethereum (systemem,
poprzez ktory dziatajg gtdwne rynki sztuki
NFT) wymaga wielu obliczen, ktére potrze-
buja mocy procesoréw, ktore z kolei zuzy-
waja duzo energii elektrycznej. Gietdy NFT
s3 wiec masowymi emitentami gazow cie-
plarnianych, ktére bezposrednio wptywaja

na klimat.

Kolejnym zarzutem stawianym NFTs sa
przypadki kradziezy utworow i tworzenia z
nich tokenéw bez wiedzy ich twércow.
Zdarzaty sie réowniez przypadki podszywa-
nia sie pod artystow i sprzedazy ,,ich”
dziet. Jednym z bardziej gtosnych przypad-
kow tego typu byto wykorzystanie marki
artysty ulicznego o pseudonimie
"Bunksy". Jak podato BBC, kolekcjoner
sztuki zaptacit za unikalny obraz 336 000

dolardéw.

Coraz czeSciej mozna spotkac sie z opinia,
ze NFT jest wykorzystywane do prania pie-
niedzy, a takze do praktyki zwanej "wash
trade", czyli sztucznego pompowania war-
tosci. Popularnosc¢ NFT wsrod cyberprze-
stepcow stale rosnie. Wedtug raportu Cha-
inalysis, przestepczosc online zwigzana

z NFT znacznie sie zwiekszyta od 2020 roku
i szacuje sie, ze tgczna kwota naduzy¢

w samym 2021 roku oscylowata wokot

8,6 miliarda dolarow, a najbardziej

aktywny wash trader dokonat 830 transak-

¢ji zsamym soba.

NFT w przysztosci moga osiggnac
duza popularnosc, a takze stac sie
zrodtem dochodu dla wielu osdb.
Wykorzystanie zostanie rozpowszech-
nione w wielu dziedzinach zycia.
Nie zmienia to jednak, ze wraz
ze wzrostem ich popularnosci,
oprocz zwolennikdw, wzrosnie

rowniez liczba przeciwnikow.

Nalezy pamietad, ze zakup utworu cyfro-
wego nie oznacza zakupu praw autorskich
do niego. Kupno utworu NFT nie oznacza,
ze kopie nie beda szeroko rozpowszech-
niane w Internecie. Oznacza jedynie, ze na-
bywca jest wtascicielem oryginalnego
utworu. To z pewnoscig powstrzyma wiele
0s6b przed podjeciem decyzji o zakupie.
Waznym elementem jest rowniez szko-
dliwy wptyw na srodowisko naturalne. Nie-
mniej jednak technologia ta jest bardzo in-
nowacyjna i z pewnoscia bedzie miata po-

zytywny wptyw na rynek kryptowalut.

Przypisy:

T opracowanie wtasne na podstawie: Non-Fungible

Token Survey, crypto.com [06.03.2022]

2 opracowanie wtasne na podstawie: NFTs Are Hav-
ing A Bromance With US Males, www.forrester.com
[20.03.2022]
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Naming jest kluczowym etapem budowania marki. Idealna nazwa dla
firmy lub produktu moze sprawié, ze projekt stanie sie charakterystyczny
i szybko rozpoznawalny wséréd grupy docelowej, natomiast niewtasciwie
dobrane oznaczenie moze doprowadzi¢ do powaznych problemoéw
sprzedazowych, a nawet wizerunkowych!

Czytajac ten artykut, poznasz zasady namingu - procesu generowania
pomystéw na nazwe i wyboru najlepszej mozliwosci. Dowiesz sie, jakie
kryteria powinno spetnia¢ okreslenie, ktére bedzie Ci towarzyszy¢ przez
dtugie lata. Zaczynajmy!

Karolina Kotat



Dlaczego naming

jest tak wazny?

Logo i nazwa to pierwsze elementy marki,
z ktorymi klienci maja kontakt - wystarczy
kilka sekund, aby ocenili, czy dane rozwia-
zanie jest dla nich, czy nie. Dlatego trzeba
zrobi¢ dobre pierwsze wrazenie!

Wptyw na nie moze mieé przekazywana za
posrednictwem obrazu (w przypadku logo)
lub stowa/stow (w przypadku nazwy) emo-
cja, skojarzenie, korzys¢, wartosé - czyli
to, z czym marka bedzie sie kojarzy¢ nieza-
leznie od wielu lat obecnosci na rynku (lub
rynkach). Nazwa oparta na takich funda-
mentach stanie sie ponadczasowa i spojna,

a klienci bedg chcieli jej zaufac.

3 zasady namingu

Kazdy proces rzadzi sie swoimi prawami -
nie inaczej jest w przypadku tworzenia
nazw! Wyrézniajace sie okreslenie Twojej

dziatalnosci cechuje:

Ponadczasowos¢é

Nazwa powinna jak najlepiej nawigzywacé
do Twojej dziatalnosci i jednoczesnie da-
wac ci przestrzen do zmian. Oznacza to,
ze jesli w przysztosci bedziesz chciat wejsé
na nowe rynki (myslisz o ekspansji miedzy-
narodowej lub na inne kategorie produk-
tow), nazwa powinna by¢ na to przygoto-
wana i wspiera¢ Twoje dazenia. Szukaj
okreslen tatwych w adaptacji i poznaj ich
znaczenie w innych jezykach.
Ponadczasowosc to tez nieuleganie mo-

dom, a precyzyjne komunikowanie
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najwazniejszych wartosci marki. Dlatego
nazwa nie powinna tez nawigzywac do
chwilowych trendéw, bo one przemijaja,
a chcemy, aby Twoja marka trwata
itrwata... &

Podobnie jest z symbolami, ktére obecnie
sg dla Ciebie i Twoich klientéw oczywiste,
ale dla przysztych pokolen juz niekoniecz-

nie takie beda!

Prostota

Prostote mozemy ocenia¢ pod wzgledem
zaréwno skomplikowania znaczenia na-
zwy, jak i jej budowy. Co powinnismy wie-
dzie¢ na ten temat?

Satysfakcjonujaca nazwa jest tatwa do wy-
powiedzenia i zapisania (bez koniecznosci
jej przeliterowania!). To wyrazenie przy-
jemne dla okaiucha. Pamietajmy o tym,
bo jesli nasi klienci beda chetnie mowic i
pisa¢ o naszej marce, wiadomosc o niej be-
dzie szerzy¢ sie na $wiecie. Chcielibysmy
wtedy, aby nowi klienci trafiali we wta-
$ciwe miejsce! Niech wiec naszej inicjaty-
wie towarzyszy przystepna i zapamiety-
walna nazwa! &

Prostota oznacza rowniez, ze nazwa bu-
duje zaufanie. Jej jednoznacznosé od
pierwszej chwili wskazuje na emocje towa-
rzyszace marce i korzysci wynikajace z
podjecia wspétpracy z dang firma lub za-

kupu ich produktow.

Dostepnosé¢
Wiadomosc o tym, ze idealna nazwa dla

naszej marki jest juz wykorzystywana



przez kogos innego, to przykre doswiad-
czenie, szczegdlnie jesli dziatasz pod t3 na-
zw3 juz od jakiegos czasu i zaréwno Ty, jak
i Twoi klienci zdazyli sie do niej przywia-
zac.

Dlatego przed przystgpieniem do komuni-
kowania $wiatu swoich rozwiazan kryja-
cych sie za wybranym okresleniem
sprawdz go w KRS i CEIDG. Dowiesz sie
dzieki temu, czy wybrana przez Ciebie na-
zwa nie zostata juz odkryta przez kogos in-
nego. Nastepnie uzyskaj informacje na te-
mat jego zastrzezenia jako znak towarowy
w Urzedzie Patentowym.

Na koniec sprawdz, czy interesujaca Cie
domena jest dostepna i jak wyglada sytua-
cja w mediach spotecznosciowych. Czy w
planowanych serwisach juz ktos publikuje
swoje tresci pod wybranym przez Ciebie

nickiem lub nazwg uzytkownika?

Proces tworzenia nazwy

1. Podstawa namingu, jak kazdego pro-
cesu strategicznego, jest analiza obec-
nej sytuacji. Zastanawiamy sie, w jakiej
branzy funkcjonuje dany biznes, do
kogo kieruje swoja oferte i kim s3 jego
konkurenci.

2. Nastepnym krokiem jest przygotowanie
listy okreslen pasujacych do konkretnej
firmy i otoczenia, w ktorym prowadzi
dziatalnos¢. Wazne jest, aby stowa i wy-
razenia byty rozne - niektore dostownie
odzwierciedlajace istote marki, inne

metaforyczne.
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3. Wybierajac konkretng nazwe, musimy
pamietad, aby nasz wybor mowit duzo,
ale... niezaduzo %@ Powinnaona na-
kierowywac grupe odbiorcow, ale jed-
noczesnie pozostawiac aure tajemni-
czosci. Takie rozwigzanie sprawi, ze
proba jej odkrycia wywota pozytywne
emocjei... dobre pierwsze wrazenie
gwarantowane!

4. Jednak... nie przesadzajmy z ta tajem-
niczoscig! Unikajmy skrétow, ktére nic
nie znaczy i potrzebuja dodatkowego
rozwiniecia, aby litery utozone w ciag
nabraty znaczenia. Takie nazwy bardzo
trudno jest zapamietad.

5. Na koniec sp6jrz na propozycje nazw z
réznych perspektyw. Czy ktéras sie wy-
réznia? Szczegodlnie Cie ujeta? Stwier-
dzites, ze mowi wszystko o Twojej
marce - nie w bezposredni sposob, ale
jednoczesnie logicznie nawigzuje do
branzy?

Jesli na te pytania odpowiedziates$ twier-

dz3aco, oznacza to, ze proces wyboru na-

zwy dla marki mozemy uznac za zakon-
czony! Gratulacje!

Podsumowujac, naming jest istotnym ele-

mentem pracy nad marka. O ile produkty i

identyfikacja wizualna moga ulegac zmia-

nie, tak nazwa zostaje z nig na zawsze. Mo-
zemy probowac wprowadzac w niej
zmiany, jednak takie dziatania sa kosz-
towne i trudne dla klientow. Dlatego juz na
poczatku istnienia firmy warto szczeg6-

towo opracowac kluczowe cechy marki,



korzysci i aure, jaka chce wokot sie two-
rzy¢, aby to one staty sie podstawa dla po-
wstajacej nazwy. Wtedy na pewno znaj-

dziesz wyjatkowy pomyst!
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Karolina Kotat

Studentka Wydziatu Zarzadzania Uniwersytetu
t6dzkiego, angazujaca sie w dziatalnosc
jednego ze studenckich k&t naukowych.

Nie boi sie strategii ani dobrze opowiedzianych

historii. Pierwsze kroki zawodowe stawiata

w Creative Flow. Zajmowata sie mediami
spotecznosciowymi i copywritingiem. Czujnie-
dobiera stowa i analizuje obecnos¢ marek

w Internecie. Oaza spokoju i optymizmu
zaréwno w pracy, jak i w zyciu prywatnym.

W czasie wolnym uczy sie jezyka
hiszpanskiego, planuje podrdze po kraju
flamenco oraz opiekuje sie dwoma krolikami.

Zrédto oryginalnego artykutu:
https://creativeflow.pl/naming-jak-nazwac-marke/



https://pl.linkedin.com/in/karolina-ko%C5%82at-b19892185
https://creativeflow.pl/naming-jak-nazwac-marke/

Mawia sig, ze reklama dZzwignig handlu. Ona nie tylko informuje
konsumenta o dostepnosci oferty, pobudzajac sprzedaz, lecz takze
wptywa na procesy umystowe klienta. Reklamy sa czescig pop kultury
i oddziatuja na ludzi w stopniu tak samo trwatym, jak filmy czy seriale.
Bohaterowie reklam moga prowadzi¢ zycie lub posiada¢ cechy,
ktérych my - zwykli ludzie - bedziemy im zazdroscili.

Michat Kolasa



Ogladajac reklame produktu marki Axe, na
ktérej bohater - mezczyzna, wykorzystujac
wczesniej oczywiscie dezodorant Axe, nie
mozna uciec od przenikliwych i zaintrygo-
wanych spojrzen reprezentantek ptci prze-
ciwnej. Kobiety zwracaja na mezczyzng
uwage do tego stopnia, ze zlicza je za po-
moc3a specjalnego urzadzenia, w ktore
klika po kazdym dostrzezeniu przez kobie-
te. Jest to obraz mezczyzny, ktory pobu-
dza wyobraznie u kazdego pana, ktory po-
tajemnie zazdrosci postaci z reklamy,
mnogosci liczby jego adoratorek. Dopro-
wadzenie do zazdrosci sprawia, ze chcemy
by¢ tacy jak bohater i siegamy po produkt

reklamowanej marki.

W ten sposdb reklamy wptywaja na decy-
zje zakupowe. Jednak zawsze istniejg dwie
strony medalu. Reklama Axe osigga swoj
cel, stymulujac sprzedaz produktow, jed-
noczesnie kreujac w gtowach widowni ob-
raz pozadanego przez spoteczenstwo mez-
czyzny, tworzac efekt uboczny. Taki stan
rzeczy prowadzi do tworzenia stereoty-
pow. Reklama Axe tworzy ideat mezczy-
zny, ktory tadnie pachnie, ubrany jest

w garnitur, jest mezczyzng pewnym siebie,

a ttum kobiet odprowadza go wzrokiem.

Kazdy z nas tworzy obraz prawdzi-
wego faceta. Sktadaja sie na to nasze
doswiadczenia zwigzane z mezczy-
znami, czyli na przyktad: relacje z tatg,
meskim rodzenstwem, przyjaciotmi,

model rodziny — tata pracuje, mama

zajmuje sie gospodarstwem
domowym, ale takze to co widzimy
w filmach czy wtasnie w reklamach.
Do tej pory w reklamach gérowaty
kreacje macho, umiesnionego,
zadbanego, osiggajacego sukcesy
w typowych dla mezczyzn rozryw-
kach, jak na przyktad sport czy biznes.
Mezczyzna w reklamach jest ukazy-
wany podczas podrywania kobiet,
imponuje innym. Jest modelem
z umiesniona klatka piersiowa.
Zwitaszcza reklamy meskich kosmety-
kow pokazuja faceta jako wysporto-
wanego cztowieka, z gestymi wtosami
lub zadbanym zarostem. Czesto
spotykamy sie z mezczyzng petnym
klasy, jak na przyktad George Clooney

w reklamie kawy Nespresso.

Z drugiej strony mozemy tez spotkac sie
z obrazem mezczyzny, ktory nie radzi so-
bie ze zwyktym przeziebieniem, z opieka
nad dziecmi. Mozemy spotkac reklamy,
w ktérych mezczyzna wspolnie z dzieémi
sprawiaja problemy. Od macho do fajt-
tapy.

Inny obraz mezczyzny to mezczyzna jako
gtowa rodziny. Ma zapewnic bezpieczen-
stwo swojej rodzinie, zwtaszcza finansowe.
Taki obraz widzimy przyktadowo w rekla-
mach samochodow czy reklamach ban-
kow. To mezczyzna zawsze prowadzi, mez-

czyzna zawsze martwi sie o kredyt.



Takie obrazy dotychczas powstawaty
podczas ogladania reklam. Z duzg
dozg sympatii przyjac jednak trzeba
coraz Smielsze poczynania niektorych
marek w zwalczaniu tych stereoty-
pow. Wspdtczesny obraz mezczyzny
jest nieco inny od tego, do ktérego

przywyklismy.

Dozylismy czaséw, w ktorych wielu z nas
zastanawia sie co jest, a co nie jest meskie.
Wielu z nas zastanawia sie, czy podziat na
meskie i zenskie nie jest za sztywnym po-
dziatem. Dlaczego cos nie moze byc jedno-

czesnie dla kobiet, jak i dla mezczyzn?

Wiele lat temu przeciez mezczyzni chodzili
w butach na koturnach, chodzili w sukien-
kach, malowali sie. W starozytnym Egipcie
czy Grecji takie rzeczy to byta codziennosc.
Przez wieki doszliSmy jednak do momentu,
w ktérym widaé bardzo wyrazny podziat
pomiedzy modg kobieca, a moda meska.
Oczywiscie istnieje moda unisex, jest to
jednak nisza. Rézowe przypisujemy dziew-
czynkom, a samochodami bawia sie tylko

chtopaki.

Wspotczesne pokolenia staja sie jednak
bardziej r6znorodne. Coraz wiecej widac
zamieszan pomiedzy ptciami. Kobiety w
pop kulturze coraz chetniej osiagaja suk-
cesy w biznesie, a mezczyzni coraz chetniej
zajmuja sie domem. | to bardzo dobrze

o nas swiadczy, bo przeciez nie powinno

by¢ dziwnego, ze mezczyzna maluje
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paznokcie, a kobieta po pracy usiagdzie na

kanapie i wypije piwo.

Spoteczenstwo sie zmienia i widac to row-
niez w reklamach. Mozna juz wymienic
przyktady marek Bambino czy Ariel, ktére
walczg z stereotypem mezczyzny w swoich
reklamach. Bambino w 2020 roku ukazato
mezczyzne, pozbawionego ciata Herkule-
sa. Mezczyzna na reklamie nie jest umie-
$niony, ma owtosione ciato. W reklamie
marki Ariel to mezczyzna jest gtéwnym bo-
haterem, ktory zachwala kapsutki do pra-
nia, sktadajac czyste ubrania oraz robiac

warkocz corce.

Jednak niesmiate podrygi w kierunku uka-
zywania mezczyzny jako normalnego czto-
wieka w reklamach, zostaty wsparte kam-
panig promocyjna, ktora w mojej opinii,
moze zrewolucjonizowac wizerunek mez-
czyzny w polskich reklamach. Marka Pan-
tene stworzyta kampanie ,,Sita Wtoséw”,
ktérej ambasadorem jest mezczyzna,
pierwszy w historii marki Pantene, Michat
Szpak. Wokalista jest cztowiekiem obda-
rzonym dtugimi i zadbanymi wtosami. Jest
mezczyzna pewnym siebie, ktory maluje
paznokcie, ma wtosy, ktorych pozazdro-
$ci¢ mu moze wiele kobiet, nie jest umie-
Sniony, jest inny. Marka Pantene do tej
pory kojarzyta sie gtownie z dbaniem o
wtosy przez kobiety. Kampania ma odejs¢
jednak od stereotypu, ze tylko kobiety po-
siadajg dtugie wtosy i o nie dbaja. Dtugie

i [Snigce wtosy maja przestac by¢



atrybutem jedynie kobiet. Mezczyzni tez
moga dbac o swoje wtosy, co nie bedzie

zadng dewiacja.

Uwazam, ze mezczyzna moze by¢ rownie
meski, jesli bedzie posiadat wiele cech,
ktére spoteczenstwo przypisuje kobietom.
Co bowiem swiadczy o meskosci? A co

Swiadczy o kobiecosci?

Wizerunek zaréwno mezczyzn,
jak i kobiet podlega bardzo powierz-
chownej ocenie, ktora jest suma
wypadkowa wielu czynnikow,
ksztattowanych przez wiele lat.
Meskosc i kobiecos¢ powinny
wychodzi¢ z naszego wnetrza,

a nie by¢ czyms ogolnie przyjetym
przez spoteczenstwo w wyniku
wieloletniej obserwacji innych kobiet

czy mezczyzn.

Na pewno kazdy mezczyzna jest inny.

| tego spoteczenstwo powinno oczekiwac
od reklam, by tworzyty autentyczny obraz
mezczyzny. Chce w reklamach widzie¢
mezczyzne, ktéry maluje paznokcie, ktory
opiekuje sie dzie¢mi, ktory nie umie napra-
wi¢ zmywarki i pomaga mu w tym zona,
mezczyzne ktory gotuje i robi warkocz
corce, bo jako jedyny z rodzicow to potrafi.
Wszyscy jestesmy rdzni i reklamy te rézno-

rodnosc powinny promowac.
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W mojej ocenie marki powoli dojrzewaja
do tego, by ukazywac réznorodnosc oraz
implementowac w swoje dziatania cechy
inkluzywne. Wynika to nie tyle z ich $wia-
domosci, a z rozwoju catego spoteczen-
stwa, do ktorych kierowane s3 reklamy.
Meskosc zmienita sig na przestrzeni ostat-
nich kilkudziesieciu lat, zmienia sie wrazli-
wos$¢ mezczyzn oraz ich potrzeby, a marki
to dostrzegaja i uwzgledniaja w swoich
dziataniach promocyjnych, prébujac do-
trze¢ do ,nowych” mezczyzn. Mysle, ze je-
steSmy w poczatkowym etapie zmiany wi-

zerunku mezczyzny w swiecie reklamy.

Michat Kolasa

Student Wydziatu Zarzadzania Uniwersytetu
tédzkiego. Zawodowo, od roku zwigzany

z praca w lll sektorze. Pisze i realizuje projekty
finansowane z dotacji na realizacje zadan
publicznych. Obecnie koordynator dwdch
projektédw o charakterze edukacyjnym.

Na co dzien wspdtpracuje z mtodzieza

oraz organizacjami pozarzadowymi. Prywatnie
domator, pozeracz kultury w postaci seriali
oraz tekstow pisanych o wszelakiej tresci,

od Przygdd Mikotajka po poradniki finansowe.


https://pl.linkedin.com/in/micha%C5%82-kolasa-9340211a1

Dobry pomyst na biznes - rentowny, wartosciowy dla klienta i
wystarczajaco interesujacy, aby utrzymac sie na rynku - to nie lada
wyzwanhnie. Sam proces generowania pomystu nie zawsze jest szybki
i prosty, a do tego dochodzi jeszcze dtuga i kreta droga od samego
pomystu do jego finalizacji.

Na podstawie wywiadu Kornelii Iwony Jasiuk, Pauliny Depczyk,

Julii Gajewskiej z Katarzyna Galicka-Szer - wiascicielka firmy MIOOU
oraz Katarzyna Krawczyk - specjalistka ds. Public Relations w todzkiej
Fabryce Sztuki.



Od czegos trzeba zaczaé,

czyli generowanie pomystu

na wiasny biznes

Pomysty na biznes mozna czerpac zewszad
jak przekonuje nas Katarzyna Galicka -
Szer. Ceni sobie otwartos¢ umystu

i umiejetnosc¢ dostrzegania drobnych i
wiekszych okazji. Za najbardziej komfor-
towa sytuacje uwaza powstanie pomystu,
ktory stanowi odpowiedz na konkretna po-
trzebe - wtedy mamy najwiekszg szanse na
powodzenie. Kreatywne myslenie jest tez
zawsze w cenie - jak podkresla.
ZapytatySmy takze o jej zdanie na temat
popularnej i czesto stosowanej metodzie
generowania pomystow poprzez burze mo-
zgow, obserwacje i doswiadczenia z tym
zwigzane. Nasza rozmoéwczyni wskazuje te
metode jako stosowang przez nig od wielu
lat. Uwaza ja za najbardziej efektywne na-
rzedzie - nie ma bowiem lepszego sposobu
niz rozmowa z drugim cztowiekiem. Po-
nadto, interesujgcym i praktycznym roz-
wigzaniem jest poszukiwanie przyktadéw
dziatan u konkurencji i adaptowanie ich do
swoich potrzeb.

W taki tez sposéb powstata firma MIOUU,
ktorej Katarzyna Galicka-Szer jest wtasci-
cielka. Idea zrodzita sie z checi zaspokoje-
nia potrzeb zarowno futrzanych pupili jak i
poczucia estetyki ich wtascicielki. Jed-
nakze nie byt to tatwy proces - projekt wy-
magat wiele prob, poprawek, testow i ob-

serwagji.
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Co zrobi¢, gdy mamy pomyst,
ale brak nam srodkéw?

Od pomystu do realizacji jest dtuga i prze-
waznie wyboista droga. Na niej napotyka-
my wiele przeszkdd, jedna z pierwszych
kwestii, ktore s niejako kluczowe w daze-
niu do realizacji projektu sa finanse. Zapy-
tatySmy wtascicielke firmy MIOOU o jakim
budzecie trzeba mysle¢, zeby zatozy¢ dzia-
talnosc. Budzet to niejednoznaczna spra-
wa jak podkres$la nasza rozméwczyni.
Wiele zalezy od samego pomystu i tego ja-
kie generuje koszty na poczatku. Inaczej
podejdziemy do projektu marketingo-
wego, a inaczej np. do budowy parku ma-
szynowego.

W niszowych branzach, w takiej jak branza
designerskich drapakow i akcesoriow dla
kotéw, na poczatku wazne s niewielkie
inwestycje, ciagte badanie rynku, czy po-
myst ma racje bytu.

Problem moze pojawic sie, gdy nie mamy
wystarczajacych zasobow finansowych na
start naszej firmy. Tu z pomocg moze
przyjsc istniejaca juz sieé, taka jak Art_In-
kubator. Nalezy stawiac na rozmowe, do-
wiadywanie sie, szukanie i dostrzeganie.
Nie wszyscy wiedza, ze istniejg programy
na start dla przedsiebiorcow, w ktorych
mozna pozyskac pienigdze i wsparcie na
pierwszy rok dziatania firmy - jak podkres-
la Katarzyna Krawczyk, ktéra w swojej
pracy zajmuje sie m.in. wtasnie zacheca-
niem przysztych przedsiebiorcow do star-

towania w takich programach.



Kilka stow o Fabryce Sztuki
Fabryka Sztuki to miejska instytucja kul-
tury, ktore na mapie todzi pojawito sie

w 2007 roku. Zostato to miejsce powotane
do zycia dzieki wspétpracy £6dz Art Cen-
ter, Teatru CHOREA i Urzedu Miasta todzi.
Na tym wtasnie skrzyzowaniu - jak mowi
Katarzyna Krawczyk - dziata w ramach
swoich codziennych zadan w Fabryce
Sztuki. Na biezaco dba o relacje miedzy
Fabryka Sztuki a jej partnerami i organiza-
torami roznych wydarzen. koordynuje
dziatania strony internetowej, mediow
spotecznosciowych - kluczowych dla pro-
mocji w obecnych czasach, organizuje kon-
ferencje prasowe.

W grafiku specjalistki ds. Public Relations
musi sie takze znalez¢ czas na dziatania
“w terenie”, czyli “podczas wydarzen or-
ganizowanych w naszych budynkach, wi-
tam i rozmawiam z odbiorcami naszych
wydarzen” opowiada nam p. Katarzyna.
Podobne do wyzej wymienionych zada,
obejmuja te zwigzane z projektem Art_In-
kubator - utrzymywanie relacji z firmami,
ktére sa w inkubatorze oraz promocja ich
dziata poprzez www i media spoteczno-
Sciowe.

Art_Inkubator i Fabryka Sztuki to jeden ze
wspaolnych mianownikow miedzy naszymi
rozmoéwczyniami. Historia firmy MIOOU za-
czeta sie w konkursie ,,Mtodzi w todzi.
Mam pomyst na startup”, a kolejnym kro-
kiem byt konkurs na rezydenta Art_Inku-

batora. Prezentacja biznesowej wizji
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spotkata sie z aprobata, co poskutkowato
zatozeniem dziatalnosci gospodarczej -
firmy MIOOU.

Fabryka Sztuki stale wspiera dziatalnos¢
Katarzyny Galickiej - Szer. Jak sama wska-
zuje: Art_Inkubator to dobre miejsce, ktore
przyciaga artystyczne dusze na poczatek.
Wspolna wymiana doswiadczen, szkolenia,

rozmowy, ludzie to duZza wartosc.

Od pomystu

do pierwszego klienta

Pierwsze kroki w pozyskiwaniu nowych
klientow s3 jednym z najtrudniejszych eta-
pow prowadzenia przedsiebiorstwa. Jak
informuje nas Katarzyna Galicka - Szer,
trzeba nad tym ciezko pracowac i nie ist-
nieje jeden sprawdzony sposéb, by tych
odbiorcéw byto wiecej. Mamy rdzne typy
klientow, stad tez nie na kazdego zadziata
jednakowa forma reklamy i promocji. Waz-
nym elementem w dzisiejszych czasach sa
media spotecznosciowe i kreowanie marki
w internecie. Oddziatuje to pozytywnie na
rozpoznawalnos¢ firmy, a co za tym idzie -
zwiekszona liczbe potencjalnych zaintere-
sowanych. Innym sposobem na rozszerze-
nie kregu odbiorcéw jest prowadzenie
strony w jezyku angielskim. W taki sposdb
mozna dotrzec do znacznie wiekszej liczby
0sob, nie ograniczajac sie jedynie do kon-
kretnego kraju czy nawet kontynentu. Ko-
lejnym etapem w pozyskiwaniu klientow
jest zadowolenie z produktu, ktory broni

sie sam. Gdy cos nam sie sprawdza,



chetnie do tego wracamy, kupujemy inne
mozliwe opcje danego produktu lub inng
rzecz z danej kategorii, majac wieksze zau-
fanie do marki niz na poczatku.

Jak zapewnia nasza rozmoéwczyni, pozy-
skiwanie odbiorcéw to dtugi proces. Naj-
pierw nalezy wykonac szereg badan i te-
stow, by by¢ w catosci zadowolonym z fi-
nalnego produktu. W przypadku Katarzyny
Galickiej-Szer, dochodzity do tego takze te-
sty tkanin czy klejow, by poza zadowole-
niem wizualnym zapewnic petne bezpie-
czenstwo korzystajgcym z produktow
zwierzetom. Jak wspomina, wliczato sie w
to wiele miesiecy pracy recznej. kacznie
caty proces, wedtug naszej rozmoéwczyni,
moze trwac okoto 2 lat.

Zapytaty$Smy Katarzyne Krawczyk o pro-
cesy promocji i sposoby na nawigzywanie
wspétpracy. Zdaniem naszej rozméwczyni
dobrym sposobem jest dotaczenie do pro-
gramu - przyktadowo - Art_Inkubator,
ktéry pozwala na skupienie sie na rozbu-
dowywaniu sieci klientow, produktow czy
tez na budowaniu wizerunku firmy. Dzieki
takim programom nie trzeba martwic sie
o finanse czy infrastrukture. Jak wspom-
niane byto wczesniej, wazne s3 media spo-
tecznosciowe, a takze wykorzystywanie
wszelkich dostepnych urzadzen cyfro-
wych. Promowanie sie zdjeciem czy pos-
tem z opisem produktu jest teraz jednym

z najczesciej wykorzystywanych metod re-
klamy online. Warto rowniez badac w roz-

nych przedziatach czasowych, ktora forma
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promocji przynosi najlepsze rezultaty, po-
niewaz w zaleznosci od branzy i sprzeda-
wanych produktow moga sie one znacznie
réznic. Inng czesto wykorzystywana stra-
tegia reklamowg jest wystepowanie na tar-
gach. Sprawdza sie to w szczegdlnosci
wtedy, gdy sprzedajemy fizyczny produkt.
W przypadku np. fotograféw, lepszym spo-
sobem s3 indywidualne zlecenia, dzieki
ktérym mozna stworzy¢ portfolio. Kluczo-
wym jest utworzenie strategii promocji,
wdrazanie w nig nowych kanatow, by zna-

lez¢ kolejnych potencjalnych klientéw.

Branza kreatywna

- szanse i zagrozenia

Zanim Fabryka Sztuki zdecyduje o zapro-
ponowaniu przedsiebiorcy lub przysztemu
przedsiebiorcy podpisanie umowy i nawia-
zaniu wspotpracy, odbywa sie konkurs na
Rezydenta. Celem takiego konkursu jest
okreslenie, czy dany pomyst na biznes ma
potencjat, ale przede wszystkim, czy zgta-
szajgca sie osoba ma motywacje i jest go-
towa do prowadzenia biznesu. Sprawdza-
na jest rowniez jej osobowos¢ i to, czy pa-
suje do pozostatych Rezydentow. Jak pod-
kresla Katarzyna Krawczyk, wazne jest, by
dana osoba nie byta bierna, tylko, zeby ak-
tywnie uczestniczyta w zyciu inkubatora,
by biura i pracownie byty rzeczywiscie wy-
korzystywane, a nie stuzyty tylko

za magazyn.

Na poczatku drogi z prowadzeniem wta-

snej dziatalnosci popetnia sie bardzo duzo



btedow. Zdaniem naszej rozmowczyni,
wszystkie te btedy sprowadzajg sie do jed-
nego - braku harmonogramu dziatan i pla-
nowania, zbyt entuzjastycznego podejscia
oraz checi zrobienia wszystkiego na raz.
Powaznym problemem jest réwniez strate-
gia na rozwoj biznesu, ktora czesto nie jest
doktadnie przemyslana.

Fabryka Sztuki w gtéwnej mierze zajmuje
sie przedsiebiorstwami z sektora kreatyw-
nego. Zapytatysmy, wiec Katarzyny Kraw-
czyk, jakie jej zdaniem sa unikatowe cechy
oraz jakie zagrozenia dostrzega dla tego
sektora. Nasza rozméwczyni wskazuje, ze
sektor kreatywny charakteryzuje sie
otwartoscig oraz elastycznoscig. Kazda
firma, ktora sie na niego sktada, bazuje na
indywidualnej kreatywnosci, umiejetno-
Sciach i talencie. Skutkuje to bardzo du-
zym potencjatem generowania nowych
miejsc pracy, wzrostem zamoznosci oraz
rozwojem wtasnosci intelektualnej. Zada-
niem Katarzyny Krawczyk obserwuje sie
znaczacy wzrost zainteresowania ustugami
i produktami, ktére sg wysokiej jakosci,

a dodatkowo wytwarzane sg przez lokalne
przedsiebiorstwa. Z kolei za zagrozenie dla
sektora kreatywnego, nasza rozmowczyni
uwaza technologie. Jednak jej osobiste ob-
serwacje wskazuja na to, ze osoby dziata-
jace w sektorze kreatywnym, bardzo
szybko s3 w stanie przystosowac sie do no-
wej sytuacji i wykorzystuja rozwoj techno-
logii jako szanse dla siebie. Staja sie spe-

cjalistami w danej dziedzinie, przy okazji
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odkrywaja nowy potencjati kierunek roz-
woju danej nowosci, ktéra pojawia sie na
rynku, a o ktérej sami autorzy nie pomy-
sleli.

Rady dla przysztych
przedsiebiorcow

Na koniec poprositysmy Katarzyne Galicka
- Szer o rady, ktorymi mogtaby sie podzie-
li¢ z przysztymi przedsiebiorcami. Jej zda-
niem pomysty mozna mnozyc¢ bez konse-
kwencji, jednak najwazniejsze i zarazem
najtrudniejsze jest ich wykonanie. Czyli
sprawienie, by pomyst stat sie realnym
produktem lub ustuga, za ktora klienci
bedg chcieli ptaci¢ i co wazne - powracac.
»Jesli bedziesz codziennie rozwigzywadé
prawdziwe problemy klientow, nie ope-

dzisz sie od nich”.



\ (&




L2Archiwum?”



Nagta Smier¢, niespodziewany koniec rela-
cji z bliska osoba, to zawsze tragedia bu-
rzaca pouktadany swiat. Brak czasu na po-
zegnanie, pogodzenie sie i przygotowanie
do tak drastycznej zmiany w zyciu budza
najwiekszy zal. W takich momentach
chcielibysmy méc odbyc chociaz jeszcze
jedna rozmowe - niektorzy za taka szanse
oddaliby wiele. Wtasnie uczucia towarzy-
szace bolowi i tesknocie zwigzanych ze
$miercig ukochanej osoby staty sie punk-
tem wyjscia dla stworzenia tej produkgji.
[Tytutowe “Archiwum” daje nam narzedzia
na miare XXI wieku, ktére takie nierealne,
wydawac by sie mogto, marzenia, s3 w sta-

nie urzeczywistnic.].

Akcja filmu rozgrywa sie w 2038 roku.
Gtowny bohater, George Almore,
inzynier informatyki przebywa
w placowce badawczej w odlegtej
Japonii, gdzie potajemnie pracuje nad
skonstruowaniem humanoidalnego
robota, do ktorego chce wszczepic

podswiadomosé swojej zmartej zony..

Dodatkowa motywacja jego dziatan jest
poczucie winy i odpowiedzialnosci zwia-
zane ze spowodowaniem wypadku samo-
chodowego, w ktérym zgineta. Aby to
uczynic korzysta ze wspomnien i danych,
ktore nielegalnie pozyskuje z tytutowego
archiwum - systemu, w ktérym znajduje
sie podswiadomosc zmartej osoby. Poz-
wala on na rozmowe z tg osobg przez 200

godzin. Po tym czasie system zostaje
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zamkniety i organizuje sie pogrzeb dla tej
osoby.

Baza do dalszych prac sa juz opracowane
prototypy robotéw: J1i J2. Pierwszy z nich
zatrzymat sie na poziomie intelektualnym
dziecka - umie bowiem, cho¢ pokracznie,
chodzi¢, nie ma jednak rak, nie mowi, a je-
dynie wydaje dzwieki. J2 zatrzymata sie
mentalnie na poziomie 16-latki: odczuwa
emocje, posiada rozwinietg inteligencje,

a nawet postuguje sie sarkazmem i miewa
sny. Réwniez w kwestiach technicznych
jest bardziej rozwinieta, ma sprawne kon-
czyny, ktére umozliwiaja jej pomoc Geo-
rge’owi w pracach konserwacyjnych czy
opiece nad “mtodsza siostra”.

J3 to najdoskonalsza wersja robota.
Oprécz dopracowanego wygladu ze-
wnetrznego, ktory poza biata skora tu-
dzaco przypominat zmarta Zone gtéwnego
bohatera, robot miat charakteryzowac sie
biochemiczng struktura, czyniac ja post-
cztowiekiem. Im blizej celu, tym bohater
musi mierzy¢ sie z kolejnymi przeciwno-
Sciami i problemami. Swoja postawa i dzia-
taniami zadaje co raz wiecej pytan widzowi

dot. moralnosci i etyki.

Poczynania George'a dla widza
pewnie wydaja sie szalone, ale George
w tym szalenstwie zachowuje sie
nadzwyczaj racjonalnie. Motywuja go
wyzsze wartosci, ktérymi sie kieruje.
Za wszelka cene chce odzyskac

ukochana zone, jednoczesnie nie traci



nad sobga kontroli i konsekwentnie

dazy do celu.

Historia bohateréw pobocznych, mimo iz
wydaje sie niezbyt istotna, ostatecznie
wzrusza i porusza serca. W wiekszosci
przypadkéw filmy o podobnej tematyce
skupiaja sie na odpowiedzeniu na pytanie,
czy robot jest w stanie odczuwac emocje
takie jak, np. mitos¢. W “Archiwum” mamy
réwniez do czynienia z emocja, ktora cze-
sto towarzyszy relacji pomiedzy rodzen-

stwem, czyli zazdroscia.

Czego mozemy sie spodziewac, nada-
jac robotowi emocje i cechy ludzkie?
Czy jesteSmy w stanie przewidziec,
wyobrazi¢ sobie np. robota, ktéry
targany poczuciem odrzucenia jest
sktonny wrecz do zachowan autode-
strukcyjnych. Caty film jest raczej
przygnebiajacy, by¢ moze nawet
przerazajacy — nie bedzie wiec idealna
propozycja na rozrywkowy wieczor
ze znajomymi. Budzi wiele

kontrowersji i daje do myslenia.

Sama fabuta filmu nie jest catkiem orygi-
nalna, powiela motyw tworzenia robotéw
ze sztuczng inteligencja, ktore beda jak
najbardziej ucztowieczone i zaczng w pew-
nym stopniu zastepowac ludzi. Punktem
wyrdzniajacym jest stworzenie robota ze
swiadomoscia bliskiej zmartej osoby, czyli
system archiwum.

Pod wzgledem technicznym, “Archiwum”

jest dobra produkcja, ktora cieszy oko.
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Mimo niewielkiego budzetu, pozytywnie
zaskakuje. Ciekawy jest progres, jakiego
George dokonuje przy produkcji kazdego
kolejnego robota. Widzimy zmiany w wy-
gladzie oraz zachowaniu maszyn, ktére z
prostej budowy, niemoznosci mowy i nie-
kompletnosci konczyn przeksztatcity sie w
robota o ludzkich warunkach fizycznych,
petnych emocji i swego rodzaju Swiadomo-
Sci. Klimatyczna muzyka idealnie wpaso-
wywata sie w fabute, zgrabnie taczyta futu-
rystyczne scenografie ze zdjeciami przy-
rody. Tworcy uzyskali w ten sposéb cie-
kawe zestawienie nowoczesnego swiata
robotow z niezmiennym spokojem natury.
Na poziomie aktorskim roéwniez film spet-
nit nasze oczekiwania, szczegélnie relacja
gtéwnego bohatera z zong (w ujeciach re-

trospekcyjnych) byta naturalna i przekonu-

jaca.
Mimo, ze sam film nie wyroznia sie szcze-
golnie na tle innych produkgji sci-fi o tema-
tyce sztucznej inteligencji, zaskakujacy
zwrot akcji na koniec nadaje catej historii
nowy wymiar i pozwala spojrzec na dziata-
nia gtdwnego bohatera z [dostownie] innej
perspektywy.

Postepowanie George’a przypomina nam
zabawe w Boga - tak jak Stworca stworzyt
kobiete z zebra, tak George postuzyt sie
nowoczesng technologia. W scenariuszu
ma to wymiar romantyczny - oto mezczy-
zna, ktory zrobi wszystko, by potaczyc¢ sie z
zona. Odniostysmy wrazenie, ze dziatania

bohatera przybieraja niepokojaca forme.



Cztowiek tworzac robota “idealnego”

w teorii nadaje mu podmiotowosc i chce,
aby ten miat wolng wole. W rezultacie stale
go kontroluje i ma nad nim wtadze. Gdy ro-
bot zle sie zachowuje, mozna go wytaczy¢
jak zabawke. Czy cztowieka mozna potrak-
towac tak samo i wytaczyc jednym przyci-
skiem?

Rozwazajac kwestie wtadzy i utomnej row-
nosci nie da sie pominga¢ niepokoju, jaki
budza w nas roboty humanoidalne. Z zato-
Zenia to cztowiek ma przewage nad robo-
tem, ale tworzac co$ tak zaawansowane-
go sami mozemy pozbawic¢ sie kontroli

i w mgnieniu oka stworzy¢ swojego wta-

snego wroga.
Gdzie jest wiec granica miedzy
“technologicznym zbawieniem”

a zagtada cztowieczenstwa?
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Kornelia lwona Jasiuk

Studiuje Il roku Prawo i Zarzadzanie na
Uniwersytecie tédzkim. W studenckim kole
naukowym ,Bizaktywne” dziata w ramach pro-
jektu CREATIVE VIBES. Péki co eksperymen-
tuje i wspottworzy rézne typy tekstdw,
zaréwno recenzje jak i wywiady.

Interesuje sie tematyka zwigzana z biznesem,
e-commerce oraz ich relacjami z prawem.
Stale poszukuje nowych pomystéw nie wyklu-
Czajac w przysztosci prowadzenia wiasnej
firmy. Dzieki wysokim ambicjom nie pozwala
sobie na nude, stawia na rozwdj na wielu
ptaszczyznach. Kazda wolna chwile poswieca
na treningi - golf to jej najwieksza pasja.

Paulina Depczyk

Studentka Il roku Zarzadzania na Wydziale Za-
rzadzania Uniwersytetu tédzkiego. Wspottwor-
czyni recenzji i wywiaddéw dla projektu Creative
Vibes, ktory jest czescig studenckiego kota
naukowego ,Bizaktywne".

Swoje zainteresowania wigze z réznymi obsza-
rami zarzadzania, ktdre zgtebia podczas
studidw. Oprdécz tego jest mitosniczka
literatury fantastycznej.

Julia Gajewska

Studentka Il roku Wydziatu Zarzadzania na
Uniwersytecie tédzkim. Dziata w ramach
projektu Creative Vibes w studenckim kole
naukowym ,Bizaktywne”. Interesuje sie
wszelkimi formami biznesu e-commerce oraz
marketingiem. Stawia na wieloptaszczyznowy
rozwaéj, ma otwarty umyst na nowe pomysty

i drogi w zyciu.
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