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Morderca kreatywnosci, wycieczka w gtab moézgu i architektoniczne
klocki... Ten wstep wydaje sie nie mie¢ sensu. A co, jesli jest inaczej?

Poznaj Creative Vibes — konferencje, ktora przetamuje schematy!

Ciezko o lepsze miejsce na organizacje konferencji poswieconej kreatywnosci
niz miasto promujace sie hastem ,L6dz kreuje”. Creative Vibes catkowicie wpisuje sie
w to przestanie. Inicjatywa daje przestrzen dla réznorodnosci i tgczenia odmiennych

spojrzen na twérczos¢ w szerokim, czesto zaskakujgcym kontekscie.

Jedrzej Szynkowski
psycholog, doradca zawodowy, trener



By¢ moze konferencje kojarzg Ci sie

z nieczytelnymi wykresami w Power-
Poincie, ktérym towarzyszy monotonna
narracja. Ewentualnie - z odczytaniem
referatu, petnego niezrozumiatych stéw

i wielokrotnie ztozonych zdan. W kazdym
razie — z czyms srednio interesujgcym,
prawda? Jesli tak, to koniecznie wybierz
sie na Creative Vibes, gdzie szybko przeko-
nasz sie, Zze wymienione wyzej spostrze-
zenia to tylko relikt przesztosci. Zderzenie
nauki i biznesu naprawde moze by¢

pasjonujagce!

Najczesciej naduzywane stowo
Swiata?

Trenerzy i specjalisci od rozwoju osobi-
tego zapewniajg, ze ,wszyscy jestesmy
kreatywni”, rekruterzy codziennie dostajg
dziesigtki ,kreatywnych” CV, ,kreatywne”
sg branze, miasta, a nawet... pitkarze, kto-
rzy potrafig w miare prosto kopna¢ futbo-
I6wke. Wystarczy krotki internetowy rese-
arch, zeby przekonac sie, ze kreatywnos¢
to jedno z najczesciej naduzywanych stow
na swiecie. Mimo popularnosci to temat,
ktéremu od dawna towarzyszy aura tajem-
niczosci. Czesciowo odpowiadajg za to
gteboko zakorzenione w wiedzy potocznej
mity i potprawdy: to, ze z kreatywnoscig
rodzg sie nieliczni geniusze; ze ludzki
mo6zg mozemy podzieli¢ na tworczg

i analityczng pétkule; albo ze dzieci sa
bardziej tworcze niz dorosli. Z drugiej

strony, w badaniach kreatywnosci wcigz

jest wiele pytan, ktore czekajg na odpo-
wiedzi — niezaleznie od tego, czy spojrzy-
my na nig z perspektywy psychologii,

pedagogiki, czy nauk o zarzgdzaniu.

Konferencja Creative Vibes

to inicjatywa, ktéra taczy ze soba,
czesto przeciwstawne, sposoby
patrzenia na kreatywnosgé,
stwarzajac przestrzen do dyskusji

i wzajemnych inspiracji.

Od wyktadéw do TED Talks

i mordercéw kreatywnosci,

czyli nieustajace poszukiwania
Nieodtgcznym towarzyszem konferencji
jest zmiana. Bratem udziat w trzech odsto-
nach tego wydarzenia i kazda z nich wpro-
wadzata nowe elementy programu. Twor-
cy konferencji bawig sie formutg spotkan.
W trakcie mojej krotkiej przygody z Creati-
ve Vibes, stuchatem wystgpien badaczy
kreatywnosci i biznesowych praktykow.
Ogladatem z bliska panele dyskusyjne
Scierajgce rozne perspektywy, a takze pro-
wadzitem zajecia, w ktorych jednoczen nie
brali udziat studenci, wyktadowcy i przed-
siebiorcy. Przystuchiwatem sie kilkugo-
dzinnym sesjom tematycznym i prezentac-
jom przypominajacym swojg forma popu-
larne TED Talks. Rozmawiatem z tworcami
start upéw, trzymatem w dtoniach klocki
architektoniczne, a nawet... bratem udziat

w warsztatach kulinarnych. Nieustajgce



poszukiwania i odwaga do wprowadzania
zmian w sprawdzonej formule konferen-
cyjnej to jeden z najwiekszych atutéw
Creative Vibes. | cho¢ nie wszystkie ek-
sperymenty byty udane, zdecydowanie
czesciej czutem sie pozytywnie zaskoczo-
ny niz zawiedziony. W pamieci zapadta mi

szczegOlnie edycja, w ktorej uczestnicy

mieli okazje do przeprowadzenia Sledztwa.

Cel? Schwytanie mordercy kreatywnosci.
Miejsce? Escape Room i czekajgcy w nim

szereg zagadek.

Bierny student? O organizatorach
Co jeszcze przemawia za Creative Vibes?
Jego organizatorzy. Zespét stojgcy za
konferencjg tworzg niemal wytgcznie
studenci i Swiezo upieczeni absolwenci,
wspierani przez Jolante Bienkowska —
opiekunke Kota Kreatywnosci Biznesowej,
dziatajgcego przy Wydziale Zarzadzania
Uniwersytetu tédzkiego. Podczas gdy
szkotom wyzszym zarzuca sie zbytnie
skupienie na teorii i oderwanie od realiow
rynku pracy, a samych studentéw czesto
(nieco na wyrost) oskarza sie o brak zaan-
gazowania i bylejakosc, zespdt Creative
Vibes daje rade. Umiejetnosc pozyskiwa-
nia partneréw i sponsoréw, promocja

w mediach czy stworzenie zaplecza i ob-
stuga imprezy, w ktorej uczestniczy kilku-
dziesieciu gosci to umiejetnosci, ktére
przydadzg sie w wiekszosci przedsie-
biorstw i organizacji. Tym bardziej cieszy,

ze studenci tworzacy konferencje s3 jej

faktycznymi pomystodawcami i realiza-
torami, a nie tylko wykonujg narzucone

Z gory polecenia. Co wiecej — czes¢ z nich
wraca w charakterze prelegentéw, ktorzy
moga podzieli¢ sie pierwszymi doswiad-
czeniami zawodowymi. Dla osdb, ktore
nadal zastanawiajg sie nad tym, jak bedzie
wygladaé zderzenie z rynkiem pracy po
opuszczeniu muréw uczelni, jest to sSwiet-
na okazja, zeby skonfrontowac swoje

wyobrazenia z realiami.

Na studencka kieszen

Wptyw studentéw na organizacje Creative
Vibes widac rowniez w trosce o dostep-
nos¢ wydarzenia — ceny biletéw zdecy-
dowanie nadajg sie na kazdg kieszen.

To prawdopodobnie jedyne na rynku wy-
darzenie, w ktérym za kilkanascie ztotych
otrzymatem ciekawe prelekcje, angazuja-
ce warsztaty i materiaty konferencyjne.
Prawde mowigc, podczas pierwszej edycji,
w ktérej bratem udziat (jeszcze) jako
stuchacz... wiecej zaptacitem za kupno
ksigzki jednego z prelegentow niz za sama

wejscidwke.

Konferencja Creative Vibes jest
propozycja nie tylko dla pasjonatéw
marketingu, ale réwniez dla
wszystkich tych, ktérzy odczuwaja
gtéd wiedzy i majg w sobie odwage

do stawiania nieoczywistych pytan.






Swiat marketingu stale sie zmienia. Coraz blizsze relacje z klientami,
automatyzacja, chatboty... To tylko niektére aspekty wspoétczesnego
marketingu, o ktérych kilkanascie lat temu nikt by nie pomyslat.

Jak nadazac za tymi pomystami i rozwigzaniami?

Wywiad z Anetg Famulska, Managing Director Agenciji Creative Flow,

przeprowadzita Karolina Kotat



Niewatpliwie praca w branzy marketingu
jest pod tym wzgledem wymagajaca i cie-
kawa. Trzeba na biezgco obserwowac
zmieniajgce sie trendy, bra¢ udziat w kon-
ferencjach, sledzi¢ prase branzowg oraz
réznego rodzaju case'y, ktére pojawiajg
sie na rynku polskim i miedzynarodowym.
Najlepszg lekcja jest jednak kontakt

z klientem i jego branza. Kiedy rozpoczy-
namy wspotprace z nowym klientem,
najbardziej kluczowym momentem tego
procesu jest briefing, czyli dogtebna anali-
za potrzeb klienta, jego celéw bizneso-
wych i marketingowych, zapoznanie si¢

Z jego dotychczasowa strategig dziatania,
kanatami komunikaciji, stabymi i mocnymi

stronami marki, produktu czy ustugi.

Bardzo istotng kwestiag po stronie
agencji jest poznanie otoczenia
biznesowego naszego klienta,
zrozumienie jego branzy, produk-
téw, proceséw biznesowych.

To niezwykle twoérczy i rozwijajacy
proces, wymagajacy otwartosci

i zaangazowania.

Na tym etapie przydajg sie rowniez umie-
jetnosci miekkie takie jak elastycznosc,
komunikatywnosé, otwartos¢ na dialog

z klientem. Ponadto dobra wspétpraca

to ciggta wymiana mysli, pomystéw i wza-

jemne dzielenie sie wiedza.

Dlaczego bycie otwartym na
pomysty klienta jest tak wazne?

To absolutna podstawa udanej wspotpra-
cy. Jako agencja mozemy wejs¢ w role
eksperta, doradcy w zakresie marketingu,
w tym: budowania strategii komunikacji
omnichannelowej, tworzenia spoéjnej iden-
tyfikacji wizualnej, optymalizacji budzetu
marketingowego i by¢ wsparciem w in-
nych waznych dla klienta obszarach. Nie
mozemy jednak w apodyktyczny sposob
narzucac¢ swojego spojrzenia na jego biz-
nes, bo to on finalnie podejmuje decyzje.
Nie oznacza to ulegtosci i slepej akceptaciji
pomystow klienta. Jesli sie z czyms kate-
gorycznie nie zgadzamy, komunikujemy to
otwarcie i uzasadniamy swoje stanowisko.
Najwazniejsze w tym procesie sg ciggta
wymiana opinii, dzielenie sie wiedzg

i wspdlne dazenie do jednego celu. Op-
récz merytorycznych aspektow wspotpra-
cy bardzo wazne jest tez wspdlne flow.

Co to znaczy? Jesli ludzie pracujacy nad
danym projektem sg na siebie otwarci,
lubig sig, szanujg, wspieraja, wtedy osigga-

nie celow jest szybsze i efektywniejsze.

Co jest podstawa wspoétczesnego
marketingu?

Jest to pytanie niezwykle wazne, a odpo-
wiedz na nie obszerna. W branzy marke-
tingowej dziatam od 17 lat i czasami z nie-
dowierzaniem patrze na to, jak bardzo sie

ona w tym czasie zmienita.



Gdybym chciata zamkng¢ odpowiedz
w jednym zdaniu, na pewno odpowie-

dziatabym: jedyne, co jest pewne zarow-

no w zyciu, jak i w marketingu, to ZMIANA.

Punktem wyjscia zawsze jest
obserwacja zmieniajacego sie
dynamicznie otoczenia, ludzi,
ich przyzwyczajen, potrzeb, tren-
déw rynkowych i umiejetnosc¢

szybkiego reagowania na nie.

Dalej nalezy dostrzec dwa oblicza obec-
nej rzeczywistosci. Z jednej strony auto-
matyzacja procesow, big data, groma-
dzenie danych o konsumentach, chatboty,
a z drugiej relacje, autentyczny, bezpos-
redni dialog z cztowiekiem, dogtebne poz-
nanie jego potrzeb, motywaciji, lekdw.
Zrownowazenie tych dwéch swiatow,
zbalansowanie ich i zaproponowanie
klientowi dopasowanych do jego indywi-
dualnych potrzeb rozwigzan to moja

definicja wspotczesnego marketingu.

Wréémy do zorientowania w tren-
dach. Jest ono szczegélnie wazne w
agencji kreatywnej. Na czym jeszcze
opiera sie praca w tej branzy?

Praca w branzy kreatywnej jest niezwykle
tworcza i inspirujgca. Kazdy, kto szuka
ciggtego rozwoju, poszerzania horyzont-
tow, jest otwarty na nowe wyzwania, kon-

takt z ludzmi, prace zespotowa, z pew-

noscig sie w niej odnajdzie. Gdybym miata
wymienic kilka istotnych cech charakteru,
ktore niewatpliwie predysponujg do pracy
w marketingu, bytyby to na pewno kreatyw-
nos¢, otwartosc¢ i komunikatywnosc. Nie
nalezy pomingc¢ tez kwestii odpornosci na
stres, gdyz niejednokrotnie dziata sie pod
wptywem duzej presji czasowej, tzw. dead-
line'éw. Ktos, kto kocha adrenaling, bedzie
zadowolony. W naszej agencji bardzo ceni-
my to, ze kazdy moze by¢ tutaj sobg, nie
musi udawac kogos, kim nie jest. Akcep-
tujemy sie wzajemnie. Naszg sitg jest to,
ze umiemy pracowac zespotowo, jako
grupa ludzi o roznych umiejetnosciach,
charakterach, predyspozycjach i wieku.
Wzajemne przenikanie sie jest podstawag
tworczego procesu, od ktérego zaczyna
sie kazdy nowy pomyst. To, co ja kocham
w tej branzy i dlatego jestem w niej juz

od 17 lat, to ciggle nowe wyzwania, nowe
projekty i totalna wolnos¢, niezaleznosé,

mozliwos¢ kreowania nowych rozwigzan.

Znaczenie kreatywnosci podkreslitas
juz na poczatku. Jak ja rozumiesz?
Kreatywnos¢ jest dla mnie umiejetnos-

cig wychodzenia poza utarte schematy

i nieszablonowym mysleniem. To otwar-
tos¢ na rozwigzania, ktére z pozoru wy-
dawaltyby sie czasami bezsensowne,
bezuzyteczne czy niemozliwe. Kreatyw-
nosc¢ to otwarty umyst i patrzenie na

Swiat oraz otaczajgcych nas ludzi

wieloaspektowo.



JULEK!' TWGIE
KkomiksY SA
ZA UEMMNE...

(IECH JEJ BEDZIE...




Powinnismy przygladac sie matym dzie-
ciom i uczy¢ sie od nich, kiedy poznaja
Swiat i wchtaniajg go wszystkimi zmys-
tami. Dzieci nie bojg sie prébowag, dos-
wiadczag, dotykac, chyba ze my, dorosli im
w tym przeszkadzamy. Edukacja w Polsce
stopniowo zabija w nich kreatywnosc¢ i te
naturalng ciekawosc¢ swiata. Wttacza ich
na site w obowigzujgce schematy i nie
pozwala wyj$¢ poza ustalone ramy. Dlate-
go tak bardzo cenimy w naszej branzy to,
ze tutaj mozemy otworzy¢ nasze gtowy

i poczué kreatywne flow na nowo :)

Swoja kariere zawodowa zwiaza-
tas z marketingiem. Dlaczego?

W wieku 19-20 lat trudno mi byto zdecy-
dowac o tym, co chce robi¢ w zyciu. Nie
umiatam doktadnie rozpozna¢ swoich
potrzeb i predyspozycji. Miatam r6zne
pomysty na siebie i wiekszos¢ z nich kra-
zyta wokot psychologii, socjologii, peda-
gogiki. Chciatam pracowac z trudng mto-
dziezg, uczestniczy¢ w procesie resoc-
jalizacji. Myslatam tez o logopedii. Osta-
tecznie wybratam kierunek pedagogiczny,
a prace magisterska pisatam z psychologii
rozwojowej. Bytam idealistkg i chciatam
zmieni¢ pewne rzeczy w edukacji. Jednak
na studiach zorientowatam sig, ze niewiele
moge zrobi¢. Na pigtym roku studiéw pod-
jetam prace w agencji marketingowej i od-
krytam niezwykle ciekawy dla mnie obszar.
Czutam, ze jest to branza, w ktorej moge

sie rozwijac, podejmowac wcigz nowe

wyzwania i wykorzystac¢ swoja kreatyn-
nosc¢. Poniewaz jestem osobg otwartg

na ludzi, energiczng i nie mogaca usie-
dzie¢ w jednym miejscu, dos¢ szybko zro-
zumiatam, ze to praca dla mnie. Praca
ktéra da mi mozliwos¢ rozwiniecia skrzy-
det. Tak wiec po 5-letnich studiach magis-
terskich zaczetam od nowa nauke, tym
razem w formie studiéw podyplomowych
z réznych obszaréw marketingu i zarza-

dzania.

Zajmujesz sie marketingiem od
kilkunastu lat. Oprécz tego jestes
wyktadowca akademickim oraz
prowadzisz szkolenia i warsztaty.
Konczac studia, nie chciatam mie¢ poczu-
cia, ze stracitam piec lat. To byt wartoscio-
wy czas w zyciu, jednak nie zaspokoitam
potrzeby rozwoju. Pewne okolicznosci zy-
ciowe, spotkania z ludzmi, stworzyty oka-
zje na powrot w obszar edukaciji i wyko-
rzystania umiejetnosci pedagogicznych.
Dostatam kilka propozycji prowadzenia
warsztatéw oraz udziatu w konferencjach.
Wspotpraca z Uniwersytetem £édzkim
réwniez przyszta sama. Wierze, ze przycia-
gamy do siebie rzeczy, ktére chcemy robié.
W moim przypadku sga to che¢ dzielenia
sie wiedzg i praca z mtodymi ludZmi, kt6-
rzy wedtug mnie majg ogromny potencjat.
Chciatabym, zeby na etapie studiéw mieli
oni mozliwos¢ zetkniecia sie z praktyka-
mi, z realnymi przyktadami biznesowymi,

z réznymi wyzwaniami i trudnosciami.
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Studenci sg tez dla mnie duzg inspiracja,
poniewaz marketing bardzo sig¢ zmienia

i w tej chwili pewne media, rozwigzania
marketingowe, ktére dla mtodego poko-
lenia sg czyms oczywistym, dla mojego
pokolenia, w tym dla wielu moich klientéw,

nie sg tak intuicyjne.

Teraz angazujesz sie w nowy projekt
- Studium Menedzerskie na Wydziale
Zarzadzania Uniwersytetu tédzkiego.
Jaka bedzie jego tematyka?

Tak, studium menedzerskie - Pokaz Lwi
Pazur. Tematyka dotyczy kreacji, strategii,

promocji.

Celem jest stworzenie studium, po
ktérym studenci wyjda z kompletna
wiedzg, jak zbudowac silng marke.
Poczawszy od przygotowania big
idea tej marki, zbadania potrzeb
grupy docelowej, skonstruowania
samego pomystu na produkt/
ustuge, poprzez szerokie spojrzenie
omnichannelowe, zaplanowanie
kanatéw i stylu komunikacji, az do
zaplanowania catej identyfikacji

wizualnej.

Chciatam, zeby osoba, ktéra zrealizuje
nasz autorski program, miata poczucie, ze
jest w stanie wykorzysta¢ zdobytg wiedze

w praktyce, w marketingu lub kreacji.

Kim beda prowadzacy?

Bardzo zalezato mi na tym, zeby zaprosi¢
do wspotpracy ludzi o wysokich kompe-
tencjach i duzym doswiadczeniu, ktorzy
od lat zajmuja sie marketingiem w jego
réznych obszarach. Sg to specjalisci

w zakresie: strategii biznesowej, budowa-
nia planéw marketingowych, kreacji, me-
diéw spotecznosciowych, planowania
kampanii w Internecie, a takze producent

filmowy.

Kogo zapraszasz do wziecia udziatu?
Zdecydowanie jest to bardzo szerokie
grono odbiorcéw. Studium powstato

z mysla o studentach oraz wszystkich
tych, ktorzy chcg znalez¢ swoje miejsce

w marketingu. Skierowane jest takze do
oso6b pracujgcych juz w branzy, pragna-
cych poszerzy¢ swojg wiedze. Kolejng
grupe adresatéw tworzg wszyscy chcacy
zmieni¢ zawdd, bo czujg, ze marketing

jest ich powotaniem :)

ANETA FAMULSKA

marketngowiec, PR-owiec, wyktadowca

Niespozyta energia w pracy i morze pasji w zyciu
prywatnym. Od kilkunastu lat zwigzana zawodowo
i emocjonalnie ze $wiatem marketngu i reklamy.
Swoim zamitowaniem dzieli sie podczas
warsztatéw i szkolen, a takze jako wyktadowca
akademicki. Doswiadczenie zawodowe zdobywata
w duzych agencjach reklamowych, gdzie
zarzadzata dziatami kreatywnymi. Budujac Creatve
Flow, postawita na ludzi — zespdét o zréznicowanych
kompetencjach. Po pracy nie zwalnia tempa.
Podrézuje, jezdzi konno, na snowboardzie i rolkach.

Kocha zycie.
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Zastanawialiscie sie kiedys, z czego wynika ciggta potrzeba optymalizacji
proceséw? Gdzie miat poczatek ten wyscig? Czemu firmy przeznaczaja
coraz wyzsze budzety na dziatania UX'owe, na badania, research i cata
otoczke majaca na celu polepszenie doznan uzytkownika? Co takiego
zmienito sie w otaczajacym nas Swiecie w ciggu ostatnich lat? Odpowiedz

na te pytania, w naszym mniemaniu, jest dos¢ prosta.

Igor Pietrzak, Wojciech Danitowicz, The Humans.



Przesyt informacji

Redundancja, szum informacyjny, jak-
bysmy tego zjawiska nie nazwali, koniec
koncow skutkuje tym samym. Ogrom
informaciji jaki do nas dociera, doprowa-
dzit do wyksztatcenia mechanizmow
obronnych. Siedzac przy laptopie czy tez
uzywajgc smartfona, juz nie czytamy.

My skanujemy, rozpaczliwie szukamy naj-
wazniejszych informacji posréd gaszczu
reklam i dziatajgcych rozpraszajgco ele-
mentow. Probujemy odnalezé to, co dla
nas najwazniejsze. Niektorzy twierdzg,

ze ludzkos¢ zachorowata na cos w rodza-
ju deficytu koncentacji. Trudno sie z tym
stwierdzeniem nie zgodzi¢. Jednak nie
stato sie to bez powodu. Wystarczy odwie-
dzié pierwszy lepszy portal informacyjny.
Mnogos¢ clickbaitowych miniatur i tytu-
tow, wplecione w tresci reklamy artykutéw
sponsorowanych, wyskakujgce powia-
domienia. Oj, dzieje sie. Smaczku dodaje
fakt, ze historycznie wszystkie te zmiany
byly motywowane wtasnie UX'owym
podejsciem, czyli optymalizacja, ktéra

na celu miata wyjscie naprzeciw odbiorca.
Sam niejednokrotnie, na tamach prasy
branzowej, na prosbe réznorakich portali
oceniatem zmiany, ktére wprowadzane
byty wtasnie pod katem UXowym. tapa-
tem sie na ten mechanizm i méwitem:
,Faktycznie! Przeciez ten element nawi-
gacyjny jest mato popularny wsrod od-
biorcéw, dlatego schowali go tutaj. Za-

miast tego wyeksponowali kolejny tytut

z gtéwna informacja. To musi mie¢ sens.
Dziatania takie na pewno majg swoje
uzasadnienia w wynikach przeprowa-
dzonych badan”. Po czasie wnioskuje,
ze owszem, sg badania, ale dotyczg one

potencjatu reklamowego tych platform.

Trendy, trendy

Mowimy o nich co roku, przy okazji pod-
sumowan oraz prognoz na nadchodzace
miesigce. Co roku oczekujmy rewoluciji.
Zmian, ktére beda miaty znaczenie. Po
pewnym czasie zauwazamy, Ze rewolucja
nie nastgpita, a my musimy obejs¢ sie
smakiem. Owszem, pojawiajg sie Swietne
projekty. Jest ich nie mato. Jednak w ob-
szarze serwisOw skupiajacych najwieksza
liczbe odbioréw, nadal jest wiele pracy do
wykonania. Mowigc o serwisach z duzg
liczbg odbiorcow, zatrzymajmy sie na
chwile przy Facebooku (tak wiem, mato
innowacyjny przyktad ;) ). ,Wspieramy
ludzi w budowaniu wspdlnoty i fgczeniu
Swiata ze sobg” Tak brzmi,ogtoszone

w 2017 roku misja firmy. Konfrontujac
wspomniang przed chwilg misje firmy

z forma jakg obecnie ma portal, zmiana-
mi, jakie byty i sg wprowadzane oraz
droge, jakg przebyt od momentu powsta-
nia, trud-no mi sie z tg misjg zgodzié.
Facebook przestat by¢ portalem, gdzie
mozemy Sledzi¢ ciekawe momenty z zy-
cia naszych znajomych. Powiem wiecej,
od-nalezienie tych momentéw w gaszczu

informaciji, reklam, postéw sponsorowa-



nych jest, dla mnie, obecnie niemozliwy.
Oczywiscie, moge sobie to utatwié, prébo-
wac wprowadzi¢ porzgdek poprzez zmia-
ne ustawien czy tez tworzgc grupy uzyt-
kownikéw. Nie zmienia to jednak faktu,

ze wejsciowy feed wyglagda mnie wiecej
tak, jakby do kotta ze sponsorowanymi
postami, publikacjami obserwowanych
marek oraz kilkoma wiadomosciami typu:
relacja z wesela cioci Grazyny, ktos$ wrzu-

cit odbezpieczony granat.

Czy to oznacza, ze idziemy w ztym
kierunku?

Cate szczedcie nie. Zyjemy w czasach,

w ktorych do oséb odpowiedzialnych za
projektowanie doswiadczen dotarto, ze
juz dawno mamy za sobg moment, w kté-
rym mozemy dodawac kolejne elementy,
nic nie odejmujgc. Usuwanie elementéw
jest rozwojem! Szczegdlnie w kontekscie
wyzwania, jakim stato sie utrzymanie
przez dtuzsza chwile uwagi odbiorcy.
Nie mozemy atakowac go z kazdej stro-
ny kolejnym, wizualnie istotnym komu-
nikatem. Wskazujg na to ostatnie trendy
w projektowaniu, zwtaszcza w ekosys-
temie mobilnym. Oczywiscie trendy,
trendami, ale projektanci czesto w zde-
rzeniu z klientem, odbijaja sie od Sciany.
Nie zlicze sytuacji, w ktérych dostawa-
lismy informacje, ze projekt jest bardzo
tadny, nowoczesny i generalnie wszystkim
sie podoba... ale nalezatoby odrobine

wyroznié tytut, podtytut, zdjecie oraz kilka

innych elementéw. Generalnie wszystko
nalezy wyrézni¢. W tym miejscu wtasnie
pojawia sie problem. Okazat sie on jednak

problemem do rozwigzania.

How the humans were born?

Idea nam przyswiecajaca jest
humanizacja technologii,

czyli wprowadzenie wszystkich

- niezwykle ciekawych

i przydatnych - teorii, metod,
analiz i badan majacych swoje
korzenie w psychologii, socjologii,
a takze filozofii do swiata

marketingu i technologii.

W koncu odbiorcg jest cztowiek. Rzg-

dzg nim emocje, mechanizmy od wiekdw
rozpoznawane przez specjalistow wspom-
nianych dziedzin. Dlaczego wiec po raz
kolejny probujemy wynalez¢ koto? Wspom-
niatem o trendzie minimalistycznym.
Czymze innym jest teoria brzytwy Kocha-
ma, ktora znalazta swoje zastosowanie
chociazby w ekonomii? Przyktadow zas-
tosowan znanych juz rozwigzan jest we
wspomnianych naukach zdecydowanie
wiecej. Dodatkowo z pomocg przychodzi
nam technologia. Pozwala ona w znaczny
sposob zwiekszyé zakres zbieranych infor-
macji o tym, w jaki sposéb persona, beda-
ca przedstawicielem grupy docelowej,
reaguje na dany produkt. Jakikolwiek by

on nie byt — fizyczny czy digitalowy






- jesteSmy w stanie okresli¢, ktére jego
elementy budzg zainteresowanie, a ktére
sg pomijane. Jestesmy w stanie ustali¢
takze, czy emocje zwigzane z naszym
produktem sg takie, jakich bysmy oczeki-
wali. Tutaj pojawia sie metoda, przy ktoérej

chciatbym sie na chwile zatrzymac.

Eyetracking, czyli pozyskiwanie
informacji bezposrednio od klienta.
W teorii najprostsza, w praktyce

czesto pojmana

Jaki potencjat niesie ze sobg mozliwosé
zobaczenia na wtasne oczy, jak nasz pro-
dukt oddziatuje na klienta? Wyjdzmy poza
digital. Na swieze powietrze. Zapraszam
was na dworzec. Konkretnie na Dworzec
L6dz Fabryczna. Swiezo wyremontowany,
odnowiony, ze $wietnym, pojemnym par-
kingiem. Co jesli powiem wam, ze 8 na 10
pytanych oséb, bedgc tam po raz pierwszy,
nie potrafito na ten parking wjechaé?
Oczywiscie, za drugim czy trzecim razem
jest lepiej. Pierwsze doswiadczenie uzyt-
kownika jest jednak fatalne. Chaos, zZle
umieszczone oznaczenia lub tez, zupet-
ny ich brak. Pomysicie, jak tatwo bytoby
zoptymalizowac¢ doswiadczenia oséb,
ktore zazwyczaj jadg tam na ostatnig
chwile, w nerwach. Spotykajg sie tam

z problemem, ktérego w swoim planie

nie uwzglednili, czyli zwyczajne zapar-
kowanie samochodu. Badania eyetrac-

kingowe, juz od jakiegos czasu, pozwala-
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ja nam wyjs¢ poza ramy internetu. Wszys-
tko za sprawg mobilnych wersji okularow.
Uzywajgc eyetrackingu, jestesmy w stanie
od-nalez¢ potencjalnie najlepsze miejsce
do ustawienia tabliczek kierunkowych.
Efektem tego bedzie jasny i czytelny sys-
tem oznaczen, ktéry z ogromng doza
prawdopodobienstwa wyeliminuje prob-
lem. Jedno badanie i wyprodukowanie
kilku tabliczek moze sprawi¢, ze podrozni
korzystajacy z dworca, poczujg komfort.
Wrdcimy jednak z naszej wycieczki do
Swiata cyfrowego, w ktérym znajdziemy
réwnie wiele intuicyjnych zastosowan tej
metody. Oczywistg wartoscig jest to, ze
widzimy jasno i wyraznie, czy klient znaj-
dzie elementy, ktore dla projektanta byty
najwazniejsze. Dowiadujemy sie, w jaki
sposob odbiorca skanuje oczami serwis
czy aplikacje, co przykuwa jego uwage na
dtuzej, a na co w ogole nie zwraca uwagi.
Czy zaprojekto-wana sciezka uzytkownika
jest optymalna, czy moze uzytkownik utk-
nat na ktoryms z krokéw. Tego typu dane
dostarczane sg rowniez przez dane anali-
tyczne, bez udziatu eyetrackingu. Jednak
zadna analityka nie powie nam, gdzie nasz
uzytkownik szukat wzrokiem rozwigzania
napotkanej trudnosci. Mowa tu o badaniu
reakcji, ktére zachodzg czesto bez swiado-
mosci klienta i nie opiszg nam ich w feed-
backu udzielanym po badaniu. Dzieje sie
tak dlatego, ze odbiorca sam nie zareje-
strowat faktu o tym, ze w miedzyczasie

na chwile spojrzat na inny button niz ten,



na ktory chciatby projektant. Badania
eyetrackingowe wnosza do procesu pro-
jektowego bezcenng wartosé, pozwalaja-
cg odtworzy¢ Sciezki postrzegania wraz

z punktami, na ktérych koncentrowata sie
uwaga oberwatora. A to tylko wierzchotek
gory lodowej. Operujgc dostepnymi me-
todami, przeprowadzajgc wywiady zgod-
nie z odpowiednio wypracowang sciezka
socjologiczng czy po prostu rozmawiajgc
z ludzmi, dochodzimy do ich realnych pot-
rzeb. Tworzone przez nas rozwigzania mo-
ga odpowiedac na te potrzeby. To niez-
wykle istotna kwestia, szczegdlnie w cza-
sach, kiedy to tadny projekt przestat by¢

zaletg, a stat sie standardem.

Nasze rozwigzania nios3 ze sobg
wartos¢ dodang w postaci
funkcjonalnosci skrojonej na miare
potrzeb grupy docelowej, a co

za tym idzie, dajg przewage

konkurencyjng naszym klientom.

Podsumowanie

Dziedziny badan, ktére mozemy wykorzy-
stywac przy dziataniach UXowych, daja
nam ogromne obszary do dziatania. Ob-
szary, w ktoérych na pierwszy rzut oka,
tatwo sie zgubic¢. Rolg firm takich jak na-
sza jest bezbolesne przeprowadzenie
klienta przez ten proces. Zdobycie dla
niego informacji, ktére potencjalnie wy-
daja sie nie do zdobycia. Opracowanie

wnioskow, ktére ptyng z tych informacji
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oraz za-rekomendowanie dziatan do
wdrozenia. Bazujac na zbieranym przez
lata doswiadczeniu, wiedzy specjalistow
z dziedziny socjologii i psychologii oraz
opracowanych przez nas metodach, od-
krywamy dla naszych klientéw niezagos-
podarowane obszary i okreslamy moz-

liwosci rozwoju ich produktu.

Ludzie sg otwarci na zmiany.
Zamiast podazac za trendami,
dajmy sobie szanse na ich
kreowanie. Péjdzmy o krok dalej,
dowiedzmy sie, czego oczekuje
klient i przygotujmy dla niego cos
specjalnego. Jestem pewien, ze

on to doceni i sie odwdzieczy.

Igor Pietrzak

Dzieki doswiadczeniu w projektowaniu aplikacji
mobilnych oraz serwiséw komercyjnych takich jak
np. Orange, mBank oraz opracowywaniu
rozmaitych proceséw wewnetrznych, faczy
umiejetnosci graficzne i analityczne. Nadal jest
zaangazowany w zadania kreacyjno-graficzne,
gdyz praca UX, opracowywanie Ul oraz zadania
kreatywne to dziedziny mocno ze sobg powiazane.
Wojciech Danitowicz

W swojej karierze zawodowej zajmowat sie
niemalze kazda gatezig dziatan digitalowych.
Bogaty bagaz doswiadczenh pozwala mu
optymalizowa¢ procesy wewnatrz organizacji, ale
rowniez skutecznie nadzorowac i koordynowac
prace operacyjne. Pracuje dla najwiekszych marek
w Polsce i w Europie. Bierze czynny udziat

w procesach optymalizacyjnych z zakresu UX,
tworzeniu audytéw eksperckich oraz

rekomendac;ji.



Wspoétczesny swiat to miejsce petne zmian i nieoczekiwanych zdarzen.
Nastepuje w nim eksplozja pomystéw, niejednokrotnie dajgca poczatek
czemus nowemu lub sktaniajaca do dalszych udoskonaleh. Wachlarz
rozwigzan, dla poprawy funkcjonalnosci i wygody zycia, wydaje sie by¢
nieograniczony. Stad wielu entuzjastéw, chcacych wykorzystac te
mozliwosci, zaczyna z zainteresowaniem rozwazac rozpoczecie
wiasnego biznesu. O problematyce startupéw opowiadat Tomasz Szer -
twoérca spotecznosci ,Robimy Startupy w todzi”, do ktérej zapraszane sa

osoby rozwijajace wiasne pomysty, chetne budowac witasna firme.



Startup - jak go wtasciwie rozumiec¢?
Istnieje wiele sposobow definiowania
terminu stratup. Dla niektérych proble-
matycznym staje sie przypisanie tego
okreslenia dziatajgcej juz na rynku firmie.
Inni natomiast uznajg, ze mianem tym
okresla sie przedsiewziecia biznesowe,
ktore poszukujg wtasnego modelu biznes-

owego.

Startup jest projektem, ktory
moéwigc dostownie, szuka sposobu
na zarabianie pieniedzy. Chcac
pozyskaé w przysztosci oczekiwany
zwrot kosztéw, trzeba poszukiwacé
efektywnego modelu biznesowego.
Nie jest to tatwe, bo kazdy rynek
wymaga indywidualnego podejscia.
Najwazniejszy jest pomyst — bez
tego nie da sie mysle¢ o podjeciu
kolejnych krokéw. Przy zaktadaniu
startupu nalezy przede wszystkim
zastanowic sie: czy oferowana

wartoscia przekonamy klienta?

Pytanie pochodzace od potencjalnie
klientow brzmi: czym jest nasz produkt/
ustuga? Swiadczy ono o tym, ze nasze
rozwigzanie nie jest zrozumiate dla klien-
tow i moze nie by¢ przyjete przez rynek.
Kazde przedsigbiorstwo niecieszgce sie
zainteresowaniem bedzie musiato zam-
kna¢ swoja dziatalnos¢. Startupowcy
powinni dgzy¢ zatem do tego, by ich

przyszli klienci zadawali im pytanie: ile

dany produkt/ustuga kosztuje? Wtedy
wiadomo, ze oferowany produkt ma dla
nich wartos¢ i chcg za to zaptacic, co

z punktu widzenia biznesu, daje dobra
perspektywe. Dzieki takiemu podejsciu
przedsiewziecie ma szanse wejscia na
rynek, a co za tym idzie, zdobycia mozli-
wosci finansowania dzieki wsparciu ze
strony funduszy inwestycyjnych. Oczywis-
tym jest, ze inwestorzy chetniej angazuja
sie w projekt, ktory rokuje szybki zwrot,

i co najwazniejsze, duze prawdopodobien-
stwo sukcesu finansowego. Poczatkujacy
przedsiebiorca nie powinien odczuwaé
presji zwigzanej z pierwszg transakcja
sprzedazy, bo miernikiem sukcesu jest
liczba uzytkownikéw chcaca z produktu

korzystac.

Branza technologiczna =
popularnosé + optacalnosé ?

Jak zauwaza Tomasz Szer, na pierwszym
miejscu wsrdd profili branzy startupowe;j
plasuje sie branza technologiczna. Che¢
korzystania z nowoczesnych technologii
stale rosnie, a swoim zasiegiem obejmuje
nie tylko mtodsze, ale i starsze pokolenia.
Dlaczego najwiekszg popularnoscia cieszag
sie stratupy uwzgledniajgce wszelkie no-
winki technologiczne? Odpowiedzig moga
by¢ inteligentne rozwigzania, ktére skute-
cznie przyciggaja zainteresowanie uzyt-
kownikow. Oczywiscie takie projekty nie
nalezg do fatwych. Znacznie wiekszym

wysitkiem musi wykazac sie stratup, ktory



chciatby stworzyé swoj wtasny, nowy pro-
dukt. Poczgtkowo przedsiewziecie skupia
sie na wykonaniu prototypu. Nalezy pamie-
tac, ze prototyp nie staje sie bezposrednio
przepustkg do szybkich osiggnieé. Stwo-
rzenie prototypu niejednokrotnie wigze sie
z poniesieniem duzych kosztow, ktére po-
winny by¢ skalkulowane na etapie opra-
cowania projektu. Bez pokazania zatozen
projektu ciezko jest bowiem rozmawiac

z inwestorem, a tym bardziej zakonczy¢
te rozmowy powodzeniem. Nalezy zatem
przemysle¢, czy wysitki podjete na poczat-
ku przyniosg efekt w postaci mozliwosci
dalszego finansowania projektu. Taka
analiza przydaje sie zwtaszcza, gdy chce-
my wejs¢ na rynek, na ktérym istniejgce
firmy zaspokajajg wystarczajgco zapotrze-
bowanie na rynku. Mozna tu wiec posta-
wic nurtujgce wielu pytanie: czy realizacja
pomystu na projekt musi wigzac sie z wy-

sokim kapitatem wtasnym?

Kapitat witasny a fundusze
inwestycyjne

Czy kapitat wtasny jest niezbedny? To
zalezy. Niemniej jednak, kapitat wtasny
dobrze jest miec. Jego wielkos¢ zalezna
jest od planowanych srodkéw na finanso-
wanie przedsiewziecia. Bez niego nie
mozna wykona¢ cho¢by wspomnianego
wczesniej prototypu. Jest to tez pierwsze
finansowanie projektu, ktéorym na tym eta-
pie nie jest zainteresowana szeroka gama

odbiorcow. Nie nalezy jednak skupiac€ sie

na duzym budzecie. Z czasem, gdy przed-
siewziecie bedzie posiadato przemyslany
koncept wraz z wypracowanym modelem
biznesowym i planem dziatania, poszerza-
ja sie mozliwosci finansowania zewnet-
rznego. W pierwszym stadium rozwoju
przedsiewziecia mozna zwrdcic sie o fi-
nansowanie do Aniotow Biznesu, czyli
inwestoréw prywatnych, finansujgcych
innowacyjne przedsiewziecia we wczes-
nej fazie rozwoju. Wraz z minimalizacja
ryzyka interesariuszami stajg sie fundusze
inwestycyjne. We wczesnym stadium roz-
woju projektu mozliwosci sfinansowania
dal-szych etapow pochodzg takze od ka-
pitatu Venture Capital. Jak przy wiekszosci
inwestycji kapitat ten budzi pewne watpli-
wosci. Problemem staje sie tu oddanie
autonomii na rzecz oséb trzecich. Czy
jednak powinnismy do tej kwestii podcho-
dzi¢ w sposdb podejrzliwy? Instytucja
dysponujgca pieniedzmi musi mie¢ kon-
trole nad rezultatami. Musi ona liczy¢ sie
z tym, ze projekty w poczgtkowym stadium
rozwoju moga sie nie udac i zainwesto-
wane pienigdze zostang stracone. Przyj-
muje sig, ze okoto 200 000 zi, to graniczna
kwota na ,eksperyment” biznesowy. Po-
wyzej tej kwoty musi by¢ plan, ktory zakta-
da pokrycie kosztéw nieudanego projektu
zyskiem pochodzgcym z innych przed-
siewzie€. Dlatego nie nalezy lekcewazyé
whnikliwej oceny inwestora, gdyz on sam
podejmuje ryzyko, angazujac kapitat

w dany projekt.






Czy kapitat to ztoty srodek dla

odniesienia sukcesu?

Plan dziatania warto zabezpieczyé
finansowo. Jest to niezbedne
zwiaszcza, gdy projekt nalezy

do ryzykownych. Nalezy liczy¢ sie
z tym, ze na poczatkowym etapie
szansa na zdobycie sSrodkéw

z funduszy inwestycyjnych jest
bardzo niska. W wiekszosci
zakladanych stratupéw to pomyst
bierze gére nad mozliwosciami
inwestycyjnymi. Stratupowcy
powinni oba Zrédta finansowania
projektu odpowiednio réwnowazyc¢,
aby nie ponosi¢ niepotrzebnych

kosztow we wstepnej fazie.

Na etapie tworzenia prototypu nie wska-
zane jest ponoszenie wysokich kosztow.
Tworzenie tego wtasciwego wigze sie

z wieloma probami. Dlatego nalezy roz-
waznie kalkulowac kapitat na start. Ale
czy sam kapitat wystarczy dla odniesienia
sukcesu? Zdecydowanie nie. Zadaniem
stratupowcéw jest dotrze¢ z opisem pro-
jektu do potencjalnych interesariuszy tak,
aby dostrzegli w nim wartosc¢ i sens. Niez-
bedne do tego sg kompetencje miekkie,
tak czesto pomijane w rozmowach o start-
upach. Osoba rozpoczynajgca swoja
przygode w biznesie nie powinna zamykac¢
sie na opinie dotyczace projektu. Strat-

upowiec powinien szuka¢ okazji, nie ba¢
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sie podejmowania ryzyka, a odrzucenie
traktowag, jako bodziec do refleks;ji. Ot-
wartosc¢ na krytyke jest nieodtgcznym
elementem, dzieki ktéremu projekt bedzie
ewaluowat. Co zatem z osobami, ktére na
pierwszy rzut oka nie posiadajg cech re-
kina biznesu? Czy wtasny startup pozos-
taje poza ich zasiegiem? Dzieki odpowied-
nim staraniom, kazdg kompetencje mozna
naby¢. Tak tez jest i w tym przypadku.

Na poczatek nalezy pobudzi¢ kreatywnosc¢
dla generowania duzej liczby pomystéw.
Chcac uczy¢ sie poprawnego sposobu
dziatania, mozna korzystac z dostepne;j

na rynku wiedzy poprzez wzorowanie si¢
na innych przedsiewzieciach. Nie jest ta-
jemnica, ze wptyw na zachowania ma sro-

dowisko, w ktérym zyjemy.

Warto zatem szuka¢ okazji do
spotykania oséb, ktére poprzez
wiasne dziatania stanowig wzoér
do nasladowania, nie tylko w zyciu
biznesowym, ale réwniez
prywatnym. Osoby odnoszace
sukces w biznesie, najczesciej
posiadajg wlasne pasje, pozwalaja-
ce odpowiednio réwnowazy¢
zaangazowanie w projekt. To osoby
ciekawe Swiata, chetnie czerpiace
szeroka wiedze, zainteresowane
procesem wiasnego rozwoju.

Taki styl zycia bez watpienia
pozwala na zdrowe podejscie

do pracy.
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Udany startup? Bardzo prosze!
Startup to poczatkowa faza organizacji
przedsiewziecia, ktérg da sie przejsé

z powodzeniem, nalezy tylko pamietaé

o tym, ze duzo zalezy od tego, w jaki spo-

sob podejdziemy do naszych dziatan.

Wiedza, determinacja, upor

(ale z mozliwoscia korekty!) powinny
by¢ na state zapisane w pracy nad
istniejacym projektem. Dobrze jest
tez nie zdawac sie tylko na wtasna
wiedze, a szukac¢ pomocy u innych

i czerpac z niej jak najwiecej.

Nie bez powodu cykliczne spotkania
organizowane przez Tomasza Szera cie-
szg sie takim powodzeniem. Poruszane
kwestie sktaniajg do dyskusiji, a pomys-
todawca wydarzenia zacheca uczestnikow
do przedstawienia wiasnych opinii i kon-
frontowania ich z innymi punktami widze-
nia. Pomaga to zyska¢ swiadomosc tego,
ze projekt nie zawsze musi by¢ odebrany
tak, jakbysmy tego chcieli. Niekiedy oka-
zuje sie by¢ bezuzyteczny, a czasem zbyt
wczesny na efektywne wejscie na rynek.
Tak byto w przypadku Tomasza Nigoty,
konstruktora maszyn i urzadzen, ktérego
pomystem byt hol rowerowy umozliwia-
jacy holowanie roweru petnych rozmiaréw
przez drugi rower. Tomasz Nigot odkryt
nisze rynkowa, w Polsce charakteryzujgca
sie matym zainteresowaniem klientow.

Jednak po konsultacji z uczestnikami

spotkan skierowat swoj produkt na rynki
krajow zachodnich, w ktorych tego typu
projekt miat szanse na rozwoj. Pomyst
okazat sie by¢ nietuzinkowy, z konkretnym
zastosowaniem w praktyce. Obecnie To-
masz Nigot z powodzeniem produkuje

i sprzedaje na rynkach zagranicznych.
Przy budowie modelu biznesowego istotng
kwestig powinno by¢ takze przemyslane
posiadanie wspoétpracownikow. Lubimy
dba¢ o strefe komfortu, dlatego otaczamy
sie ludzmi, z ktérymi tgczy nas podobny
sposob myslenia. Wielu startupowcéw bu-
dujac zespot uwaza przyjaciét za podsta-
wowy filar tworzenia wspétpracy z uwagi
na sympatie i zaufanie, jakim ich darzy.
Jest to btad, bo czesto silne relacje emoc-
jonalne tgczace cztonkéw grupy nie poz
walajg na eliminacje podstawowych bte
dow dziatania organizacji. Powinnismy
zatem wyjS¢ poza swojg prywatng, znang
przestrzen w celu poszukiwania osob

z cechami odpowiednimi z perspektywy
biznesu. Oczywiscie nie nalezy przekresl-
la¢ szans bliskiego przyjaciela na dobrego
partnera do pracy, zwtaszcza ze nie tak
tatwo znalez¢ chetnych, kompetentnych
wspotpracownikéw na samym starcie pro-
jektu. Nalezy jednak ciggle mie¢ na uwa-
dze perspektywe zycia organizacji i doko-
nywac wyboroéw personalnych w oparciu
0 nig. Kapitat ludzki zasadniczo determi-
nuje prawidtowe funkcjonowanie przed-
siewziecia. Dla prosperowania biznesu

potrzebne sg m.in. umiejetnosci z zakresu:



zarzadzania finansami, zarzgdzania orga-
nizacja, marketingu, wykorzystywania

techniki, czy skutecznej sprzedazy, itp.

Tak tez byto w przypadku Tomasza Nigoty.

Wiele obszarow dziatalnosci, jak: techno-
logia wykonania produktéw gotowych,
promocja dziatalnosci i sprzedaz nie by-
toby tak efektywnych, gdyby nie osoby
odpowiednio przygotowane do petnienia
tego typu funkcji. Skoro wiadomo, ze pro-
fesjonalizm i zaangazowanie ma zasad-
niczy wptyw na powodzenie projektu, to
czy wiek odgrywa tu istotng role? Jak
wspomnielismy wczesniej, Tomasz Szer
zaprasza na swoje spotkania osoby w roz-
nym wieku. Jednak poczynione przez nie-
go obserwacje sugeruja, ze wiekszy poten-
cjat istnieje w projektach prowadzonych
przez osoby dojrzate. Osoby w srednim
wieku posiadajg wystarczajacy kapitat
wiasny lub sg w stanie zgromadzic¢ go za
pomocag zasady 3F (Family, Friends &
Fools). Posiadajg réwniez doswiadczenie,
nabyte dzieki dotychczasowej aktywnosci
zawodowej. Czy to jednak oznacza, ze
mtodzi ludzie nie powinni poktada¢ nadziei
w mysli o zatozeniu wtasnego stratupu?
Entuzjasci tej dziedziny to najczesciej
studenci, ograniczeni nie tyle niewielkim
doswiadczeniem, co brakiem cza-su przez
realizowanie biezgcych spraw na uczelni.
Rozwdoj pomystu wymaga ciggtego zain-
teresowania i poswiecenia, a w korcu
ciezko o nim mowié, gdy do zycia studenta

zawita ulubiony okres w zyciu, czyli sesja.
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Czy mozna zatem powiedzie¢, ze studia
w jakikolwiek sposob nas ograniczajg?
Oczywiscie, ze nie! To doskonaty czas

na przygotowanie sie do Swiata biznesu.

Dodatkowa dziatalnosé¢ podejmo-
wana na uczelni zawsze zaowocuje
doswiadczeniem majgcym wartosc¢
dodana. Taka droge wybrat
Sebastian Gorecki, ktéry brat aktyw-
ny udziat w projektach, pozwalaja-
cych mu m.in. rozwinga¢ sie w ob-
szarze marketingu. Pozyskane,

w czasie studiow oraz dziatalnosci
uczelnianej, umiejetnosci daty po-
czatek budowie inteligentnych uli.
Przedsiewziecie oparte zostato na
szlachetnej idei ratowania pszczét,
ktére zagrozone sg wyginieciem.
Przykiad Sebastiana potwierdza, ze
umiejetnosci zdobyte na poziomie
akademickim znaczaco przyczynia
sie do dobrego przygotowania do

startu w biznesie.

Rozmowa z Tomaszem Szerem
przyblizyta wartosci, sposéb
postepowania i doswiadczenia zwigzane
z zatozeniem startupu. Uwidacznia, jak
ztozona jest decyzja o zatozeniu
wilasnego biznesu. Startup to ztozony
projekt. Dla uzyskania efektéw
potrzebne s3a praca, pasja, determinacja i
wiele innych czynnikéw opierajacych sie
o kolektywna wspotprace na drodze do
osiggania sukcesu. Zyczymy powodzenia
w tworzeniu startupu!

Izabela Borkowska






SZYKIER

coffee & bistro

Unikalna kawiarnia stworzona w zabytkowej kamienicy

W sercu todzi.



tédz w XIX wieku byta jednym z naj-
wazniejszych polskich osrodkéw
przemystowych. Nazywana wow-
czas przez wielu ,polskim Manche-
terem”, zastyneta z fabrykanckich
fortun i walk robotnikéw o byt.
Jednak tédz byta wtedy przede
wszystkim istotnym osrodkiem
industrializacji i globalizacji. Juz
wowczas zycie w miescie toczyto
sie catg dobe, zupetnie jak we
wspoétczesnym swiecie. By¢é moze
byta to zastuga stale pracujacych
fabryk, w ktérych cykl pracy wyno-
sit 12 godzin.

Ruch przechodniéw w miescie ma co-
dziennie kilka faz odmiennych. Do dnia
gwizd fabryk zwotuje dziesigtki tysiecy
robotnikow, wytwarzajgcych ,czarny” ruch
uliczny, w godzinach przedpotudniowych
uwijajag sie kupcy, komiwojazerowie, w po-
tudnie — wyludniajgcy fabryki robotnicy,
czesto rozsiadajg sie w bramach domow,
gdzie zjadajg dostarczane im obiady.

W godzinach popotudniowych wieksze
oZywienie sprawiajg postrojone damy
tédzkie, w wykwintnych pojazdach, lub
pieszo, zazywajace przechadzki po ulicy

Piotrkowskiej'.

Charakterystyczne byty dni wyptat tygod-
nidwek. Zaludniaty sie wowczas gospody
potozone przy Piotrkowskiej i w bocznych

uliczkach. Czasem dochodzito tam do

spotkan i wspdlnego biesiadowania ro-
botnikéw z mistrzami fabrycznymi i bryga-
dzistami. Popularne byty zabawy tanecz-
ne. Miasto odwiedzaty cyrki budzace zain-
teresowanie wsrod mieszkancow. Dzieki
fabrykantom powstawaty parki miejskie
dajgce miejsce do wypoczynku oraz orga-
nizacji wydarzen, takich jak koncerty.
Lodzianie chetnie spedzali w nich popo-
tudnia, miedzy innymi ptywajac tédkami

po stawach.

Miasto rozwijato sie dynamicznie dzigki
koegzystencji réznych grup narodowych,
spotecznych, zawodowych. Do miasta
przybywali tkacze, kupcy, rzemiesinicy

i fabrykanci z Niemiec, Slgska czy Czech.
Z nieuprzemystowionych miast przybywa-
li Zydzi oraz polscy rolnicy szukajgcy no-
wego, lepszego zZrodta utrzymania. Z racji
tego, ze miasto znajdowato sie pod zabo-
rem rosyjskim, przebywali na jego terenie
takze urzednicy carscy. Wszyscy ci miesz-
kancy tworzyli niepowtarzalny charakter,
dzieki ktéoremu L6dz zyskata okreslenie
,miasta czterech kultur”?. W latach 1864-
1914 liczba mieszkancow wzrosta niemal
12-krotnie (z okoto 40 tys. do 478 tys.)>.
Przekonanie o mozliwosci lepszego zycia
w miescie fabrykantéw nadato todzi

miano ziemi obiecane;j.

Wsrod nowych obywateli todzi byt Ezra
Szykier. Urodzony w 1843 roku w Podde-

bicach chtopiec, ktory jako dorosty



mezczyzna stanie sie najwiekszym eks-
porterem $ledzi oraz importerem koszer-
nych win, Sliwowic i okowit. Ezra to takze
filantrop wspierajacy tédzkie szpitale i do-
my dziecka. Na zlecenie Ezry i jego mat-
zonki Sury architekt Piotr Brukalski w roku
1896 zaprojektowat, a nastepnie w latach
1896-1901 wybudowat narozng neorene-
sansowag kamienice przy ul. Pétnocnej 1/3.
Budynek pamietajgcy czasy, kiedy to po
przeciwnej stronie ulicy Potnocnej staty
podobne mu zabudowania, ktére zostaty
wyburzone podczas Il wojny Swiatowej

W zwigzku z utworzeniem getta. Obecnie
znajduje sie na tym terenie Park Staromiej-
ski, nazywany przez todzian potocznie
Parkiem Sledzia (nazwa pochodzi praw-
dopodobnie od zlokalizowanego w tym
miejscu targu rybnego, na ktérym krélowat
solony $ledz). Na parterze kamienicy Szy-
kieréw sklep prowadzili I1zrael Rybojad
oraz Chaim Szczycki handlujgcy wyrobami
ponczoszniczymi i rekawiczkami firmy
"Estonia”. Od strony ulicy Pothocnej arty-
kuty papiernicze sprzedawat Salomon
Altman, a w jednej z piwnic powstata roz-
lewnia piwa®*. Ta najnizsza kondygnacja

w okresie powojennym nie stanowita po-
wierzchni uzytkowej, dlatego dopiero pod-
czas generalnego remontu przeprowadzo-
nego w 2015 roku w ramach programu
»,Mia100 Kamienic” okazato sie, ze budy-
nek posiada zbytkowe, gotyckie pomiesz-
czenia piwniczne o fgcznej powierzchnia

500m?2. Przypuszcza sig, ze byty w nich

przechowywane miedzy innymi beczki
ze Sledziami, ktérymi handlowano na

pobliskim targu.

Kolejnym elementem wyrdzniajgcym obec-
nie to miejsce sg polichromie odkryte we
frontowej czesci domu. Przed remontem
w tym pomieszczeniu miescit sie sklep
miesny.

Udafo nam sie szczegdtowo je odtworzyc.
Dzieki temu mozemy zobaczyc, jak wygla-
dato pomieszczenie sklepu w XIX wieku -
cieszy sie konserwator. — Widziatbym tu
cukiernie, kawiarnie, lokal, w ktérym bedzie
mozna cieszyc¢ sie pieknym wnetrzem,

a przez okna zerkac na Park Staromiejski —
mowi Mariusz Kurman, konserwator zabyt-
kow, cztowiek, ktory w kamienicy przy Pot-
nocnej przywrdcit klimat dawnej todzi°.

To dzieki jego kilkumiesiecznej pracy
wnetrze kamienicy Szykiera ma sznyt jak
sto lat temu. Te wszystkie zdobienia byty
bardzo zniszczone, ale szczesliwie ktos
obnizyt sufit i dzieki temu zachowaty sie

w oryginale. Odstonilismy pierwotny wyglad
scian i sufitow razem z kolorystyka i wzo-
rami malowidef’. Farbe na $cianach pos-
tarzono, dzieki temu pomieszczenie od-

znacza sie skromng elegancja.

1 grudnia 2018 roku kamienica Szykierow
dostata nowa szanse, zostata wydzierza-
wiona przez mtode i ekscentryczne mat-
zenstwo Pauline Nadel i Sebastiana

Jasnocha.






Nowi wtasciciele lokalu ukonczyli
Wydziat Aktorski Panstwowej
Wyzszej Szkoty Filmowej, Telewi-
zyjnej i Teatralnej im. Leona Schillera
w todzi. Ich marzeniem byto stwo-
rzenia miejsca kulturowego, kultu-
ralnego i kultowego - swoistej ,,0oazy
artystycznej” przy kawie. Miejsca,
gdzie artysci beda mogli spotykac
sie z fanami, a kawa bedzie tylko
dodatkiem do relacji nawigzujacych
sie miedzy nimi. Kawiarnia tetni
zyciem, nie jest kopia tego, co mod-
ne, tylko wyznacza swoje witasne
trendy. Paulina i Sebastian stale

ja rozwijaja, tworza indywidualny
klimat. Buduja wizerunek swdj

i lokalu. Ich zdaniem Szykier nadal
prowadzi swoja dziatalnosé, jednak
obecnie sledz nie jest beczkowany
a butelkowany w formie piwa!
(dzieki wspotpracy z tédzka
Piwoteka).

todzZ jest jednym z najciekawszych miast
na swiecie, ma swoje piekne strony i boga-
tg historig, jest miastem kontrastowym pod
wzgledem kulturowym, gospodarczym, spo-
tecznym i architektonicznym. Miasto, ktdre
w swojej brzydocie jest jeszcze nie do kon-
ca odkryte, a ciggle zaskakuje i odkrywa
swoje piekno. Sztuka nie jest docenic to,
czym sie juz wszyscy zachwycajg, sztuka
jest odnalez¢ nowe miejsce i zachwycic

nim innych. Sukces tkwi w ludziach, jesli

dobrze ich ugoscisz, przekazesz energie

i uczucie, to stworzysz im swoiste ,przed-

tuzenie salonu”, to oni do Ciebie wroca

i odwdziecza sie tym samym. Tak Sebas-

tian opisuje swoje odczucia i wizje, zapy-

tany o to, w jaki sposdb zamierza prowa-

dzi¢ swoje bistro. Muzyka jazzowa, blues,

przedwojenna i alternatywa w potgczeniu

z eleganckim stylem kamienicy ma two-

rzy¢ atmosfere niczym z filmu Woodiego

Allena ,0 pétnocy w Paryzu”. Ma przenosi¢

uczestnikow w magiczng podréz w czasie.

Przy cyklicznych swingach, koncertach

i spotkaniach mozna odnies¢ wrazenie,

jakby duch Szykiera nigdy go nie opuscit,

a sami witasciciele wrecz zachecajg go,

by pozostat z nimi jak najdtuze;j.

Jezeli wechodzimy z butami w czyjas

kamienice, to ogtosmy swiatu, ze tak jest.
Adrian Datek

Zrédta:

! https://tytus.edu.pl/2018/08/23/wsrod-dymow-i-pylu-jak-
zyli-robotnicy-w-xix-wiecznej-lodzi/, dostep 02.09.2019

2 https://www.wprost.pl/tygodnik/66179/Lodz-czterech-
kultur.html, dostep 02.09.2019

8 https://naszahistoriablog.wordpress.com/w-xix-
wiecznej-lodzi/, dostep 28.08.2019

4 http://www.polskaniezwykla.pl/web/place/41283,lodz-
kamienica-przy-ul--polnocnej-1-3.html, dostep na dzien
29.08.2019

5 https://lodz.wyborcza.pl/lodz/56,35136,19053236,
polnocna-1-3,2.html, dostep 15.09.2019

° https://www.fakt.pl/wydarzenia/polska/lodz/cenne-
polichromie-w-dawnym-sklepie-miesnym-w-lodzi/55yqc22,
dostep 15.09.2019






t6dz chce sie rozwijac i by¢ rozwijana! To dlatego od stycznia
mozna dnalez¢ na jej mapie Centrum Kreatywnosci Fabryka -
miejsce dedykowane wszystkim zainteresowanym nietuzinkowym
podejsciem do pracy i ciekawym spedzaniem czasu wolnego.

W poznaniu tej wyjatkowej przestrzeni towarzyszyt nam Filip

Kaczmarski - manager.
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Idea powstania i dziatania

Z inicjatywa zatozenia kreatywnej przes-
trzeni wyszty: ZIPSEE Cyfrowa Polska oraz
todzka Specjalna Strefa Ekonomiczna, na
terenie ktorej CK Fabryka ma swoje lokum.
Z jej otwarciem wigzata sie niepewnos¢,
kogo to miejsce moze zainteresowac.
Stad holistyczne podejscie, ktére ma za-
checac¢ do samorozwoju w kazdej dzie-
dzinie. Mozna tu spotkac osoby, dziata-
jace w obszarze technologii, biznesu, no-
wych medidéw oraz kultury, muzyki i sztuki.
Kazdy jest mile widziany. CK Fabryka
wspiera Polske Kulturalng — projekt ma-
jacy na celu przyblizenie wartosci, jakie
niesie za sobg polskie kino i utrwalenie

w pamieci bohaterow star-szych produkt-
cji. Stad na scianach, cyk-licznie, mozna
zobaczy¢ zdjecia aktorow zaangazowa-
nych w zycie projektu. CK Fabryka oferuje
miejsca do pracy oraz organizacji spotkan
prelekcyjnych i warsztatowych. Jak prze-
konuje Filip przestrzen doskonale spraw-
dzi sie m.in. do pracy zdalnej, coworkingu
czy rozmow biznesowych. Sprzyja temu
charaktery-tyczny design daleko odbie-
gajacy od tradycyjnego podejscia tzw.
szarego biura. Pomyst aranzacji powstat
we wspotpracy z projektantem Scisle
wspotpracujgcym z firmg Samsung, kto-
ra jest fundatorem wyposazenia Centrum
Kreatywnosci. Dwu-poziomowe wnetrze

z otwartg przestrzenig tagczy w sobie
wygode stanowisk z réznorodng i nie-

wymuszong gama koloréw, co dodaje

jeszcze wiekszej energii do dziatania.
Motywy puzzli, mchu i innych zielonych
akcentow tworzg atmosfere skupienia i

wyciszenia.

CK Fabryka jest miejscem
stawiajacym na zaawansowana
technologie, o czym swiadcza
urzadzenia, z ktérych moze
korzystaé¢ kazdy gos¢. Monitory

z zakrzywionym ekranem - dla
wysokiej jakosci pracy bez
znieksztatcen obrazu, elektronicz-
ne flipcharty - bez trwatego zapisu
tymczasowych danych, sprzet do
VR-u, aby méc testowac aplikacje,
Biblioteka Samsunga i YouTuba.
Cztery telewizory i ich wzajemna
tacznosé¢ pozwala na zintegrowana
wspotprace. Dzieki obecnosci
telefonéw dedykowanych,
podiaczonych do telewizyjnych
ekranéw istnieje mozliwos$é emis;ji

réznych tresci w tym samym czasie.

Dlatego CK Fabryka to miejsce czesto wy-
bierane do prowadzenia wideokonferencji.
Poza tym stworzono tzw. Strefe Mtodego
Tworcy - odrebny kacik rozwoju dla kaz-
dego, kto chciatby rozpoczg¢ swoja karie-
re w mediach spotecznosciowych, tworzac
filmy na YouTubie. Dlatego jezeli czujesz,
ze twoj sprzet nie pozwala ci by¢ prawdzi-
wym profesjonalistg, CK Fabryka znalazta

na to rozwigzanie. Jezeli masz dosy¢ nag-



rywania w nudnej przestrzeni, obecny tu
GreenScreen czeka na Ciebie! W otoczeniu
Soundboxéw stworz niezapomniany mate-
riat i zdobywaj kolejnych obserwujgcych!
Choc¢ z zewnatrz CK Fabryka wyglada nie-
pozornie, to w srodku jest to miejsce tet-
nigce zyciem. Z miesigca na miesigc pow-
staje coraz ciekawszy harmonogram, ob-
fitujgcy w wydarzenia o réznorodne;j

tematyce.

Prelekcje i warsztaty dotycza
zagadnien od rozwoju osobistego
po uzyskanie kompetencji

w dziedzinie zaawansowanych
technologii. Prelegenci zgtaszaja
swoje propozycje kolejnych
wydarzen. CK Fabryka poszukuje
takze, chetnych do przekazania
swojej wiedzy zainteresowanym.
Wstep na wszystkie prelekcje/

warsztaty jest catkowicie bezptatny.

Obserwujgc odbywajace sie tu wydarzenia,
mozna Smiato powiedzieé, ze cieszg sie
duzym zainteresowaniem. Jak przyznaje
Filip: wybér poruszanych kwestii wynika

z zainteresowan konkretnych grup najlicz-
niej aktywnych w CK Fabryka i dotyczy no-
woczesnych technologii. Jeden z ostat-
nich projektéw, dziejgcych sie w przes-
trzeni Fabryki, bazuje na dziedzinie IT

i porusza wazng kwestie tamania stere-
otypdw. Mowa tu o zajeciach z rozwoju

osobistego, programowania i robotyki
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dedykowanych jedynie kobietom. Centrum
Kreatywnosci daje mozliwos¢ odbycia serii
warsztatow pod okiem ekspertéw z zakre-
su np. swobodnego poruszania sie po
programie Java Script. Zajecia prowadzo-
ne w bardzo ciekawy i inspirujgcy sposéb
taczyty teorie z duzg dawka praktyki. Zain-
teresowanie okazato sie tak duze, ze ogra-
niczona ilos¢ miejsc okazata sie niewys-
tarczajgca i organizatorzy juz planujg ko-

lejng odstone tego projektu.

W duchu EKO

Coraz wiecej 0sob zdaje sobie sprawe, jak
wazne staje sie wziecie odpowiedzialnosci
za otaczajgcg nas przyrode. Obecna i po-
garszajgca sie jakos¢ zycia na naszej pla-
necie daje powody do wielu przemyslen

i zasmucajgcych wnioskow.

CK Fabryka nie chce by¢ kojarzona
z produkcja duzej ilosci odpadow,
ktére nie podlegaja utylizacji

i stanowig dodatkowe obcigzenie
dla srodowiska. Dlatego w tym
miejscu nie ma drukarki, bo
wyposazenie techniczne miejsca
pozwala na skuteczna wizualizacje
informacji. Stuzy do tego miedzy
innymi elektroniczny flipchart.

Nie spotkamy tu takze plastikowych

kubkoéw czy talerzy.






Wszystko zastgpione jest ekologicznymi
odpowiednikami, takim jak talerze z otre-
bow, ktére nie tylko zachecajg estetycz-
nym wygladem i zerowa szkodliwoscia dla
srodowiska, ale przede wszystkim akcen-
tujg wartosci Centrum Kreatywnosci. Do-
wodem zaangazowania CK Fabryka w spo-
teczng troske o otoczenie byt czynny
udziat w dwutygodniowej akcji rozpoczetej
13 pazdziernika. Od roku data ta funkcjo-
nuje oficjalnie pod nazwa Dnia bez Elektr-
osmieci. Z tej okazji CK Fabryka zachecata
do wyrzucania zbednego sprzetu elektro-
nicznego do specjalnie przeznaczonego
kontenera. Akcja zakonczona po 2 tygod-
niach miata pobudzi¢ swiadomos¢ tego,
jak waznym jest odpowiedzialne pozby-
wanie sie odpaddéw poprzez korzystanie

z odpowiednio przystosowanych do tego
miejsc. CK Fabryka kieruje takze apel

do wszystkich organizatoréow wydarzen

z przewidzianym poczestunkiem o prze-
myslany dobor firm cateringowych stara-
jacych sie dbac o biodegradowalne roz-
wigzanie. Wszystko po to, aby kooperacja
przebiegata w duchu szacunku do ota-
czajacego nas sSrodowiska, w walce

o dobre zycie dla przysztych pokolen.

CK Fabryka to przestrzen petna nowatorskich
pomystow, kierujgca sie ciggtym rozwojem.
Stowa nie oddadzg jednak tego, co czeka na
chetnych po przekroczeniu progu budynku.
Jesli wiec zastanawiasz sig, gdzie ciekawie
spedzi¢ czas wolny, poszukujesz sciezki
samorozwoju czy po prostu szukasz oto-
czenia inspirujgcego do pracy i odpoczynku,
mury CK Fabryka czekajg na Ciebie!

Izabela Borkowska
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